Busnec-knuenmmepee 6anKmix Kblzmem Kopcemy wapmuind
Ne 2 gocvimuwa

Business

«AHTEPHET-BAHKHWHI» )KYUECIHAEI'I KbI3MET KOPCETY IIIAPTTAPBI

Ocnl «MHTEpHET-0aHKUHTY KYHECIHIET] KbI3MET KopceTy mapTTapsl (OyaH opi — mapTrap) OusHec-
KIIMEHTTepre OaHKTIK KbI3MET KopceTy mapThIHBIH (OyaaH opi — [llapT) akeipamac Gediri 60JIbIn TaObLIA b

Haprrap bankriyg «HTepHET-0aHKUH XYHeciH MaijanaHa OTBIPHIN, KIUEHTKE OaHKTIK KbI3MET
KOPCETY/ Il KY3€Te achIPYBIHBIH €pPEeKIIeTiKTepi MEH TOpPTIOiH alKBIHAAW b, O KineHTKe «HTepHeT) xkemici
apKbUIBI MIOTTHI (IIOTTApAbI) OacKapyFa MYMKIHAIK Oepeli oHE OFaH JIJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEP
KepceTeni, coHaaii-ak TapanTapablH — KYKBIKTapblH, MIHIETTEpiH, KayanKepuUIiliriH (TeMeHze
afKpIHIAIFaHaai), coHAai-aKk KYKBIKTHIK KaTBIHACTAPIBIH ©3T¢ NIe epeKMIemKTepin Oenrimeini bank mex
KJIMEHT apachIH/a.

[Mapt nen maprrap Kazakcran PecryOnukacel AzaMatThIK KoaeKCiHiH 389-0a0BIHBIH epeskesepine
ColKeC jKacalaThlH KOCBUTy HIApTHI OOJNBIN TaOBUIAABI, OHBIH TajanTapblH KIMEHT mapTra Ke3JelreH
TOPTIMIIEH KOCBITY Typasbl OTIHINI HETi31HAe TyTacTail mapTKa KOChUTY *KOJBIMEH FaHa KaObUIIaybl MYMKIiH.
bank >xone KnmeHT Typanbl MomiMeTTep KOCBUTY Typaibl OTiHIIITE KepceTieni. By peTte Kochl1y Typaisl
OTIHIII, IAPT JKOHE MIAPTTap TeK OipbIHFal KY>KaT PEeTiHAe Kapanabl.

[TapT men maprrap Kazaxcran Pecrybmmkacel A3amMatThIK KoJeKCiHIH 389-0a0bIHBIH epexernepine
ColKeC jKacalaThIH KOCBUTY IIApThl OOJIBIN TaObLIajbl, OHBIH TanmantapblH Kmwent maprtka, IllaprTein
TaNanTapblHa ColKec MIapTKa KOCHLUTY OJIBIMEH FaHa KaObUIIaybl MYMKiH.

KinenTrin (OHBIH OKITIHIH) KOCBUTY TYpajbl OTIHIIIKE KO KOIOBI:

. KnueHnT mapTThl JkoHE IIapTTapAbl TOJNBIK KeJemje, eIIKaHJIail ecKepTylep MeH
KapCBUIBIKTAPCHI3 OKBIBI, TYCIH/I XKoHE KaObLUIIA b,

. [TapT men mapTTapa KIXEHT YIIiH 03iHiH aKbUIFa KOHBIMJIBI TYCIHETIH MY/JIeNepiHe cyiieHe
OTBIPHIT, KAOBUIIAMaUTBIH KaHJal Aa Oip ayblp miapTTap O0JIMaiIbL;

. Erep GaskTiH KiMeHT (OHBIH OKiJi) KON KOWFaH KOCBUIY Typasbl OTiHimI Ooica, KIHUEHT
miapTTa *koHe (Hemece) mapTTaplia OHBIH KOJIBIHBIH JKOKTHIFBIHA, OHBIH IMIIHIEC CONKECTCHIIPY TOCUTIMEH
KOWBIIFaHBIHA, [IAPT TEH MIapTTapAblH OKbUIMAaFaHBIHBIH/TYCIHIIIMETeHiHIH / KaObUIIaHOAFaHBIHBIH JTOJIET
peTiHzE cliTeMe Kacayra KYKbUIBI €MeC;

o KimeHT oraH mapTTa jXoHe MmapTTapaa Ke3/IeireH MIeKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPIH KOPCETY
JKOHIHJIET1 OapIIbIK MIapTTapMeH Kellice;

. HlapTThIH XoHE MIAPTTapAbIH OapibIK epekernepi KIMeHTTIH MyAeNiepi MeH epik-Kirepine
TOJIBIK COHMKeC Kelei;

. Knuent mapt »xacacy >koHe mapTTapibl KaOblliay, COHJai-aK ojlapFa dJIEKTPOHBIK OaHK
KBI3METTEPIH ATy YIIiH KOKETTi 0apIIbIK paciMIepli CaKTabl,

o mIapT ’kacacy JKoHE IapTTapibl KaObUigay, COHIal-aK OJIApABIH TallATapblH OPBIHIAY

KIIMEHTTIH KYPBUITAl oHE ©3re JIe Ky)KaTTaphiH jxoHe (Hemece) Kasakcran PecriyOsvkachkl 3aHHaMaChIHBIH
JKoHE (HeMece) KIMEeHTKE KOJJIaHbLIATHIH 3aHHAMAaHBIH Ke3 KellTeH epekeciH O0y30aii/ipl xoHe 0y30aiipl.

Erep xocbury Typanbl OTIHINITIH MOTiIHIHIE HEMece MMAPTTHIH MOTIHIHIE e3remie Ke3JelMece,
tajanrapra (oysiap OoJsiraH Ke3ne) Oapiblk KockiMinanap, bank KimeHTTeH 31eKTpoHABIK OaHK KbI3METTEPiH
KepceTy OOMbIHIIIA OaHK KOPCETETIH KhI3METTED IIeHOepiHIe KaObuiaraH eTiHimTep (baHKTiH THiCTI OeNriciH
K010 apKbUIbl) LapTThIH %oHE TajmanTapAplH axblpamac 0eiri 0061 TabbUIaIbL.

1. «AHTEPHET-BAHKHMHI» )KYUECIHJE
KBIBMET KOPCETY IIH JXAJIIIbI HIAPTTAPBI
1.1.  bask knuentke «VHTepHEeT-OaHKMHI» >KYHeCiH maiiianaHa OTBHIPHIN, KIMEHTKE OaHKTIiK
KBI3MET KOPCETY/Ii KY3€ere achIpajIbl, O KiIeHTKe «IHTEepHEeT )Keici apKbUII IOTTHI (IIOTTap Ibl) OacKapyFra
MYMKIHZIK Oepeii )koHe OFaH MbIHAIal 3JICKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPIH KOPCETE/Ii:
1.1.1. DnexTpoHABIK TOJIEM KbI3METTEPI:

a) ot (mwoTTapasl) XXyprisy;
0) YITTHIK KQHE IIeTeN BaIIOTACHIHA TOJIEMIEP MEH aylapbIMAap bl )KY3€re achIpy;
B) KOJMIMa-KOJ ~aKIIachl3 MIeTeJ BalIOTaChIMEH aiplpOactay OmepalysiapbiH  (CaThbil

any/caty/KoHBepcusiiay) OaHK omnepanusiiap jkacay Kesinae OenrinereH aipipbactay OaraMblH KOJJaHa
OTBIPBIII JKY3€Te achIpy;
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r) «HTEepHET-0aHKUHT KYHeCiHIH QYHKIHOHATIBIHAA KO3/IETeH 03re JIe TOJIEM KbI3METTepi.

1.1.2. AkmapaTThIK OaHKTIK KbI3METTED:

a) aKIIaHBIH KO3FAIBICH JKOHE IIOTTHIH (IIOTTAapAbIH) *Kai-KyHi Typajisl Y3iHAI KemripMmenep,
OHBIH ilIiHJe WOT (Tap) OOMBIHINA JKy3eTe achIPbUIFaH ToJIeMIep JKoHe (HeMece)aKIa ayJapbIMAaphl Typalbl
akrmapar oepy;

0) BaJfoTa OaraMaapsl koHe 0acka J1a Kap KbUIBIK-aHBIKTaMaJIBIK aKIapaT Typalibl akiapar oepy;

B) «MHTEepHET-0aHKHUHTY )XYHECiHIH (DYHKIIMOHAIBIHAA KO3AEITEH 03Te JIe MallIMeTTep/aKnapar.

1.1.3. bankke/baHKTEH KeNreH XaTTapMeH KYMBIC.

by perre, KepCETUIETIH AJIEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPIiHIH Ti30eCiH OaHKTIH TEXHHKAJIBIK
MYMKIiHZAIKTepiHe Kapail baHk mekTeyi MyMKiH.

1.2.  KiueHT KOocbuly Typajbl ©TIHIIIKE KO KOO apKbLIbl pacTaiib:

1.2.1. BeO-caiiTTa >k0HEe MOOWIBIAI KOochiMIIana «/HTepHET-OaHKWUHI» JKYHECIHIH HYCKachl Oap
eKeHJIIT1 Typaubl xabapaap eTiii;

1.2.2. DBasKTiH caliThIHAa OpHATACTHIPbUFaH «IHTepHET-0aHKMHIY JKYHeCiHAET1 dKYMBIC KOHIHAET
naianaHynsl HycKaynbslFbIMeH (Oynan opi — [laligananymisl HYCKaybIFel) TapudTep Typasibl aKnapaTieH,
SIIEKTPOH/IBIK KBI3METTEp KOPCETy IapTTapbIMeH, epexenepimer xoHe IllapTka »oHe mapTrapra KOCBUTY
YIIH KXETTI KyKaTTap Ti30eciMeH, KIUEHTTIH >KayanKepIIiliri XoHe BIKTHMal ToyeKelAepi Typaibl
aKnapaTIeH TaHBICTBIM [IAPT KOHE MIapTTap OOMBIHIIA MiHACTTEMENEpli OpPbIHIAMAaFaHbl TYpajbl, COHIAN-aK
bankTiH kepcerinreH Kykartapasl bavkTiH HHTepHET-pecypchiHIa OpHANACTBHIPFAaHBI Typasbl Xadapaap
eTUIOL.

1.3.  bBaskriH HHTepHET-pecypchIHIA aKMapaTThl OpPHAIACTHIPY >KOHE/HEMece JIIEKTPOHIBIK
KBI3METTEP KOPCETY KaFuIajlapblHa ©3repiCTep/TOJBIKTHIPYJIAp €HIi3y JKOJBIMEH BaHK 3JIeKTPOHIBIK OaHK
KBI3METTEPiHIH Ti30€CiH Oip»KaKThI TOPTINTeH (KIUSHTIIEH KeNiCcyCi3) e3repTe anaibl.

1.4. BavK KJIMEHTTIH aXbIpaTy Typaibl OTiHiln HeriziHge He Kazakctan PecnyOnukachIHBIH
3aHHaMacChIHA KO3/IC/ITeH Heri3aep OolbiHIa « IHTepHEeT-0aHKMH K YHECIHIe KIMEHTKE KbI3MET KOPCeTy i
tokTaTansl («HTepHET-0aHKWHTY JKYHECIHEH aXKbIpaTaIbl).

1.5.  Illaprra xoHe mapTTapa Ke3AeireH TeIeM KpI3MeTTepl Typabl akmapaT 0ankTiH MHTepHeT-
pecypchlHaa, COHAai-aK OaHKTiH yH-kainapbiHaa (omepauusuiblk Oemiminenep/e) KIMEHTTIH Kepyi YIIiH
KOJDKETIM/II OpBIH/Ia OPHAJIACTHIPBLUIFaH.

1.6.  bask mapTTapasH KOJJAaHBUTY MEp3iMi ilTiHAe AIEKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3MET KOpPCETe/Ii.
2. KJIMEHTTI «<MHTEPHET-BAHKUHI» )KYWUECIHE KOCY TOPTIBI
2.1. Knuentri «IHTepHET-0aHKHHI XKYHECiHE KOCY YIIIH:

2.1.1. Kuwment keltinHeH Tipkey, «/IHTepHET-OaHKHUHT) XYHECiHE Kipy *KoHE TelleM KyKaTTapblHa
KOJI KOKO Ke3iHJle MaiiiajaHy YIIiH e31 TaHJaraH ayTeHTH(HKams 9JicCi Typasbl akKIapaTThl, COHIAN-aK
naijaNaHyIIbIHBIH YsUTbl (YsUTbl) TeledoH HeMIpiH jKoHE IEKTPOHIBIK MOINTa MEKEHKANBIH jKoHEe/HeMece
ayTeHTU(UKAIUS KYPBUIFBICHIH YCHIHY KQKETTLUIITIH KOPCETE OTHIPHIIN, KOCHUTY Typalbl OTIHIIITI TONTHIPYHI
THIC;

2.1.2. bank «/HTepHeT-OaHKWHI» KYHeciHIe MaliadaHylIbIHBl KYPY XOHIHJETi ic-mapanapbl
JKYy3ere achlpajipl JKoHEe KIMEHTKe (makjanaHylubiFa) KaObuiiay-Oepy akTici OOHBIHIIA ayTeHTH(QHKAIUS
KYPBUTFBICHIH Oepe/ti;

2.1.3. Kuuent (madiganaHyiibl) MOOWIIBII KOCBIMIIIAHBI MOOWJIBII KYPBUIFbIFA OpHATAbl HEMECE
«/HTEepHET-0aHKMHD» JKYHECiHIH web-HyCKachlH maijananran kesne «VHTepHET-OaHKUHTY» IKYHECIHIH
CalThIHA KYTiHE/];

2.1.4. Kuuenr (maiipananynisl) naiganaHylibl HYCKaYJIBIFbIHIA KO3/ICITeH TOPTINKe caiikec (web-
HYCKa/ MOOWMJIB1 KOChIMIIIA YIniH) «MHTepHeT-0aHKUHY JKyHeciHae aepoec Tipkenemi;

2.15. Kuwmenr (Ilaiipananymsr) «VHTepHET-OaHKMHI» KYHeciHOe TipKeny Ke3iHAe: MOOWIbI
KOCBIMILIAHBI HTalijalaHy Ke3iHAe KYMMSUTBUIBIK CasicaThIHBIH MIaPTTAPhIH KaOBUIIAMIBI KoOHE MIHAETTI TypAe
«MHTepHET-0aHKMHTY KYHECiHEe OHAMNIATBUIFaH Kipy VIIIH JKbUIaM KOJ JKETKi3y KOJIbIH (OynaH opi —
JKbu1aam Ko JKeTKi3y KObl) OeNrinel i )koHe KaxKeT OO0JIFaH sKafaai/ia mai/aianynibliHbl COUKECTEHAIPYTiH
©3re TEXHOJIOTUSUIApbIH/KYHEeNepiH nainanaHansl NaiJanaHyIbIHBIH JKeKe IEpPeKTepiH CeHIMIl KoprayFa
MYMKIHIK OepeTiH MaimaanaHyIIbIHbIH OCTiHIH/caycaK 131HIH KOJEeMIIK-KEHICTIKTIK MIlliHIH CKaHepJey/ie
(kaxet OosraH x)araaina); « IHTepHeT-0aHKHHI K YHeCiHIH web-HYCKachIH makaananran ke3ae « HrepHer-
OaHKMHI» KYHeCiHe Kipy apoiiH OpHATa/bl.
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3. BAHKTIH KIIMEHTKE KbIBMET KOPCETYIIH, KAJIIIbI HIAPTTAPbI MEH TOPTIBI
3.1. «HTEepHET-0aHKUHT» JKYyHeciMeH kyMmbic ictey ymriH Kmment "WHTepHeT" XemmiciHe Ko
JKETKI3e alybl >KOHE MBIHAJAi TallalTapra COWKeC KeNeTiH ©3iHIH amNmapaTThIK JKoHE OarmaapliaMalibIK
KaMTaMachl3 €TyiH Maijananybl THIC:
3.1.1. web -caiiT apKBLIBI )KYMBIC icTEY YIIiH:

a) «MHTEepHET» XKeTiciHe KOChUTFaH epdec KOMITBIOTED;

0) PDF c¢atinnapeimen sxymeic icteyre apHanrad Adobe Acrobat Reader;

B) xaHapTynap opHatsutFad MS Office 2003 sxoHe of1aH KOFapbl HYCKaJapbIHBIH JIMIICH3USITBIK
MaKeTi;

r) I') )KaHapTyJapbl OPHATBUIFAH JIMLEH3MUIaHFAaH aHTUBUPYCTHIK Oargapriama.

3.1.2. Mo0uabai KOCKIMIIIAAA KYMBIC icTey yIIiH:

a) WnTepHeT xeniciHe KOCbUIFaH MOOMIIB1 KYPBUIFBL;

0) OTICPAIUSITBIK JKYHEIepIiH 03¢KTi HycKanapeIHbiH O0ipi: IOS, Android.

3.2. Kmwmentr bankrin «VHTEepHET-0aHKMHIY KYHECiHIE ONepauusuiapasl Kacay Ke3iHae

naiinanansuiateid, KCW KysnaHABIpbUTFaH KYKaTTapIbl IEKTPOHIBIK TYPAE alybl yariiepi 6ap KyxkarTta
KOPCETIITeH YOKIIeTTi TYJIFalIlapAblH KOJIJapbIMEH KyoJlaHABIPbUIFaH Ky)KaTTap sl KaFa3 )KeTKI3TimTe aTyMeH
3aHIBl TypAe Oamamanbl (MOHII) €KEeHIH HayChl3 JXKoHe ces3ci3 MoibiHmanasl. Kmment bankke KCIU
KyoJIaHJIbIPFaH KYKaTTap bl Kara3 )KeTKI3TIIITeri OKUIACPIiH 63 KOJIBIMEH KOJBIMEH pacTaliFaH Ky>KaTTapMeH
TEeH TailaTany KYKBIFBIH Oepe/ti.

3.3. Kmment Kazakcran PecnyOnmkacbiHBIH 3aHHaMachlHA COHWKeC KYKaTTapAbl TONTHIPYFa,
xabapnamanapasl (HYCKaynapAbl) KalbIITaCThIpyFa THic. bysl perre KykaTTapabl, xabapiamaiapabl
(HycKayJapabl) IYpbIC pPECIMIEMEreHi VIINH KENTIPUINeH BIKTHMMA 3ajlajlbl KOca aliFaHjaa, OapiibiK
Kayarnkeprritik KimeHTke sxykrenesmi.

3.4. MoOuJbi KOCHIMILIAHBI Malgaiany Ke3injae « HTepHeT-0aHKUH )KYHeciHe OHalIaThUIFaH
Kipyre apHaJIFaH XbUIAaM KOJI JKETKi3y KOJbI KYIHsI OOJIBIN TaObLIa b
3.5. Kmmentrig «HTEpHET-0aHKUHT» JXYHECiHIE JIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPIH JXYprizy

Typanel HycKayiapel bankke Kazakcran PecmyOmukaceiapiH 3aHHamaceiama, lllapTra sxoHe mapTrapnaa
KO3/IeNIreH TOPTINIeH kaHe Mep3iMmaepae opbiHaaTeiH XKKO pactaraH 31eKTpOHABIK KyKaTTap TYPiHIC
AIIEKTPOHIBIK TICLIMEH Oepineti.

3.6.  Pykcarcei3  kipymeH Kopray  ic-KuMmbUImapelHBIH — TopTiOi  XKKO — xemerimen
TeneMIepi/ayfapeIMIapapl  KYprizyre, Makyjiayra Oacramambl OonraH KimeHTTI coiikecteHaipyaeH
typazasl. TeneMaepi/ayaapsiMaap/isl pacTay xKoHe/HeMece MaKyJIIay Ke3iHe:

3.6.1. Ayrentudukanus KypbUFbLIIaphl (BeO-caliTTarsl «HTEpHET-0aHKUHT XKYHECIHIH HYCKACHI

YIIIiH):

a) «aTEepHeT-0aHKUHT» KYHecl KIMEeHTTeH ayTeHTH(UKaus KypbUFbichl sxacaran KCJIU
cyparaipl;

0) KnmenT naiinananymisl HycKayblFbIHA COiKec ayTeHTH(rKaus Kypblirbichl apkelisl KCIAU

reHepanusiay OOWBIHINA 1C-KUMBUIIAPIBl JKY3€re achIpajbl, COJaH KeliH OHbl «VHTepHeT-O0aHKUHT
JKYHeCiHe eHTi3ei;

B) enriziires KCAN «MHTepHeT-0aHKUHIY XyHecinae Oip perTik koxTapabl Oackapy xyieci
apKBLIBI AYPHICTHIFBIHA aBTOMATTHI TypJie Tekcepineni. XKacanran apoip KC/U 30 cexyHaka co3bLIaIbl;

r) ayTeHTU(UKAIHS KYPBUIFBICHI OyFaTTallFaH JKaraaijia KIMEeHT Maiaaianybl HYCKayJIbIFbIHA
cotikec 8 800 080 0711 memece 7711 (ysurel TenedoHmapIaH TETiH KOHBIpAY MIaITy) TeledoH HOMipi OOMbIHIIA
xabapracaipl.

3.6.2. TlaiigananymbiHbIH YsUTbI (YsU1b1) Tee()OHBIHBIH HOMIpiHe (Web-calTTarbl Hemece MOOWITB/I
KochIMIIaIarbl «IHTEepHET-0aHKUHTY KYHECiHIH HycKach! yiiH) Oarsrrtanran KCIU:

a) Kment Kazakcran PecnyOnukacblHBIH ayMarblHAA TipKeNTeH XOHE KBI3METIH XKy3ere
achIpaThlH YsUIbI OailflaHBIC omeparopsiapsl apKbulbl SMS-xabapiama apkbUibl BaHKTIH NainaaaHyIIbIHBIH
ysutel (ysuibl) Tenedon Hemipine xiobepren KKU enrizeni. KimmenT Kazakcran PecriyOnukackiHan ThIC jxepie
Oounran xarpaiina KCIAW any yuiiH KITHEHT pOYMHHT KbI3METiHE KOCBUTYBI KQXKET;

0) enrizires KCAW «MaTepHeT-0aHKMHTY» KyiHeciHae O0ip peTTiK KonTapabl Oackapy Kyiieci
apKbUIBI YPHICTHIFBIHA aBTOMATTHI TYpIE TEKCepie/i;
B) KCIU nypric emec MaHiH Oec peT eHrisreH ke3ae «MHTepHeT-0aHKUH KYHeci KaTe Typaibl

xa0bapiaMa mIbIFapagpl, cojaH KediH «VHTepHeT-OaHKMHI» KyHeci yaKpITIIa KOJDKETIMCi3 Oomajbl.
«/HTEepHET-0aHKMHD» JKYHECIHIH KOJDKSTIMIUIII KallblHA KenTipuireHHeH keiin [ladipanmaHyiibl jkaHa
KCAW cyparansl xoHe OHBI «/HTEpHET-OaHKMHI» >KYHECiHE €HTi3y JKOeHIHJerl iC-KUMbLIIapIbl KahTa
OacTailIbl.



3.7. Kuwment «HTEepHET-0aHKUHTY KyHecinme «HTEpHET-0aHKUHTY JKyHeciH
naiaTaHyIIbIIapIbIiH OKUICTTIKTEPIH PACTANTHIH KY)KaTTapFa COMKEC KYKBIKTAPMEH KYMBIC iCTEH .

3.7-1. KiueHTTiH KayilCi3[iriH KaMTaMachl3 €Ty JKOHE KapXKbUIBIK MYJUICTIepiH Kopray
MakcaTbiHJa, baHk mikipi OOHBIHIIA MIOT OOMBIHINA 9IETTEH THIC JKOHE KYIIKTi Omepauusuiap aHbIKTalIFaH
Ke3/e, OHBIH imiHAe (0ipak ojapMeH MIeKTelMel) keiecined »xarmaitnapna bank KiwmentriH SMS-
xabapramanap/xabapiamanap aimyra koHe baHk TapamnbiHaH KOCBIMINIA PYKCATTHI TajJall €TETiH AIEKTPOHIBIK
olepauusuIapsl aybl3lia pacTayFa yoKUIETTI TYJIFachIMEH OailylaHbICyFa KYKbUIBL: €peKIle CHIIaTTaMallapsbl
Oap wWBIFBIC onepanusiapblH  Kyprizy kesinge: Kiment Ilot Oo#blHIIA KYprizeTiH HIBIFBIC
OTIepaISUIAPBIHBIH 9JIETTET1 MOINIIEPAeH acaThlH MOJIIepAe JKYPri3reHe KoHe/HeMece MIeKTEYNi yaKbIT
apaNbIFBIHAA JKOHE/HEMece KYMIKTI adylibLIapFa KaThICTHI OipKaTap IIBIFBIC ONMEpalysIIapblH JKYPTi3eTiH
ke3ne. Kmment SMS-xabapnamanap/xabapnamanap ajiyFa JKOHE JJIEKTPOHIBIK ONepalusiapAbl aybl3Iia
pacTayra yokinerti OipHerie Tyranbel KoChuly Typalibl ©TiHINITE KOPCETKEH Xarjaiina, baHk omneparusHb
pacTtay yuriH baHKTiH TaHIaybl OOMBIHIIA KOPCETINTEH TYIFalapAblH Ke3 KelTeHIMeH OaillaHbICyFa KYKBUTBL.
byn perre bank Kiment yokinerrik OepreH agaMIapAblH  JKeKe 0achlH  CoHKecTeHAipyAi
(alikpIHIAY OB/ pacTayabl) KaHAal aa Oip (Ke3 KeireH) Typae xysere aceipmaiiapl (KimeHT kepceTkeH HoOMIp
OotipIHIIA Kayan OepreH Tysira KIHeHT 31eKTpOHIBIK OTepanysuiap/Isl ayb3Ila pacTayFa yoKilIeTTiKk OepreH
TYJIFa OOJIBII ecenTeneni).

3.8. KineHTke KbI3MET KOpCeTy ONepalisuIbIK KYH IIIHJIE )KY3eTre aChlPbUIa Ibl, OHbIH Y3aKThIFbIH
Oank nepOec aWkpIHAanAbl. OnepanusiablK KYH KeCTeCIHIeTi THICTI e3repicTep Typasbl aklapaT OCHIHJAi
e3repicTep KOJNIAHBICKA €HTi3inreHre neifin 3 (ymr) >KymbIc KyHiHeH Kemriktipinmeid banktiH MHTepHeT-
pecypchiHaa, COHAai-aK OaHKTiH yH-kainapblHIa (omnepauusuiblk Oemiminenep/e) KIMEHTTIH Kepyi YIIiH
KOJDKETIMJII OPBIH/A OPHATIACTHIPBUIABI. Byl peTTe KIMEeHTTIH 3JeKTPOHABIK KY>KaTTapbl, Cypay canyaapbl,
Y31HI1 KelmipMenep i xoHe e3re e K KaTTapabl KaIbINTacTEIpy MaKcaThiHaa « THTepHeT-0aHKUHT» JKylieciHe
Ko keTki3yiH bank maprrapasiH 5.2.3. koHe 5.2.10. TapMmakTapbhlHIa Ke3IEIreH HOpMajapibl €cKepe
OTBIpHII, 24/7 (anTackiHa JKUBIPMa TOPT CaraT, )KeTi KYH) PKUMIiHEe KAMTaMachl3 eTe/Ii.

3.9.  Bank armekTpoHIBIK 0aHK KBI3METTEpiH jkKoHEe e3re Je Kp3merrepi KepceTymi KaMTaMachi3
eTeTIH TEeXHUKAIBIK KYpalIapIblH aKayJIblFbl ce0eOiHeH MmapTTapla Ke3NeNreH JICKTPOHIBIK OaHK
KBI3METTEPIH KOPCETY/AlI TOKTaTa TYpPajibl. DJIEKTPOHJABIK OaHKTIK KbI3METTEp MEH ©3re¢ J¢ KbhI3METTep
KOpPCeTyli TOKTaTa TYpyFa oKeIl COKKaH ceOenTep XKOWBUIFaH Ke3[e baHK KIMEeHTKe 3JeKTPOHABIK OaHKTIK
KBI3METTEp MEH e3re JI¢ KbI3METTEP KOPCEeTy/li MIapTTapFa ColKec Kaifta OacTaibl.

3.10. HUlor (morrap) OOHBIHIIA KOPCETUITeH KBI3METTEP YIIiH KOMHCCHSUIBIK ChIHakbpiHbl BaHk
tapudTepre coiikec ycraiinbl. O3ekti Tapudrep banktin MHTEpHET-pecypchiHa, COHAAM-aK OaHKTIH Y-
JKalmapbiHAa (OTepausIbIK OeliMIeNep/ie) KITMeHTTIH Kopyl YIIiH KOJDKETIMIl OpbIH/Ia OPHAIACTHIPBUIFaH.

3.11. Kayimci3mik pacimi peTiHIEe, OHBIH INIHIAE pYKCaT eTiIMereH TeleMiepAcH baHk
ayTeHTU(UKAIMSI MEH COMKEeCTeHJIPYI JKy3ere achipajbl. [laiiianaHynibiHbl COWKECTEHIIPY KBULAAM KOJ
JKETKi3y KOJBI/JIOTHH >KOHE IapoJib OOMBIHILA JKY3€re achlpblUIa/ibl, ayTeHTU(UKALMS KYPBUIFBICHI jKacaFaH
HeMmece baHKTIH nmaiinamaHyIbIHBIH YsUTb (Ysu1bl) TenedoH HeMipiHe xidepreH XK GoibIHIIA STEKTPOHIBIK
KyKaTTapael ayreHTHuKanusmay. [laliananymsiHeiH Oiperedt neHTH(UKATOPBI-NaiJalaHy IIBIHBIH JKeKe
ColiKecTeHIipy HOMIpi, TOTHH-TIaliAalaHyIIBIHBIH YSUIbI (YSUIbI) TeJle()OH HOMIpI.

3.12. OnexrpoHnblk KykaT KinuenT nen bankTig mapt sxoHe maptrap OOMbIHIIA MiHIETTEMEINEPIH,
erep o tuicinme pecimaeince, KCAW kysnannsipsuica, « IHTepHET-0aHKHHTY JKYyieci OOMbIHIIA JKeTKi3ice,
COHJIali-aK 0aHK Tekcepce KoHe KaObluiaaca, TyFbI3ajbl.

3.13. Tapanrap, erep KCJIU Tekcepyi coTTi ©Tce KoHE KYXKaTThl KaObUIay CoTiHe
ayTeHTU(UKALMS KYPbUIFBICBIHA/MOOWIIB/II KYPBIIFBIFa KOMITIAFa KeTy Typajibl KY)KaTKa KOJI KOWFaH TYJIFaHbIH
pecmu  etiHimmn TipkenMece, KCJIW Koa KOHFaH 3JICKTPOHMABIK KYXKaTTaplaH TYbIHAAWTBIH OapIIbIK
MIHJIETTEMENIeP/Ii TOJIBIK KeJieMJIe 03iHe KaObuIIayFa e3apa MiHAeTTeHe 1. TapanTap/piH Ke3 KeJITeHiHiH OChI
apTTel OpbIHAaMayBl eKiHII TapanTblH MAPTTHI )KOHE IIAPTTapAbl OpbIHAAYAaH Oac TapTybl YIIIH HeTi3
0OJIBIN TaOBLIABI.

3.14, KuueHTTIH HYCKayblH ajfaH KYHHEH KeWiHTi Oip omepanusulblk KyH imiiHJIe OaHKTeH
SIIEKTPOHIIBIK KYKaTThIH OpBIHAAJIMaraHbl Typaibl Xadapiama ajMaraH jKarnaiiia, KIMeHT 0acTaMallbUIbIK
’KacaraH OJJIGKTPOHIBIK KYXKaT oJlenki OOWbIHIIA OpbhIHAANABI Jjen ecenrtenemi. lllerenm BamoTackiHIa
orepanusuIap KYPri3uireH karjaiia ornepanusuiap oneparus *ypri3iireH KyHi KOJJIaHBICTarbl Tapudrep
OolibIHIIA aiibipOacTay KOMUCCHSCBHIH YCTall KaTyMEH onepaiys KYpri3iireH KyHi bank Oenrijeren BamoTa
aiipipOactay OaraMbl OOMBIHILIA JKYPTi3iiesi.

3.15. Bank «MHTepHET-0aHKHHI» JXYHeCi apKbUIbI 3JIEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPIH KOPCETKECH
ke3zie baHkTe 31eKTpOHIBIK Ky)KaTTapabl )Ki0epy KoHe/HeMece ainy Typalibl pacTay KajlaJbl, COHbIH HeTi3iHae
KJIMEHTKE JJIEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTepi YCHIHbUIFaH. KIIMEHTTIH 3JIEeKTPOHIABIK KYXKaTThl >KiOepreHiH
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JKoHE/HEMece allFaHblH pacTtay «HTepHeT-0aHKHHTY KYHeCciHIe MIEKTPOHIBIK, KYKaTThIH THICTI MapTeOeciH
KOPCETY OOJIBIT TaOBIIAABI («OHIEYAEY, KOPBIHAAIIIY, «0ac TAPTHUIALD) KOHE T.0.). DIEKTPOHIBIK KY>KATThI
JKOHENTYI, allyabl pactay yiriH mep3iMm «HTepHeT-0aHKUHTY KYHECIHIH KYMBICBIMEH alKbIHIATIa Ibl, O
«MaTepHeT-0aHKMHI KYHECiHIH IYpBIC )KYMBICHI XaFaaibiHaa 1 (0ip) )kyMbIc KyHIHEH aclaibl.

3.16. DOmnexkTpoHIBIK OaHK KbI3METTEpiH YCBIHY Typaibl aknaparneH bankriH WuTteprert-
pecypceeiaaa, connaii-ak 8 800 080 0711 memece 7711 Temedonnaps! (Ysutsl TenedoHIapaaH TeTiH KOHBIpAY
IaTy) apKbUTBI TAHBICYFa OOITaIb.

4. KAYHICI3AIKTI KAMTAMACHBI3 ETY

4.1. KnmenT maprtTa jkoHe mIapTTapaa Ke3lenreH Kayilci3miK pociMaepiH jkoHe OaHK KIIHEHTKE
«HTepHET-0aHKUHTY JKYHECiHIH Kayilci3hirine KaTbICTBl OepeTiH Ke3 KelreH Oacka HYCKayiapabl
OpBIHJIAyFa KeTice/i.

4.2.  Kuuent ayTeHTU(UKALMS KYPBUIFBUIAPBIHBIH KAyIICI3Airi MeH maiiaiaHblUTybIH, COHAANH-aK
OHBIH KOMITBIOTEPIIIK KOHE KOMMYHMKAIMSJIBIK JKYHelepiHae, MOOWIbAI KYPBUIFbUIAPBIHIA CaKTaJIaThIH
aknapatTsl OpHaty, Kojiay oHe TYpPaKThl OakplUIay YIIiH, atan aiTkanaa, « HTepHeT-0aHKUHTY JKyHeciHe
Kipy YLIiH DapoJbaepi OaKpliay YIIiH TOJBIK KayalnKepIILTIKTI 031He anaibl.

4.3. Kiment «HTEpHET-0aHKUHT» JKYHECiHe, OHBIH iITiHIe MOOWIIB/II KOCHIMIIIaFa, OHBIH YKYMBIC
OpHBIHA HeMece 031 OiIeTiH HeMece KYAIKTeHETIiH PYKCATChI3 Ollepalnsira Ke3 KeJTeH PYKCaTChI3 KO KETKIZY
Typassl baHkTi nepey xabapaap eTyre MiHAETTECHE .

4.4.  KumeHT XbpUIIaM KOJ XKETKi3y KOJbIH KapusjiaMayFa, COH/Iaii-aK OFaH YIIHII TYJIFaTapabH
KOJI XKETKi3e aIMayblH KAMTaMachI3 €TyTre MiHICTTEHE/I].
4.5.  Kiwment 6aHKTi OapIbIK Tajanrtap/aH >KoHe COT TalKbUIayJapblHaH KOPFayFa, KIIMEHTTIH MapT

NeH mapTTap OOWBIHIIA ©3 MiHAETTEeMEJEepiH OpbIHAaMaybl HeMece THICIHIIEe OpBIHAaMaybl HOTHIKECIHIC
baHKkKke yImpIpaysl MyMKiH Ke3 KeNreH TYp/IeTi IIBIFBIHAAP/bL, 3aJlalIap MEH 3aJIa/bl 0TeyTe Kelicei.

4.6. Kiment e3ine OaHk OepreH ayTeHTH(UKALUS KYpBUIFBUIAPbIHA YKBINTHI Kapayra
MIHAETTEHET];
4.7.  KumeHT MeXaHMKAIBIK ocepiepAcH (Kyay, CUIKiHiC, Tipis xoHe T.0.) aynak 00iryFa, o3irineH

OemmrekTeMeyre, TEMIEpaTypaHbIH KYPT ©3repyiHeH, IIIaHHbIH, Kip/iH, BUIFAIIBIH TYCYiHEH KOpFayFra, OaHK
OepreH ayTeHTU(UKAIMS KYPBUIFBUIAPBIHBIH KYMBICHIHA TEPIC ocep €Tyl MYMKIH >KOFapbl KEpHEyre >KoHe
Oacka (axToprapra yIpIpaMayra MiHAETTeHEI.

5. BAHKTIH KYKbIKTAPbI MEH MIHAETTEPI

5.1. Bbank mingerTi:

5.1.1. Kuuentke «VHTepHET-O0aHKUHIY XKYHECIH/AE TIpKeNly YIIH ayTeHTH(QUKAIUs KYPBUIFBICHIH
yChIHyFa. AyTeHTU(UKAIUs KYPBUFBICHIH Oepy KaObuiaay-0epy akTici OOMBIHINA JKy3ere achlpbLIabl, OFaH
KIIMEHT KOJI KOSl OTHIPBIN, OEpireH aKmapaTThIH/IepeKTepiH KYNMUIBUIBIFBIH CaKTay YIIiH OapibiK
JKayarKepIIUIiK OFaH JXYKTEIe/Ii;

5.1.2. KCHMU 6oitprama KnveHTTiH ayTeHTH()UKAIUACHIH KAMTaMachI3 €Ty,

5.1.3. kiMeHT mapT MiHAETTEPi MEH TalanTapbliH, COHMai-ak bank nen KnueHt apacwsinna xxacanran
e3re e Kemicimaepai koHe Kaszakcran PecryOnmkachl 3aHHaMachIHBIH TallalTapblH CaKTaraH JKarjaina,
nrapTrapja  KesJeNreH OJeKTPOHIBIK OaHK KbI3METTepiH KOepceTy, OHBIH IlIHAEC KIUCHTTIH
TEJIEKOMMYHHKALUST KypajjgapbiMeH Oankke Oepinren xoHe KCJW pacraran moTTaH akma aynapyra
apHaJFaH HYCKayJlapblH OPbIHAYFa;

5.1.4. Kiuentke Ttapudrepre colikec «VHTepHET-OaHKUHI» JKYHECIHIH >KYMBICHI/CyieMeney
Macerenepi OOWBIHINA TEXHUKANBIK KOJIIay KOPCETYTe;

5.1.5. ¢QyHKUMOHANBIH KEHEWTy MakcaTblHIa, CcoHfail-ak Kasakcran PecnyOnmkachiHBIH
3aHHAMachlHA ©3repicTep JoHe (HeMece) TONBIKTBIPYJIAp eHTi3ireH jxarjaina «/HTepHeT-OaHKUHTY
JKyHeciHe e3repicTep xkoHe (HeMece) TONBIKThIpYJIap eHri3yre;

5.1.6. ayreHTH(UKauusa KypbUIFbIckl KineHT XyriHreH Ke3ae akayJiibl OoJFaH skarfaiaa Tapudrepre
ColiKec KOMHCCHSI aTyMEH aybICTBIPaIbl;

5.1.7. 27exTpoHABIK KyKaTTaps! 5 (6ec) Kbu1 O0BI caKTayFa;

5.1.8. Ulaprra, Tananrapaa >xoHe Kaszakcran PecrmyOimMKachIHBIH KOJJaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHIA
KO37IeNIreH e3re e MIHJIETTEp/li OPbIHJAYFa.

5.2.  BaHK KYKbUIBI:

5.2.1. Kumentke Oyn Typansl baiinaneic apHacel apKpUIbl Xabapiama kiOepe OTBIPHIN, KIMEHTKE
3IIEKTPOHJIBIK OaHK KBI3METTEPiH KepceTyai OaHK KYMUSCHIH KYpaHThIH aKnapaTKa jKoHe MIOTKa (IIOoTTapra)
PYKCATChI3 KOJ JKETKi3y KaTepi jkoHe (Hemece) (hakTiCl aHBIKTaJFaH KYHHEH KEHIHI1 >KYMBIC KYHIHEH
KELIIKTipMeH, OHBIH CaHKLMsUIaHOAFaH e3repyiH, CAHKLIUSUIaHOaFaH TeJIEMIl JKY3€Tre achIpYbIH TOKTATY JKOHE
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(nemece) axmia aynapy ’koHe 0acka J1a pyKcaT eTUIMETeH dpeKeTTep — OCBIHIAM PYKCATChI3 KOJ JKETKi3yre
OalTaHpICTHI OApPIIBIK MOH-KAWIap aHBIKTAJIFAHFA JCHIH jKOHE OJIAPABIH CAIIAPBIH KOO JKOHE OoJiarmakTa
oNapIbIH Ko OepimyiHe sxon OepMmey YIIiH OapiblK KaXeTTi mapaiapisl KaObUlgaraHFa IeHiH TOKTara
TYpY¥a,

5.2.2. OaiinaHbic apHaJapbIHAAFBl KeJeprijiep KoHe (HU3UKAIBIK ocep €Ty cajjapblHaH OYyJiHreH
KITHCHTTIH 3JIEKTPOH/IBIK KY>KaTTapbIH OHJCYTe KaObLIIaMayFa;

5.2.3. Kazakcran PecniyOnukachiHbIH 3aHHAMACHIH 1A %oHE baHKTIH 11IKi KYKaTTapbIHIA KO3IeNTeH,
0T OOMBIHIIA ONepalHsIapbl KYPTi3y jKOHE 3JCKTPOHABIK OaHK KBI3METTEPiH YCHIHY Ke3iHAe KaXeTTi Ke3
KeJIreH KOChIMIIIA KYXKATTapbl Talal eTyre;

5.2.4. Oyn typanbl baiinanpic apHACHl apKbUIbl KIMEHTKE Xabapiiama jxidepe OTBHIPHIT, KIHMEHTKE
ANEKTPOH/BIK OaHK KBI3METTEPiH KOPCETY i TOKTaTa TYpy HEMece TOKTaTyFa.

a) KIUCHTTIH MIapTTapja Ke3JelNTreH O3JeKTPOHABIK OaHK KbhI3METTepiH aly TopTidi MeH
[IapTTapbIH OY3YHI;

0) AIIEKTPOHIBIK OaHK KhI3SMETTEPiH KOPCETYAlI KaMTaMachl3 €TETiH TEXHUKAJBIK KYpalaapIbiH
aKayJaphl;

B) [IapTTa ’k0HE mapTTapaa KO3ACNITeH 63re ¢ Heri3aep OONWbIHIIA;

T) KiueHTTiH 37eKTpOHABIK 0aHK KBI3METTEpiH ady KYKBIFBIH TOKTaTa TYpPyFa OKEN COKKaH

cebenTep KOMBUTFaH Ke3[e baHk KiMeHTKe 31eKTPOHABIK OaHK KBI3METTEpPiH KOpceTy i KeliHHEeH OaiiaHbic
apHAaCHl apKbpUTEI Xabapap eTe OTBIPHIT, KaiiTa OacTaimpl.

5.2.5. Kazakcran PecnyOonukaceiabiy «baHKTep jkoHE OaHK KbI3METI Typaisl» 3aHbIHIA, Ka3zakcran
PecniyOnukaceinbie «Tenemaep *xoHe TejeM xyhenepi Typaibl» 3aHbiHaa, Kazakcran PecryOiukachIHBIH
«KpUIMBICTBIK ~ KOJIMEH allbIHFaH KipicTepAi 3aHgacThlpyFa (KBUIBICTaTyFa) JKOHE TepPOPU3MII
KapKbUTaHJBIPYFa Kapchl iC-KUMBLIT Typanbl» 3aHbIHIA koHe Kaszakctan PecrmyOmukachIHBIH A3aMaTTBIK
Kozekcinye, Kazakcran PecniyOnukachiHBIH €3re Ie HOpPMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiIepiMeH jkoHe baHKTiH imiki
KYKaTTapbIMEH KO3/IeNTeH JKaFIaiinap/a KIIMEeHTKE JJIEKTPOH/IBIK OaHK KbI3METTEPiH KOPCETY/i TOKTaTa TYpy
HEeMece TOKTaTyFa,

5.2.6. Kazakcran PecrybnukaceiHbiH «Tenemmep xoHe TeleM Kyienepl Typaish» 3aHbIHIA KOHE
Kazakcran PecmyOnukachiHbiH «KBUTMBICTBIK JKOJMEH allbIHFaH KipiCTepAl 3aHAACTBIpyFa (KBUIBICTATYFa)
YKOHE TEPPOPU3M/II KapKbUIAHIBIpYFa Kapchl iC-KUMBUT Typaibl» 3aHbiHIa, Kazakcran PecryOnukachIHBIH
e3re Jie HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPiH/E KO3/IENTeH HeTi3aep OoipIHIIa xaHe ToprinmeH [1lapTTer Oy3yra
OacramalIbUIBIK JKacay HeMmece HIapTThl OpbIHAayAaH Oac TapTy Kocbuly Typanibl ©TiHINITE KOpCETiIreH
Knuentrin, [lapTtel Oy3ynsiH OoinkaMibpl KyHiHe JeiiH 3 (YmI) >KYMbIC KYHI OYpbIH HIapTThl Oy3y
TYpaJIbl/IapTThl 3JIEKTPOHIBIK HbICAHa HEMECE MOIITa apKbUIbl (OaHKTIH Kaslaybl OOMBIHINA) OpPBIHIAYIAH
Oac Tapty Typainsl xabapiama xibepyre. lllapt xabapnamana kepceTiireH KyHHeH O6acran Oy3puFaH OOJBIT
ecenTeneni, Oy perre TapanTap apaceiH/a KaHiai 1a 0ip KeniciMaep xacay Tajarn eTiaMeni;

5.2.7. Kimmentke «VHTepHET-0aHKMHT» IKYHeCiHAe omepamus kacayjaH koHe Kazakcran
PecryGimkachIHBIH TallanTapblHIa, MIAPTHIHAA KOHE 3aHHAMACBIHIA OENTUICHIeH Karnaiiaapaa 06ac Tapty
ce0ebiH KepceTe OTBHIPBIN, JMEKTPOHABIK KYKATThl alfaH KyHI ONepalusUlblK KYH ilmiHAe Oyl Typauibl
xabapiama >kibepe OTHIpHIT (kaz0amia HeMece JJIEeKTPOHABIK TACUIMEH) KYXKaTTapAbl OpbIHAAyFa
AIIEKTPOH/IBIK KYKaTTapIpl KaObuIaaynan 0ac Tapryra:

a) Knuent tapudrepre coiikec KOpCETUIT€H KBI3METTEp YVIIIH TeleMJi XoHe (Hemece)
ayJapbeIMIbI )KoHE BaHKTIH KOMUCCHSUIBIK CHIHAKBICHIH TOJIEY/II KY3€re achlpy YIIIH KaKETTi akilia COMaChIH
KaMTaMachI3 ETIIETeH Ke3/1¢;

0) Kimment / Iaiinananymsr Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACHIHAA OENTUICHTeH ToJIeM
KY’KaTbIH JKacay JKOHE YChIHY TOpPTiOiHEe KONBLIATHIH TalaNnTap/ibl CaKTaMaraH jKafaai/ia;
B) YOKINEeTTI MEMIJIEKETTIK OpraHiapAblH HEeMece Jaya3bIMJbl agamMaapiAblH [IOT OOWBIHIIA

HIBIFBIC OTIEpalUsUIapbIH TOKTaTa TYpPy Typajibl HICHIIMIEpi jkoHe (Hemece) eKiMuepi, MYJIiKKe OWIlik eryre
yakpITIIIA [IEKTEY, IIOTTAFbI aKilara THIABIM cally Typabl aKTiiep, connai-ak Kaszakcran PecryOnukachIHbIH
3aHHaMachIHA COWKec OipiHII Ke3eKTeTl TOPTIINIEH OPhIHANYFa KaTaThIH HYCKayap OOJIFaH Ke3/1e;

r) KaTe eHrizyre OipHelle peT KaTapblHAH SPEKET jKacaraH KaFjaiaa (SHrisy opeKeTTepiHiH
HaKTHI CAHBIH OAHK aHBIKTANIbI) )KOHE Ay TeHTU(HKAIINS KYPBUIFBICHI *xKacaran/baHKTiH ysutbl (YsU1bl) TenedoH
HOMIpIHE HE MaiaaJaHyIIbIHBIH JIEKTPOHIBIK MOIITa MeKeHKakibiHa sxidepred KCJU moHi;

r-1) erep bank Knuentrin Lot OoiibIHIIa 91€TTEH THIC XK9HE KYAIKTI ONepanusiiapAbl aHbIKTaraH
Ke3zle baHk TapambiHaH KOChIMIIA pyKcaTThl Tajam eTeTiH SMS-xabapnamanap/xabapnamanap anyra KoHE
ANEKTPOH/IBIK OlepaIysiapibl ayb3Ia pacTayra yoKiJIeTTI TyJIFaMeH OaliiaHbpica aliMaca He erep MyHjaai
ajaM pykcar ety (pactay) yuIiH e3iHe bank xabapiiaceln OTBIpFaH OnepalsHbl XKYpri3yai pacramaca;
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) Haprra xone Kazakcran PecmyOnukaceiHblH KBUIMBICTBIK KOJIMEH ajbIHFAH KipicTepui
3aHJACThIpYFa (KBUIBICTATYFA) JOHE TEPPOPU3MIL KAPKBUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI CaaChIHIaFbI
3aHHAMAaChIHJIA KO3JICNTeH XKaFaaliaap/ia )KoHe TOPTIIICH;

5.2.8. omapapl TOKTaTa TyYpyFa (TOKTaTyra) OKeN COKKaH ce0enTep KOWbUIFAHHAH KEHiH
ANEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPIH KOPCETY/l KaliTa Oacray;

5.2.9. Kiument e3iHiH KemiciMiH OepeTiH TapudTepre colikec OaHKTIH KbI3METTEpl YIIiH
KOMUCCHSUTBIK, CBIFaKbl COMACHIH IOTTap/AaH AeoeTTey. KiMeHTTiH OaHK alibIH A IapTTa, apTTapaa HeMece
coraH OallIaHBICTBI KOpCETIAreH KhI3METTepre akpl Tesey OoibiHIIa Oepemieri OoiFaH j>karnaiina, MIOTTaH
(mmoTTapman) Tikenei neOeTTey JKONBIMEH aKIIaHBl allbIll KOIOABI JKYprizy, oraH KimeHT OepemiekTi eTey
ecebine e3iHIH KemmiciMin Oepemi. Kockuty Typansl eTiHimke Koi Koo apkpuibl KinmeHT bankke Tikenei
nebeTTey JKOJIBIMEH IOTTaH (IIOTTap/AaH) aKila amyFa Jaychl3 )KoHe ce3ci3 KemiciM Oepeni. by perte myHnait
aJBIll KOK YIIH KaHnmad na Oip 0acka KyKaTTapibl YCHIHY HEMece KIUCHTTIH KOCBIMIIA KeJliciMi Taamn
eTiIMeni;

5.2.10. maprra >xoHe Kaszakcran PecmyOnukaceiHbiH KBUIMBICTBIK JKOJMEH aiblHFaH KipicTepai
3aHAACThIpyFa (KBUIBICTAaTyFa) KOHE TEPPOPU3MAL KapKbUIAHABIPYFAa Kapchl iC-KUMBUI CaJAChIHAAFHI
3aHHaAMAacChIH/IA KO3CITeH XKaFaaiiapaa xkone TopTinmeH DbK xylecinmeri morrap OOWBIHIITA KacalaThIH /
JKacallFaH OTepaIisuIapIbl XKYPri3yli TOKTaTa Typy koHe / HeMece 0ac TapTy;

5.2.11. Kazakcran PecnyOnukacbiHBIH 3aHHAMAchlHA, IIApTKA JKOHE TajamnTapra colikec Oac Ttapty
ce0e0iH KepceTe OTHIPHIN, JIIEKTPOHIBIK KYKATTHl aifaH KYHI ONEpalusuIbIK KYH ilmHae Oyl Typaisl
xabaprama xidepe oThIphIN (>ka30ara HeMece PIEKTPOHBIK TICIIMEH) KITHEHTKE 3JIEKTPOHIBIK Ky KaTTap bl
OpBIHAAYaH 0ac TapTHUICHIH;

5.2.12. «HTepHEeT-0aHKUHTY KYHeciHae AKNapaTThIK XadapiaMa OpHAJacThIPy apKbUIBI YKYMBIC
KyHiHeH kemriktipmeidl KimeHTTi anmeiH ama xabapmap ere OThIpbIN, «HTepHET-0aHKWMHT» >KYHECiHiH
JKYMBICBIH JKaHAPTY/’KaKcapTy OOHBIHIIA JKOCTIAPIIbl TEXHUKAJBIK )KYMBICTap KYPri3y;

5.2.13. Illaprra, maptrapaa skoHe Kasakcran PecrnyOnuKachIHBIH KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHIA
KO3JIeIreH o3re ¢ KYKBIKTap/Ibl MaiaaganyFa KYKbLTBL.

6. KJIMEHTTIH K¥KBIKTAPbI MEH MIHAETTEPI

6.1. KiunenT mingerreHeni.

6.1.1. IllaprrapasiH 4-TapayblHaa KO3[ENTeH KAYINCI3IiK TalanTapblHBIH CaKTadyblH KAMTaMacChl3
eTy;

6.1.2. 3.1. TapMakka coiikec KaXKeTTi kaOabIKTap MeH OarapiaMaliblK KaMTaMachl3 eTyIiH OOIybIH
kamramachs eTy. CoHpai-ak o3 eceOiHeH HIapTTapra CoKec mNaiiajgaHbUIaThIH ©3iHIH OarjaapiiaMalibIK-
TEXHUKAJIBIK KYPaJIapblH )KYMBIC KaFAalbIHIA YCTall TYPY;

6.1.3. e3 kapaxarsl ecebineH «VHTepHET» *XelliciHe KOJ JKETKi3y/li KaMTaMmachl3 €Ty JKOHE OHBI
naiananraHbl YIIiH OaiIaHbIC KeTKI3YIIIepiHiH KBI3METTEpiHe iepOec aKpl Toley;

6.1.4. banxtin MHTepHEeT-pecypchlHIa OPHAIACTHIPBUIFAH NaiJalaHyIIbl HYCKAyJIBIFBIHA TOJIBIK
colikec «lHTepHET-0aHKUHT» JKYHWECiH MaiiiaJanyabl )Ky3ere acepy;

6.1.5. TtapudTtepre coiikec bBaHKTIH KbI3METTEPIHE aKbI TOJICY;

6.1.6. «lHTepHET-0aHKUHT» JKYHECiHIIE >KaHAPThUIFAaH OarjapiaMaliblK KaMTaMachl3 €TYMEH
TEXHUKAIBIK XKapamJIbl >Kka0JIbIKTa FaHa XKYMBICTBI XKY3ere acblpy. KIIMEeHTTiH TeXHUKaIBIK aKayJibl )Ka0abIKThI
JKOHE/HEMece €CKipreH JKoHe/Hemece ocall OarjapiaMaliblK KaMTaMachl3 €Tyl MaijananybiHa OaiiiaHbICThI
JKayanKeplIiIiK, COHbIH immiHje baHkke *oHe e3re Je YIIiHII TYIFanapra bIKTUMaI 3anaijsl etey KineHnTke
KYKTEIe/i;

6.1.7. mwor (;map) OoHpIHIIA oOmNepanusiIapAbl »acay YIIiH TejeM KykaTTapblH Kasakcran
PecnyOnukachiHBIH 3aHHAMAChlHA COWKEC, COHAal-akK HiapTTapra coiikec pecimyey. TeileM KyKaTTapblH
IyphIC peciMaeMeyre OallaHBICTBI BIKTHMAN 3ajaliibl ©Teydi Koca aiFaHia, OapiiblK JKayalKepLIiTiKTi
Knuent xerepeni;

6.1.8. KIMEHTTIH >Xa0JbIFbIHJA OPHAJIACTHIPBUIFAH OaraapiiaMaliblK KaMTaMachl3 €TY[IiH, TejeM
KYKaTTapblHBIH MYpaFraTTapbIHBIH XKoHE Y31H/ KellipMeIepIiH CaKTaTyblH KAMTAMAcChI3 €Ty;

6.1.9. «MHTepHeT-0aHKMH XYieciHIH Web-HyCKachlH Maianany Ke3iHjie:

a) WuTepHeT-0aHKUHT" JKYHECIHIE JKYMBIC CECCHACHI asKTalfaHHaH KeWiH- «HTepHeT-
OaHKUHI» JKYHECIMEH »KYMBIC icTey yIiniH amblkK "VHTepHETHEeH" KOCBUIYABIH OapiiblK CECCHsIapbIHBIH
KaOBLTYBIH KAMTaMacChI3 €Ty, ayTeHTU(HUKALM KYPBUIFBICHIH O€JICeH Al KalIbIpMay;

0) «HTEepHET-0aHKMHr» KYHEeCciHe Kipy/Kipy YILIIH NaiijanaHelIaThlH JIOTHH MEH MNapoib
TypaJibl aKnapaTThl XKapHsl eTrneyre, OepMeyre )KoHe YIIIHIII TyJFalapra Kapus eTreyre;
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6.1.10. «MHaTepHeT-0aHKMHT" KYieciHiH MOOMIB/I KOCBIMIIACH OPHATBIIFAH MOOMIIB/I KYPBUIFBIHBI
naiganany Ke3iHmae:

a) MOOWIIB/II KYPBUIFBIHBI VIIIHII TYJIFANapIblH OFAaH KOJ JKETKi3ylH OOJIBIPMalTHIH Kepne
caKTayra, MOOWJIB/Ii KYPBUIFBIHBIH JKOFAYBIH KOHE OHBI PYKCATChI3 Maiiananyasl OOnabIpMay YIIiH OapIibiK
nrapanapabl KONJaHyFa;

0) MoOmWIBAI KockiMImana «HTepHeT-0aHKMHT» JKYHeciHe Kipy/Kipy YIIiH maiilaraHbUIaThIH
JKBUTAAM KOJI KETKi3y KOJBI Typallbl aKIapaTThl JKapHs eTreyre, OepMeyre oHe YIIIHII TyJIFaJapra Kapus
eTmeyre;

6.1.11. ayTeHTH(UKAIMSA KYPBUIFBICHIH YITIHIN TYJFaIapAblH OFaH KOJ JKETKI3yiH OOJIbIPMaNiThIH
JKepJie CaKTay, OJap/IbIH )KOFAITYbIH, allIbLTYbIH, OypMalaHybIH KOHE PYKCATChI3 Tali1alaHbUTYbIH OO IpIpMay
YIIiH GapibIK MIapanapisl KaObuiaay;

6.1.12. ayrentuduranus Kypbuirbuiapbia, maponbdi, KCAW sxoHe >KbUigaM KOJ JKETKi3y KOABIH
YIIIHII TYJIFaapra skapus eTrey, 6epmey kKoHe )Kapus eTIey;

6.1.13. «MHTepHeT-0aHKMHTY  KYHeciH maijamaHyra OalylaHBICTBI  OapiblK — aKMapaTThIH
KYNUSAJIBUIBIFBIH CaKTay, OHBIH iIIIHAE JOTMH MEH Napojib Typalbl aknapartbl, «/HTepHeT-O0aHKHUHT»
KyHeciHzne KyMbIC icTeyre apHaJIFaH KbUIAAM KOJI JKETKi3y KOJBIH, COHIai-aK MIapTTapIblH OpPBIHIATybIHA
0aiiaHBICTHI ©3T€ e aKMapaTThl Opay3ep TapuXbIH/A XKaz0anap Kyprizoey/cakramay;

6.1.14. «HTepHET-0aHKUHTY KYHECIH IapTTapa Ke3IelIreH Makcarrap/ia FaHa rmaijaiany.

6.1.15. «HTEepHET-0aHKMHTY» KYHECiHIH MaiJalaHyIIbUIapblH alKbIHIAY KOHE OllapFa KIIMEHTTIH
OapiBIK/ipiKTeMeNi MOTTAPBIH OacKapyFa KoHe baHKKe THiCTi OKIIETTIKTEPi paCTaWThIH KYy>KaTTap bl YChIHA
OTBIPBII, IIAPTTAPAA KO3ICITCH 3JCKTPOHABIK 0aHK KhI3METTEPiH MaiaiaHyFa THICTI OKUIESTTIKTEp Oepy.
bankke KiMeHTTIH yoKiNeTTi TYIFachIHBIH Ysulbl (YSIbl) TeneOoH HOMIpiH Oepy KIHEHTTIH KIHCHTTIH
OCBIH/Ial YOKIIETTI TYJIFachlHA KIIMEHTTIH AIEKTPOHIBIK KYKaTTaphIH pacTayFa eKUIeTTiK OepyiH Oimmipemi.

6.1.16. xenecixarnainapaa «/lHTepHET-0aHKMHTY KYHEciHe Kipyli OyFaTTayabl )Ky3ere acslpy YIIiH
Ke3 KeJIMeH KOJDKETIMJII TOCUIIepMeH OaHKTI Jepey xadapuap eTy:

a) «HTEpHET-0aHKHUHTY JKYHeci apKpUIbl PYKCAT €TIIMEreH KOJDKETIMIIUTIK aHBIKTAlIFaH Ke3/Ie
HeMece KIIMEHTTiH MIOTHIHA (MIOTTapbIHA) PYKCATCHI3 KipyTre KY/IK TybIHIaFaH Ke3/Ie;
0) MOOWIBAI  KochiMIIana «MHTepHeT-OaHKMHT» IKYHeciHe OHAMIaThUIFaH Kipy YIIiH

MaiiTamaHpUIATHIH JKBUIIaM KOJ JKETKI3Yy KOJBIH JKapus eTy Ke3iHIe jkoHe / Hemece ONapIIblH Ke3 KeNTeHiH
JKapus eTyre KyIik OoiFaH Ke3ze;

B) ayTeHTU(UKAIHS KYPbUIFBICHI KOFaIFaH/OyJIiHreH HeMece OHbI Oacka ajiamiap naiiananrad
Ke37Ie;

T) MOOWIIB/II KOCHIMINIA OPHATHUIFAaH MOOWIIBII KYPBUIFBIHBIH HOMIPIH €3repTy/>KoFanty/oepy
Ke31H/E;

) naiananymbeHel (KITHEHTTEP 1) aybICTBIPFaH Ke3/1e YOKUICTTI TYJIFalap/blH OKIIETTIKTEepiH

HE OJIApJBIH YsUThI (YsU1bl) Tene)OH HOMIipIepiH KoHe MaijanaHymbiHbl «HTepHeT-0aHKHHTY KYHeciHae
TipKeyre apHasraH baHKke YCHIHBUIFAH OTIHIIITEpAE KOPCETIIreH 3JEKTPOHABIK IOIITa MEKEeHXXaiaapblH
TOKTaTy/e3repTy Typaisl bankke xabapnayra;

6.1.17. naiigananyiisl HYCKayJbIFbIHAa coiikec «VHTepHET-OaHKMHI» JKyieciHe Kipy YIIiH
naiTanaHyIbIHBIH KBUIJIAaM KOJI J)KE€TKI3Y KOJBIH / TAPOJTiH aybICTRIPY KAXKETTIir1 OOWBIHIIA;

6.1.18. maiiganaHyusl HYCKAYJIBIFbIHA COMKEC ayTCHTU(HKAINS KYPBUIFBICHIH OJIOKTAY/KYJIITBIH ally;

6.1.19. maiigananymsiHel (JIapJbl) ayBICTHIPY Typaibl baHkTi Xabapaap eTy jkoHe OaHKKE OCHIHJAM
e3repic OonraH KyHHeH Oacrtam 1 (0ip) >KyMBIC KYHI iIIIHZE HETI3Ti aKmapaTTbl aybICTBIPY YIIIH THICTI
OKUICTTIKTEpII JKOHE KaKETTI KyKaTTap TONTaMachlH pacTaMThlH KyKarTtapael ycbiHy. JKorapeima
KOPCETUITEeH KY>KaTTap/pl alfaHHaH KeiiH BaHk 37eKTpOHMBIK Ky)KaTTapra KOJ KO KYKBIFbIHA OKUIETTIri
TOKTaThUIFaH Nalgananymbira «HTEpHET-0aHKMHT» KYyHeciHe Kipyal ToKTaTaibl. byn perrte >korapwiaa
KOPCETUITeH KyKaTTapAbl aiFanra AediH baHK 31eKTpoHABIK O0aHK KBI3METTEpiH YCBIHY Ke3iHae OaHKTeri
KY>KaTTap.Ibl/MaJIIMETTEep 1l OacIIbLIBIKKA aJlajibl;

6.1.20. «MHTepHeT-0aHKMHTY JKyleciHe KOCBhUIyFa OTiHIIl OepreH Ke3je KIMEeHT YCHIHFaH
KyKaTTap/a KepceTUIreH aKnapaT e3repreH ’araiia pacTalThlH KYKaTTapAbl YChIHY;

6.1.21. Jlorunnep men [laponbaepi onap/pIH KOMIIPEMETANUSACHIH OOJIIBIPMaUTBIH TOCIIMEH CaKTay
KoHE Taimanany, coHAaii-ak bankke MbrHa TenmedoHmap apKbuIbl xabapmay: +7 7172 770 622 (Kaiambik
tenedonnan), +7 800 080 0711 nemece «MHTEpHET-0aHKMHTY KYHECIHE HET13T1 aKMapaTThIH HEMece JIOTUH
MEH MapojibAiH Ke3 KeJNreH Kommachl Typansl 7711 (ysibl TenedoHgapaaH TeriH KOHbBIpay IHANY)
(ayTeHTHQUKANNS KYPBUIFBICHIHBIH OYITiHY1/5KOFallybl, JIOTHH MEH MapoJIbJiH, MOOHWIIBII KYPBUIFBIHBIH
JKOFaJybl) TalaaHyIIbIHBl OYFaTTay OHE OJaplbl PYKCATChI3 MaiifanaHy MYMKIHAIMH OOJIpIpMay YIIiH
oJlap aHbIKTaJFaH KYHHEH Oactar 1 (0ip) )kyMbIC KyHIHEH KelliKTipMmeii;
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6.1.22. bank TapamblHaH KOCHIMIIAa pYKCaTThl Tanan ereTiH SMS-xabapramanap/xabapiamanap
allyra JKOHE JJICKTPOHMBIK ONepalysuapAbl aybl3lia pactayFa KIHEHT YoKiUIeTTik OepreH TyJIFaHBIH
(TyrFamapapiH) MoOwibai TenedoH(-map)bHBIH HOMipiH bankke Oepy, cOHOaii-ak KepceTiireH TyFa(-
Jap)MeH THicTi OallaHBICTBI KaMTaMmachi3 eTy. KiueHT yokineTTik Oepren Tyjra(-nap) *oHe/HeMece OHBIH
(omapnbin) MoOUNIBAI TenedoH-nap)bIHBIH HOMIp(-1ep)i e3repren kesae LllaprTa OenriaeHren Mep3iMaep MeH
ToprimmeH bankke xabapnay;

6.1.23. KnmeHTTi KOChIMINIa COWKECTEeHAIpY YIIiH bBaHkke «kon ce3i» OepiHi3, «KOA CO3iHIH»
KYNHUSJIBUIBIFBIH CAKTaHBI3 KOHE OHBI YIIIHIII TYJIFajapra skapus etneHis. byn perre Kiment bankke epkin
HBICaHIa jka30alra eTIHIMTI KoiaMa-Koi Hemece «MHTepHeT-OaHKWHT» JKyHeci apKbUIBI JKiOepe OTBIPHIIL,
[IapTTap MEH MIapTTHIH KONJIAHBLUTY MEP3iMi iMIiHAe Ke3 KeJTeH YaKbITTa «KOATHIK CO3M1» 63repTy KYKBIFBIH
©3iHe KaJIJIbIPaJIbI;

6.1.24. GaHk KbI3METKepJepiHiH MOT OOMBIHIIA TeIeMAEp MEH ONepaursIapablH KYTHsIIBUIBIFbIHA
Kayil TOHAIPETIH Ke3 KeJTeH apeKeTTepi Typaisl baHkTi keieci TenedoH Hemipiepi OolbiHIIa Xabapaap ery:
+7 7172 770 622 (xanansik Teaedonnan), +7 800 080 0711 nemece 7711 (¥sutel TeneoHHAH TETiH KOHBIPAY
wany);

6.1.25. omap Typanbl aknapat 0aHkTiH MHTepHET-pecypchiHaa, COHal-aK OaHKTIH Yi-KaliapbHia
(omepanmANBIK OemiMIIenepAe) KIMEHTTIH Kepyl VINiH KOoDKeTiMai kepae opHamacteippirraH I[llaprtka
EHT131IeTiH TapuTep MEH O3TepiCTEPIiH JKoHE (HeMece)TONBIKThIPY/IapIblH MOHUTOPHHTIH AepOec Ky3ere
aceIpy;

6.1.26. 37eKTPOHABIK KYKATThl OpbIHIaFaHHAH KEiliH OHBIH OPBIH/IATYBIHBIH AYPHICTHIFBIH alKBIHAAY
JKOHE OJ1 KaTe OpBIHJANIFaH jKaraiia, SJ1eKTPOHABIK KYKATThIH KaTe OPBIHIANYHl aHbIKTaJFaHHaH KeiiH 3
(Ym) omepanusiblk KYH ilniHae, 6ipak Kate HycKay HeMmece caHKIUsulaHOaraH TelieM XoHe (Hemece) aKiia
ayJapbIMBl OpBIHIANFaH KYHHEH Oactam 3 (YII) XbUIaH KemmnkTipMed baHKke aHBIKTanFaH KaTe Typabl
xabapnay. Kimuent Kare tenmem jkoHe (Hemece) aynmapbiM Typaibl xaOapiamaaa 3JICKTPOHIBIK KYXKaTThIH
JepeKTeMeniepi JKoHe OJ1 aHBIKTaFaH KaTe JIepeKTeMeliep KopceTiiei;

6.1.27. Illaprra, maprrapaa >xoHe Kazakcran PecrmyOnmmMKachIHBIH KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHIA
KO3JIeJITEeH 03¢ JIe MiHIEeTTep.

6.2.  KameHT KYKBLIbI:

6.2.1. maprtrap MeH maprrapra coiikec «HTepHET-OaHKHHTY KYHECiHIE KBI3MET KOPCETY;

6.2.2. oHBIH OM3HEC epeKmIeNikTepine colikec KeneTiH" MHTepHeT-0aHKUAT " )KYHEeCiHIH HYCKACHIH
TaHJIaHbI3;

6.2.3. «UHTepHeT-0aHKMHTY KYHECiH/Ie )KYMBIC KaYIICi3/iriH apTThIPy YIIiH TapoibIepai/Kpl1Iam
KOJI XKETKi3y KOJIBIH 3 OeTiHIIIe 03repTy;

6.2.4. «HTEepHET-0aHKWHTY» KYHUECIHIE KYMBIC iCTey JKoHE OaHKTIH KbI3METKepliepiHeH baHKTIH
WHTepHeT-pecypchiHaa KopceTiireH OaiaHbic MEKeHXaiaapsl MeH TeneoH 1apbl OOMBIHINA IMEKTPOHIBIK
0aHK KpI3METTEPiH KopceTy TopTidi Macenenepi OOMbIHINA KOHCYIbTAIUSIIAP ally;

6.2.5. «UHTEepHET-0aHKWHTY KYHECiHE )KYMBIC icTey YIIiH OarqapiaMalblK KaMTaMachkl3 eTy i 63
OeTiHIIE OpHATY MYMKiH OoJIMaraH »Karjaiijia OallaHBIC OpPTAIBIFBIHBIH MaMaHJapblHa Kejeci TenedoH
HeMipiepi OolibIHIIA Xabapiacyra Oonaael: +7 7172 770 622 (xanansik tenedonHan), +7 8§00 080 0711
Hemece 7711 (¥sutel TeneoHHAH TETiH KOHBIpAY IIaiy);

6.2.6. maiigananymsiapabiH «HTEpHET-0aHKHHTY» JKyleciHe KipyiH MomTa apKbUIbl jkaz0aria
xabapiamMa xibepy He OHBI OCHIHJIAH IIeKTey KyHiHe Jieiin 1 (6ip) kyMbIC KyHI OYpbIH OaHKKe KOJIMa-KOJ
Oepy KOJIBIMEH IIEKTeY;

6.2.7. xmmenTtTe «HTEpHET-0AaHKUHTY XKYHECiH/e «OipiHII KOJ KOH» HEMeCe «OKaIFbI3 KOJ KOO
KYKBIFBI OOJIFaH Ke3jie MaiiianaHyliblHbIH Oapiblk MOoTTapra Hemece «MHTepHEeT-OaHKWHT» JKyHeciHaeri
OipHere moTTapFra KOl XKETKi3yiH nepOec meKkTey;

6.2.8. Ulaptrel Oy3ynbiH OoipKaMIbl KYHiHE JeiiH 3 (yII) yMbIC KYHi OypbIH OaHKTI alJbIH ana
*a30aia xabapaap eTe OTBIPBIN *oHE IIapT OoibiHIIA BaHK KepCceTKeH KhI3METTEp YIIiH OepemiekTi (o
OorraH ke3ze) Oy3ranra neiiin Teseit oteiphl, LlapTTer Oy3yFa 6acTaMamisUIBIK XkKacay. [llapt xabapmamana
KepceTireH KyHHeH Oactan Oy3purraH OoJbinl ecenreneni, Oy perre TapanTap apacbiHza KaHmaid na Oip
KeJTiciMiep Jkacacy TaJlall eTIIMEHIi;

6.2.9. Hlaprra, maprrapaa xoHe Kazakcran PecnyOnuKachbHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHIA
KO3/eJIreH o3re e KYKbIKTapAbl Maiananyra KYKbUIbI.
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7. TAPAINITAPABIH ’KAYANKEPLILJIITL )KAYAINIKEPIIIJIIKTI
AJIBIITI TACTAY HETI3IEPI

7.1 Cebentepre KapamacTaH, YIIIHII TYJIFajlapra >KbUIIAM KOJ KETKi3y KOJBIH, JIOTHH MeH
napoJbai, JepeKTepAl mWudpiay YUIiH naigaJaHbuIaTbiH ayTeHTH(QHUKALINs KYPbUIFBICHIH JKapus €Ty Hemece
Oepy cangapblHaH TybIHOaFaH 3ajanapl KiHomi Tapanm Kazakcran PecnyOnukacbiHBIH 3aHHaAMachlHIA
KO3JICITCH TOPTIMIICH OTekH .

7.2.  KuaueHT xayanTsbl:

7.2.1. SNEKTPOHIBIK TOJEM KYXKATTapblH PeCiMACYIiH TYPBICTHIFBL;

7.2.2. malijanaHymiblHBI (JTaplbl) AaybICTHIPY Typanbl xabapinamay (yakTbUIbl —xabapramay)
JKoHe/HeMece maianaHymis (J1ap) Typaibl HeTi3Ti aKImapaTThl aybICTRIPY YIIIH K&KETTI KyKaTTapbl YChIHOay
(yaKTBUIBI YCBIHOAY);

7.2.3. Mep3iMHIH asKTanybl Typajibl He MaliAadaHnyIIbIHBIH (- JapAbIH) OKiJIETTIKTePiHiH )KOFAIFaHbI
TypaJbl aKnapat 0epmey (yakThUIIbl 6epMey).

7.3.  BaHK :kayanTsl emec:

7.3.1. 1waprrap OpbIHIAIMaraH >Karfaiga, COHAAaW-aK KJIMEHT ImapTrapApiy 6.1.6. TapMarbiHza
KO3JIENTeH TaJlalTap/Abl CaKTaMaraH )KaFdai/ia YIIiHIIl TYJIFaIap IblH M0TKA (- JapFa) PYKCcaTChI3 KO KETKi3yl
canmapeiHad KiimeHTke KenTipinreH 3ananra,

7.3.2. Illaprrapasiy  6.1.15. TapmaFbiHIA aTaJfaH OKHWFAJIap/AblH HOTHIXKECIHIE TYbIHIaFaH
cajnyapIiap;

7.3.3. KJIHMEHTTIH XaOJbIFBIHBIH HEMece OalllaHBIC apHANApPBIHBIH OYPHIC JKYMBIC icTeMeyiHe
OaiinanbicThl «IHTEpHET-0aHKMHTY JKYHeciHe KITMeHTTIH KaTelepi, KifipicTepi Hemece KO KeTKi3e alMaybl;

7.3.4. KJIMEHTTIH amnmaparThlK KYPaJbIHbIH HEMece KJIHCHTTIH anmnapaTThIK KYpaJIbIHIA CaKTaJFaH
aKIapaTThlH 3aKbIMIaHybl, KIHEHTTIH OarJapiaMalblK jkKacaKTaMachl MEH JiepOec KOMMIBIOTEPIHIH opTypIIi
BUpYyCTapJaH xoHe 0acKka Jia 3aKpIMAaHyIapAaH Kayilci3airi;

7.3.5. ymiHmi Ttapan (MHTEPHET KBI3METTEPiH NpoBaiifep >koHe T. 0.) KamTamachl3 €TeTiH
«HTepHET-0aHKUHTY )KYHECIH/IE KPI3MET KOPCETIIETIH KypalIapIblH, OHIMACP MEH KBI3METTEPAiH THICIHIIIE
JKYMEBIC icTeMeyi;

7.3.6. TemeM KyXaTTapblH OaHKKe Oepy MYMKiH KCTIriHe OKeNl COKThIpaTblH VHTEpHET meH
OaiinaHbIC JKeTIepiHiH )KYMBICBIHIAFHI Y31TiCTep MEH Keaepriiep;

7.3.7. Kmment baHk yChIHFaH KOpFay KYpBUIFBIIAphl MEH KypaliapblHaH Oac TapTKaH >KaFaaia
(ot (;ap) Oo¥bIHIIA oOmeEpanusIapIbl JKy3ere acelpy koHe «HTepHeT-OaHKHMHIY» JKyHeciH maipanany
ke3inje) KimeHTke KeTipiireH HaKkThI 3a1ajiap;

7.3.8. KJIMEHTTIH DJEKTPOHMABIK KY)KaThIH IYPHIC KOPCETIIMETEH JepeKTeMelIepMEH, OHBIH iMIiHIe
KaTe OpBIHJIAIFaH 3JIEKTPOHIBIK KYXKATIEH OpPBIHIAY, erep MyHIal dJIEKTPOHIBIK KyKaTrTa KareHi KimeHTt
JkacaraH 00J1ca;

7.3.9. Kmwment maprrapasie 6.1.17. — 6.1.24. tapmaxmanapeiH OysraH jkarmaiima Kiuenrtke
KENTIPIITeH HaKThI 3ajalaap.

7.4.  KiMeHTTiH 3MEeKTPOHIBIK KYKaThlH OPBIHAAYJaFbl IIOT OOWBIHINA KIMEHTTIH HYCKayJIapblH
OpBIHAAMaFaHbl YIIiH, OaHKTE AJIEKTPOHJIBIK KYKaT OOWBIHIIA TeJIeMi JKy3ere achlpy YIIIH aklla cOMAachl
JKETKUTIKTI OOIIFaH Ke3/ie MIOTKA KOWBUIFaH TelleM TanaOblH TesieMereHi ymiiH bank KiwmeHtTiH jxaz0arra
Tana0bl OOMBIHIIIA OFAaH MEP3iMi 6TKEH opOip KYH YyuIiH ornepanust comackHbiy 0,01% (He OyTiH xKy31eH Oip
MaibI3bl) MOJIIICPIHIE TYPAKCHI3ABIK albIObIH TOJICH I, TYPAKCHI3IbIK aibIOBIHBIH COMACHIH IIOTKA aylapy
apPKBLIBIL.

8. BACKA LHIAPTTAP

8.1. KuaueHT ochiMeH pacTaiijibl:

8.1.1. ocel 37EKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPIH Kacayra eKiulerTiri O0ap >koHe onap Kazakcran
PecrryOnrkachIHBIH 3aHHAMAChIHA KAHIIIbI KeIMeiIi (CaHKIMsIaHFaH OOJIBIN Ta0bLIa Ib);

8.1.2. DnekTpoHIBIK OaHK KBI3METTEPIH KOPCETy JKY3ere achIpbUIATHIH JIIEKTPOHIBIK KyKaT
Kasakcran Pecriy0Omkachl 3aHHaMaChIHBIH TaJlalITapbIHA COMKEC pecimese i/ xKacanaipl;

8.1.3. «MHTrepHeT-0aHKMHI» XYHECiHE KOCBUIYy YIIIH OepuUIreH mnailalaHyIIbIHBIH YSUIbl (YSUTbI)
Tene()OHBIHBIH HOMIpI MEH MalIalaHylmIbIHBIH JIICKTPOHJBIK IOIMTa MEKeHXalbl «HTepHeT-0aHKUHTY
KYHeciHe KOCBUTY OHE DIISKTPOHJBIK 0OaHK KbI3METTEPiH MaijjaaHy YIIiH MaiiianaHblIaThIHBIHA CO3Ci3
KEJIICEMIH;

8.1.4. «UHTrepHeT-0aHKMHI» IKYHeCiHiH NaigamaHymsichl «MHTepHET-OaHKUHI» KyHeciHge
baHkTiH 0acka KJIMEHTTEPiHIH OaHKTIK IIOTTapblHA KOJ JKETKI3€ allaThIHbIHA, COH/ali-aK OaHKTiH Oacka
KJIMEHTIHIH NaiganaHyblchl Ocbl KIHEeHTTep Oap «VHTepHeT-OaHKMHI» JKyHeci apKbUIbl KIMEHTTIH
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HIOTTapbIHAa KOJ JKETKi3e ajaThbIHbIHA aKHNapaTTaHIBIPBUIFaH, NAyChI3 OHE CO3CI3 KENiCEeMIiH Kajbl OKil
«HTepHET-0aHKUHTY KyHeciHiH naigamanymbickl. Ochl ad3anka covikec [lalnaranymbIHbIH baHKTIH 6acka
KITMEHTTEPiHIH MIOTTaphlHA OCHIHIAN KON KeTKi3yiHiH canmapsl ymiiH KiueHT GaHKTI TapTmaii-ak TOJBIK
KeJieMJIe JkayanTsl Oonanel, Oy peTte baHk emkanaii skayankepiiiik KeTepMeni.

8.2.  bank KnmeHTTeH >NeKTpOHABIK KYXKATTBIH KaTe€ OpBIHAANYbl HeMece CaHKIMsIaHOaraH
ANIEKTPOHIIBIK KYXKATTBIH OPBIHIANYHI Typalbl Xabapiiama alFaHHaH KeHiH Kelleci ONepalisuiblK KYHHEH
KEIIKTipMer OcHeduimapra He OcHeuIMap OaHKiHE KaTe OpPBIHIAIFAH JJICKTPOHIBIK KYKaT OOMBIHIIA
HeMece caHKUusUIaHOaraH 3J1eKTPOHABIK KYKaT OOMBIHINA aKIIaHbl KalTapy Typaibl xabapiaMa sxidepei.

Kare opplHmairaH 3JIeKTPOHIBIK KY)KAaT HEMece pYKcaT €TUIMETeH JEKTPOHIBIK Ky)KaT OONBIHINA
akmaHbel KaiTapynsl bereduimap 6anki Kazakcran PecrryOnnkackHBIH 3aHHaMAaCBIHIA KO3/IENTEH TOPTIMIIEeH
JKY3ere acblpapbl.

Erep wimeHT OaHKTI 3JEKTPOHABIK KYKATTHIH KaTe OpPBIHAATYBl HeEMece pYKcaT eTiUIMereH
ANIEKTPOHJIBIK KYKATThIH OPBIHJAYBI TYpallbl YaKThUIBI Xa0apaap eTKeH 0olica jKoHE 0J1 KaTe JIeKTPOH/IBIK
KYKaTThl HEMece PYKCaT €TiIIMEreH SJIEKTPOHIBIK KY)KaTThl JKy3ere achbIpFaH jKaraaiia, Ol KIMEHTKE OCHI
ANEKTPOHABIK KY’KaTThIH OpbIHJATybIHA OaiIaHBICTHI HAKTHI 3a1aj11ap/bl ©TeHIi.

8.3.  Tananrapra e3repicrepai baHk 1apTra Oe/riIeHIeH TOPTIIIICH SHII3e/Ii.

8.4.  bankrig O6actamace! Ooitpriama [llapTTa sxoHe Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaMaCkIHIA
KO3/IeNINeH JKaFjaiiapia mapTTapablH KOJIaHbLUIYbI MIapTTa OCIriJICHIeH TOPTINIEH TOKTAThLTYbl MYMKIH.

8.5.  IllaprrapasiH MaTiHAEP] Ka3aK, aFbUIIIBIH )KOHE OPBIC TULIEPiH/IE COHKeC KeIMETeH JKaFnanaa

TapanTap HlapTTapabiH OpbIC TUTIHIETI MOTIHIH OACIIBUTBIKKA aJTajIbl.



