P JUSAN

Keke TynFara 6aHKTiK KbI3BMET KepCeTyaiH KelleHAi
wapTbiHa Ne1 kocbiMLLa

/Mpunoxexue Ne 1 k KomnnekcHomy floroBopy
6aHKoBCKOro o6cnyxmBaHna hran4eckoro nuua

XEKE T¥J1FA YLUIH ©TIHIW (KANMbI)/3AABNEHUE ONA ®U3NYECKOT O JIULIA (OBLLEE)

Ickepnik  kapbIM-kaTblHac Kypy Makcatbl/Llens ycTaHoBneHus
[1€N0BbIX OTHOLLUEHUI:

"Jusan Bank" AK baHk kbiamemmepiH any, 6CH 920140000084 (6ydaH api-baHk)/ nonyyeHue
6aHkosckux ycnye AO "Jusan Bank", BUH 920140000084 (0anee - baHk)

‘AfblMAanl LWOT aWyAbl XKoHe TerieM KapTovKachliH WbiFapyAbl CypaiMbIH:/Mpolly OTKPbITh TEKYLUMIA CHET U BbIMYCTUTL NIaTeXHY KapTouKy:

‘LUOT Typi / Bup cueta

‘ ‘Aﬂ:IMdaf’b/ wom /Tekyuwuti cyem

‘LUOT BantoTackl / BantoTa cueta

‘ ‘KZ T USD EUR RUB b6acka luHasi eantoma

Canbim  GoiibiHWa  KeninaikTiH - eH >Kofapbl (LUeKTi) comachbl
("KasakctaH PecnybnukacblHbiH ekiHWi aeHrevgeri 6aHkTepiHae
opHanacTbIpblfifaH Aeno3uTTepre MiHAETTI keningik 6epy Typans!”
KP 3aHbiHaa GenrineHreH coma) /MakcumanbHas (npepenbHast)
CyMMa rapaHTuu no cyeTy (cymma, yctaHoBneHHas 3akoHom PK "O6
obs3aTeNlbHOM rapaHTVpOBaHUM [Eno3nUTOB, PasMeLLeHHbIX B
6aHkax BToporo ypoBHs Pecny6nuku Kasaxcran")

Kenindik 6epineeH makcumandbl (wekmi) coma/ MakcumarnsHas (npedenbHas) cymma
eapaHmuu cocmasnsem: 10 munnuoH meHzeze OeliH ynmmelKk eamomada | 0o 10
MUIIUOHO8 MeH2e 8 HayuoHarbHoU eanome, 5 munnuoH meHzeze OeliH wemen
sanomacsiHOa /00 5 MunnuoH meHze 8 uHocmpaHHou eantome KZT.

Ezep baHkme mypnepi meH eantomacsl bolbiHwa spmypni bipHewe cansimMOap/uiommap
opHanacmsipbiiiran/awbliFaH 6osca, oH0a baprbik cansiMOap/wommap 6olbiHua coMaHbIH
JKUbIHMbIK KandbifbiHa Kenindik 6epinedi, bipak carnbiMHbIH/WommelH apbip mypi 6olibiHwa
weKkmepdi eckepe ombipbif, Kenindikmi emeydiH eH xofapbl comacbl — 20 MUuIuoH
meHzaedeH acnaldsl./ Ecnu e baHKke pa3meu,eHo/OmKpbImMO HECKOIbKO 8Kadoe/cuemos,
pasnuyHbIX Mo eudam U eanome, MO 2apaHMUPyemcsi CO8OKYIHbIU OCMAamoK CyMMb! 10
eceMm eKradam/cdemam, HO He 6oriee makcumarbHOU CyMMbl 2apaHmuliHO20 803MeWeHUsT —
20 munnuoHos8 meHae, ¢ y4emom rnpederios o kaxoomy eudy eknada/cyema.

[eGeTTik KapTa >XoHe arbiMAafbl LIOT/[IeGeToBYl0 KapTOuKy W
TeKyLun cyeT

‘ ‘)Kexe Kaxkemminikmep ywiH [4ns nudHbIX Hyx0

[ebeTTik KapTa >XoHe arbiMaarbl LWOT/eGeToByl0 KapTOuKy W
TEKYLUNA cYeT

‘ XKeke Kaxxemminikmep ywiH [4ns nUYHbIX HYX0

XKanakbl Hemece cmuneHOus ywiH [[nsa 3apnnams! unu cmuneHouu

[ebeTTik aneymeTTiK KapToYKa XaHe arbiMaarbl (apHambl WoT) /
[ebeToBYlo coLmanbHylo KapToUKy 1 TEKYLLMIA (CneumanbHbIi) cHeT

AnumeHmmep (Kemesiemke monmaraH XoHe apekemke Kabinemcis 6ananapob! ackbipayra
JKymcanraH akwa)l [ns anumeHmos (OeHee, npedHas3Ha4YeHHbIX Ha COOepKaHUK
HEeCcoBepWeHHOIEUHUX U HempydocrnoobHbix demetli)

Memnekemmik 6ro0xemmeH xoHe (Hemece) Mmenekemmik aneymemmik cakmaHObIpy
KOpblHaH meneHemiH xapdemakbinap MeH aneymemmik menemoep ywiH | [ns nocobul u
couyuaribHbIX 8blriam, 8binnadyueaemMsix U3 2ocydapcmeeHHo20 brodxema u (unu)
locydapcmeeHH020 (hoHOa coyuarnbHO20 cmpaxosaHus

[ebeTTik aneymeTTik kapToyka oHe afbimaarbl WwoT / [ebeToByto
counanbHylo KapTouKy M TEKYLUMI cHeT

BeliHemakbi ywiH | ns neHcul

Arbimaarbl LWOTTbIH 20 TaHbanbl Hemipi /
20-T1 3HaYHbIN HOMEP TEKYLLIero cyeTa

Tenem kapTacbiHbIH TUNi /TUN NNATEXHOW KapTOUuKK

KocbiMlia  kapTOuKaHbIH (o]7]e}

OOMNOSHATENBbHOW KapTou4Kkn

neciHiH TAB/ Briagenbua

KocbiMwa kapToukaHblH, ~UMeciHi{  XCH-i
[ONOMHUTENBHON KapTOYKUN

/ WWH Bnagenbua

"Family Card" weHGepiHAe KOCbIMLIA TeNeM KapToykacbiH/aFbiMAarbl WOT alwyAbl/KOMmKeTiMAINIKTI yCbIHyAbI cypaiMbiH /B paMkax "Family Card" npowy
OTKPbITb AOMNOMHUTENLHYIO NNATeXHYI0 KapPTOUKY/TeKyLMIA cyeT/NpeaoCcTaBNUTL AOCTYN:

KocbiMlia  kapTOuKaHbIH (o]7]e}

OOMNOSNHATENBbHOM KapToyKkn

neciHiH TAB/ Briagenbua

KocbiMwa kapToukaHblH MeciHi{  XCH-i
[ONOMHATESIbHOW KapTOYKn

/ WAH Bnagenbua

MakcatTap yLiH WwoT Typi / Bug cyeta ans uenen

ArbiMOarbl wom /Tekyuwuti cyem

MakcaTTap YyLiH LWoT BantoTackl/BantoTa cyeTta ans uenen

KZT

MakcatTap yLiH WoTTbiH 20 TaH6ansbl Hemipi /
20-Tn 3HaYHbIN HOMEp cyeTa Ans uenen

CanblM 6GoublHIWA KeNinAiKTiH eH >Kofapbl (LWeKTi) comachbl
("KasakctaH PecnybnukacbiHbiH ekiHWi AeHrevaeri 6aHkTepiHae
opHanacTbIpblfifaH Jeno3utTepre MiHAETTI keningik 6epy Typans!”
KP 3aHblHoa 6GenrineHreH coma) / MakcumanbHas (npepernbHasi)
CyMMa rapaHTum no cyeTy Ans uenen (Cymma, ycTaHOBReHHas
3akoHom PK "O6 o6si3aTenbHOM rapaHTUpOBaHUM [eno3uToB,
pa3MeLLeHHbIX B 6aHkax BToporo yposHs Pecnybnuku Kasaxcran")

Kenindik 6epineeH makcumandbl (wekmi) coma/ MakcumanbHas (npedenbHasi) cymma
eapaHmuu cocmaensem: 10 MmunnuoH meHzeee OeliH ynmmelk eamomada | do 10
MUSIIIUOHO8 MeH2e 8 HayuoHarbHoOU 8asnome

Ezep baHkme mypnepi meH eantomacs! bolibiHwa spmypni bipHewe cansimOap/wiommap
opHanacmsbipbiirarH/awbinFaH 6onca, oH0a baprbik canbiMOap/wommap 6olbIHwa coMaHbIH
JKUbIHMbIK KandbifbiHa kenindik 6epinedi, bipak canbiMHbIR/WwommbiH apbip mypi 6olibiHwa
wekmepdi eckepe ombipbin, Kenindikmi emeydiH eH Xofapbl comacbl — 20 MUIUOH
meHeedeH acnaudbl./ | Ecnu e baHke pa3meuw,eHo/omKpbImo HECKObKO eK1ados/cyemos,
pasnuyHbIX Mo eudam U eanome, Mo 2apaHMUPYyemcsi COBOKYMHbIU OCMAamoK CyMMbl 10
scem ekradam/ciemam, HO He 6oriee mMakcumarbHOU CyMMbl 2apaHmuliHO20 803MeWEHUST —
20 munnuoHo8 mexee, ¢ y4emom npedesios o kaxoomy sudy ekrnada/cyema.




KocbiMwia KapTouka yCTayLUbIHbIH 6annaHbic
TenedoHbl/KoHTakTHbIN  TenedoH aepxatens [JononHWTenbHou
KapTOuKu:

Family card-ka kon XeTkidy YLiH Xeke TyfFaHblH aTbl-keHi /PO
dumandeckoro nuua, Ana npegocrasnexHus goctyna k Family card

Family card-ka kon eTkidy ywiH xeke TynFaHbiH XXCH / WAH
dusnyeckoro nuua, Ana npegocTasneHnsa goctyna k Family card

MeH 3aHAbl ekini 6onbin TabbinaTbiH Xeke TynFanapabiH, coHaaii-ak family card-ka kipy mymkiHairi 6epinreH xeke TynFanapAablH KaxeTTi ToMeHaeriaen kenicimaepiHin
(exineTTikTepiHiH) 6apbiHa keninaik 6epemin:

- BaHkTiH, BaHKTiH ynectec TynranapbiHbiH, BaHkke KbiI3MeT kepceTeTiH yLWiHLWi TynfanapabliH Aepbec xaHe 6uomeTpuanblk AepekTepiH, kepceTinreH TynFanap Typansl
3NEKTPOHAbIK, KaFa3 XeHe Kke3 KenreH e3re e TacbifbilTa TipkenreH ManimeTTepai baHk wewwim kabbingay Hemece BaHKTIH KbldameTTep kepceTyiHe BainaHbICTbI
MaMinenep xacay (LuapTTap >acacy XeHe opblHAay) YLiH 3aHObIK cangapnap TyFbi3aTblH ©3re e ic-apekeTTep xacay MakcaTbliHAa (aepbec aepekTepai xannbiFa Kon
XeTiMAi ke3gepae TapaTnacTaH) XuHayFa, eHaeyre, OHblH iliHAe TpaHcwekapanblk 6epyre, aepekTepai eHAeYAiH Ke3 KenreH KormkeTiMAai TeXHonornanapbiH
KonaaHyra;

- bankTiH "A3amaTTapra apHanfaH ykiMeT" MeMnekeTTik KopnopauuacbliHaH aTasfaH xeke TynfFanap Typanbl aknapaTtTbl, COHAal-aK MeMnekeTTik opraHaapablH, 6acka
yiibiMaap MeH TynfanapAbiH AepekkoprnapbiHaH Tikenew xeHe YLUiHLWI TynFanap apkbinbl Ke3 KenreH e3re aknapartTbl anyblHa;

- "AsamaTTapra apHanfaH ykiMeT" MeMnekeTTik KoprnopauusacbiHaH onap Typanel aknapaTTbl, COHAaN-aK MeMnekeTTik opraHaapAbliH AepekkopapbiHaH Ke3 KenreH
e3re aknapaTTbl any makcaTblHaa aknapat 6epy Typanbl baHkneH wapT xacanfaH kpeauTTik 6ioponapra baHKTiH aTanfaH xeke TynFanap Typanbl aknapatTel 6epyiHe.
[apaHTupyto, 4TO UMeto HeobxoamMmble cornacus (MOMHOMOYMST) PU3NHECKMX NULL, 3aKOHHBIM NPeacTaBUTENeM KOTOPbIX A ABMSAIOCH, a Takke U3NYecKkux nuu, K
KOTOPbIM NpepocTaBnseTca goctyn k Family card Ha:

- cbop, obpaboTky BaHkom, addmnuposaHHbIMU NUUamMn baHka, TpeTbUMM NMULAaMK, KOTOPble OKa3biBaloT yCnyrn baHky, B TOM YMcne TpaHCrpaHUyHyto nepeaadyy,
nepcoHarnbHbIX 1 BMOMETPUYECKNX AaHHBIX, CBEAEHWUIN 006 yKkasaHHbIX N1uax, 3adMKCMPOBaHHbIE HAa 3NEKTPOHHOM, ByMaXKHOM ¥ NoboM MHOM HocuTene, Ha
npuMeHeHne MobbiX AOCTYMHbLIX TEXHONOrMA 06pPaboTKMN A@HHBIX, B LENSX MPUHATUS PELLEeHNA UM COBEPLUEHMS UHbIX AeNCTBUI BaHkom, (6e3 pacnpocTpaHeHust
nepcoHanbHbIX AaHHbIX B 06LLEAOCTYMHBLIX MCTOYHUKAX) MOPOXAAIOLLMX OPUANYECKME NOCNEACTBUS AN COBEPLUEHWS CAEMOK (3aKIYEHUs U UCMOSTHEHUS
[OrOBOPOB), CBsI3aHHbIX C OkasaHueM BaHkom ycnyr;

- nonyyeHve baHkoM nHdopmaumm 06 ykasaHHbIX hranyeckux nuuax u3 FocygapcTBeHHon koprnopauumy "MpaBuTenbCTBO ANs rpaxaaH”, a Takke niobomn Howm
UHopmaumn 13 6a3 JaHHbLIX FOCYAAPCTBEHHbLIX OPraHOB, APYIMX OPraHN3auui U NuL, HanpPsMYIo 1 Yepes TPeTbUx L,

- npepocTaBneHve baHkom MHopMaLmm 06 ykasaHHbIX (hM3NYECKMX NnLax B KpeauTHble 61opo, ¢ koTopbiMK BaHKoM 3aknoyeH JOroBOp O NPeAOCTaBNEHNN
nHbopmaLmm, ¢ Lenbio Nony4yeHns MHdopmMauum o HUX u3 FocygapcTBeHHon koprnopauum "lMpaBnTenbCTBO AN rpaxaaH", a Takke noboin How nHpopmaumm n3 6a3
[aHHbIX TOCYAaPCTBEHHbIX OPraHoB.

‘Mbma,qav‘l WwapTTapMeH GaHKTiK canbiM opHanacTbipyAbl cypaiMbIH / Mpoluy pa3meTMTbL 6aHKOBCKWUI BKNaA Ha criefylowmx yCrnoBusXx:

‘Cal‘lblMHblH aTaybl/HanmeHoBaHve Bknaga ‘ ‘

‘Cal‘lblMHblHTVpi /Bug Bknapa ‘ ‘MepsiMdi/Cpoqu/& O )Kurakl CbepecamenbHbili O

Kenindik 6epineeH makcumanobl (wekmi) coma/ MakcumarnbHas (npedenbHasi) cymma
eapaHmuu cocmaernsiem:

o yImmeIK eanomadarbl XuHak canbiMoap 6olbiHwa 20 mMuninuoH meHeeze OeliH/ do 20
MUIITIUOHO8 meHze o cbepezameribHbIM 8kriadam 8 HayuoHanbHoU eanome;

o ynmmeik eanromadarbl Mep3imOi canbiM 6olibiHwa 10 munnuoH meHeeze OeliH/ do 10
MUJITTUOHO8 MeHae 0 CPOYHbIM 8Knadam 8 HauyuoHarbHoU samome;

* wemen eanmomacbiHOarbl Mep3iMOi XoHe XuHak canbiMOap 6olbiHWwa 5 MUUoH meHzeze
OelliH/ 00 5 MUIUOHO8 MeH2€e M0 CPOYHbIM U cbepezameribHbIM 8Kknadam 6 UHOCMmpaHHoU
sasnome.

Canbim  GoiibiHIWA  KeninaikTiH - eH  >Kofapbl (LLeKTi) comachbl

("KasakctaH PecnyGnukacblHbiH ekiHWi aeHreaeri GaHkTepiHae
opHanacTbIpbINifaH Aeno3uTTepre MiHAETTI keningik 6epy Typans!”
KP 3aHbiHAa GenrineHreH coma) /MakcumanbHas (npepenbHast)
cymMMa rapaHTuu no Bknagy (cymma, yctaHoBrieHHas 3akoHom PK
"O6 06si3aTeNbHOM rapaHTUPOBaHUM [AENO3UTOB, PasMeLLEHHbIX B
6aHkax BToporo ypoBHsi Pecny6nuku Kasaxcran")

Ezep baHkme mypnepi MeH gamomacs! 6olbiHwa epmypsi bipHewe canbiMOap/wommap
opHanacmsbipbiiraH/awbliFaH 6osca, oH0a bapribik canbiMoap/wommap 6olbIHwa coMaHbIH
JKUbIHMbIK KanobirbiHa kenindik 6epinedi, 6ipak canbiMHbIH/WommbiH 8pbip mypi 6olbiHwa
wekmepdi eckepe ombIpbin, Kenindikmi emeyodiH eH ofapbl comacbl — 20 MUMIUOH
meHzedeH acnalidbl./ Ecnu e baHKke pasmMeuweHO/OmKpbImO HECKObKO eKnados/cyemos,
pasnuyHbIX Mo eudam U eanome, Mo 2apaHMUPyemcsi CO80KYMHbIU OCMamoK CyMMbI 10
ecem eknadam/cyemam, HO He 6oriee MakcuMarbHOU CyMMbI 2apaHmMuliHO20 803MeUEHUs —
20 MunnuoHo8 meHee, ¢ y4emom rnpedesnos o Kaxoomy sudy eknada/cHema.

CanbIMHbIH BanoTackl/BantoTa Bknaga KZT uUsD EUR RUB b6ackaluHas eanoma

‘CanblMHblH comacbl/CymmMa Bknaga

‘HOMMHan,CI,bI Merwepneme/HoMuHanbHas cTaBka

CTaBKa BO3HarpaxgeHvs

JKbINAbIK TUIMAI Cbiakbl meniiepnemeci /Togasas adpdekTmBHasA ‘ ‘

‘CanblM mep3imi/Cpok Bknaga

Mep3imdi canbim 6olibiHwa/ Mo cpoyHomy eknady: EcenmenzeH cbiliakbl cakmarna
ombIpbIn, memeHOeminmelmiH Kanoblk comacbiHa OeliH wekmenmezeH./He ozpaHu4yeHo 00
CYMMbI HECHUXaeM020 0cCmamka C COXpaHeHUeM HaYUC/IEHHO20 803Ha2PaxXOeHUsI.
CanbimObl Katimapy CanbiMwbl Mep3imOi 6aHKmIK canbiMObl Mep3imiHeH 6ypbiH Kaltmapy
CanbiM comacklH Genin any WwapTTapbl /YCMOBMS YaCTUYHOTO (xaby) myparnel emiHiwmi 6epaeH KyHHeH 6acmar 7 (kemi) KyHmMi36esik KyHHeH Kewikmipmel
U3BLATUS CyMMbI BKNaAa Xyseze acbipbiadbl./ Bosepam Bknada ocyuwecmernsemcsi He ro30Hee 7 (cemb)
KaneHOapHbIx OHell co OHA nodayu Bknadyukom 3aseneHusi 0 OOCPOYHOM 8038pame
CpoYHO20 baHK0BK020 8Kada.

Xunak canbimbl 6olbiHwa/ o c6epecamenbHoMy eknady:  Ke3denMmezeH/He
rnpedycmMompeHo




MepaimiHeH BypbiH Oy3y LiapTTapbl /Ycnosue AOCPOYHOrO
pacTopxeHus

Mep3imdi canbim 60olibiHwa/ Mo cpoyHomy eknady: 12 al mepsivee awbiniFaH canbimoap
bolbiHwa: 6 alira OeliiH cakmarnfaH canbiMOap 6olbiHwa — cbiliakbl meneH6eldi; 6 alidaH
acmam - Hakmbl cakmay yakblmbl ywiH./lpu xpaHeHuu eknada cpokam Ha 12 mecsues: 0o 6
mecsiyes — 803HazpaxoOeHue He ebinnayueaemcsi, cebiwe 6 Mecsyes — 3a thakmuyeckoe
8peMsi xpaHeHus. 24 ali mep3imee awsbiiraH canbimoap bolbiHwa: 12 alra OeliH cakmarFaH
canbimOap 6olibiIHwa —cbilakbl meneHbelidi; 12 alidaH acmam - Hakmbl cakmay yakblmbl
ywiH. lNpu xpaHeHuu eknada cpokam Ha 24 mecsaua: 00 12 mecsiyes — 8o3HagpaxoeHue He
sblinnaqyusaemcsi, cebiwe 12 Mecsiyes — 3a hakmu4yeckoe 8pemsi XpaHeHUs.

Canbimobl Katimapy CanbiMwbl mMep3imOi 6aHKmMIK canbiMObl Mep3iMiHeH 6ypbiH Kalmapy
(kaby) mypanbl emiHiwmi 6epzeH KyHHeH 6acman 7 (xemi) KyHmi3bernik KyHHeH Kewikmipmel
XKy3eee acbipbinadbl./ Bosspam Bknada ocywecmensgemcsi He 1o30Hee 7 (cemb)

KaneHO0apHbIx OHel co OHs nodayu Bkrnaddukom 3asienieHusi 0 OOCPOYHOM 8038pame
(3aKkpbimuu) cpo4Ho20 6aHKOBCKO20 8Knada.

XuHak canbiMbl 6olibiHwa/ o c6epecamenbHoMy eknady: )KuHak canbiMbl Mep3iMiHeH
bypbiH 6ysbinFaH xardalida, canbiMuwblFa ecenmesi2eH/mesieHeeH Cbiliakbl XUHakK calbiMbl
bysbiniFaH ke3de baHkme KondaHblnambiH "manan emineeHee OeliH" Menwepnemeci
6olibIHWa XUHaK carnbIMbIH OpHanacmblpraH Hakmbl yakbimka Kalima ecenmeryee xamaobl.
Apmbik ecenmeneeH | mereHzeH cbiliakbl COMachl XUHaK CallbIMbIHbIH COMachIHaH
ycmanalbl, XuHaK canbiMbiHbIH Kanoblfbl canbiMwbiFa Kalimapbinadbl. XKuHak canbiMbiH
Kalimapy carnbiMWbl XUHaK canbiMbIH Mep3iMiHeH 6ypbiH Katmapy (xaby) myparnbl emiHiw
bepeeH KyHHeH 6acman KyHmisbenik 30 (ombl3) KYyH emKeH COH Xy3eee acbipbinadsbi | B
criydae 00CPOYHO20 pacmopxkeHusi cbepezamesibHO20 8Kriada Ha4YUCIEHHOE/8biMnaqYeHHoe
Bknadyuky eo3HazpaxdeHue nodnexum nepepacyemy 3a (hakmuyeckoe 8pemMsi pasmeleHust
cbepecamenbHo20 6Krada rno cmaske «[Jo eocmpebosaHusi», Oelicmeyoweli 8 baHke Ha
MOMEHM pacmopxeHust cbepezamesnibHO20 sknada. Cymma usnuwHe
HaqucreHHo20/8bInnayeHHo20 803Hagpaxxo0eHus ydepxusaemcsi u3 CYyMMbI
cbepeeamernbHo20 8knada, ocmamok cbepecamernibHo20 8knada go3spawaemcsi Bknaduyuky.
Bosspam cbepezamenbHoeo eknada ocyuwecmesnsemcs no ucmedyeHuu 30 (mpuduams)
KkaneHOapHbIx OHeli co OHS nodayu Bkrnad4yukom 3asierieHuss 0 OOCPOYHOM eo03spame
(3akpbimuu) cbepeeameribHO20 8k1ada.

XKuHak canbiMbiH Mep3imMiHeH 6ypbiH Kaumapy (xaby) mypansl emiHiw 6epinzeH commeH
6acman kyHmizbenik 30 (omblI3) KyH iwiHoe:

- Ccblliakbl ecenmey mokmamalimadob.

- eeep CanbIMwbl XUHaK canbIMbIH Mep3iMiHeH 6ypbiH Kalimapy (xaby) myparbl emiHiwmi
Kalimapbin anmaca, KyHmizbenik 31 (ombi3 GipiHWi) KyHi XuHaK womsl xabbinadel, "Tanan
emineeHee OeliH" menwepnemeci 6olibiHwa Kalma ecenmerneeH cbiliakbicbl 6ap Canbim
comacbl meneMm KapmoyKkachiH natidanaHa ombipbin, arbiMOarbl womka ecenmenedi. /B
meueHue 30 (mpuduamsb) kaneHOapHbIX OHell ¢ MoMeHma nodayu 3aseneHusi 0 0CPOYHOM
8o38pame (3akpbimuu) cbepeeameribHo20 8kada:

— HayucrieHue 803HazpaxoeHus He npekpaujaemcs.

- ecnu Bknad4yuk He oma3bigaem 3asierieHue O OOCPOYHOM 8038pame  (3aKpbimuu)
cbepeecamenbHo2o eknada, Ha 31 (mpuduamb nepebil)  KaneHOapHbIl - OeHb
cbepeeamerbHbIl cyem 3akpbleaemcsi, cymma Bknada ¢ nepecqumanHbiM 1o cmaske "[o
gocmpebosaHusa" 803HazpaxAeHuUeM 3a4ucrsiemcss Ha mekywull cyem ¢ ucrosib3o8aHuem
rnnamexHou Kapmoyku.

‘EcenTenreH CbliakblHbl Terey WoThl /CYeT Ans  BbinnaThl

Ha4YnCNeHHoro Bo3HarpaxaeHus

JKvHakTay woTbiHbiH 20 TaHbanbl Hemipi /20-TM 3Ha4HbIi HOMEpP
cbeperatenbHoro cyeta

‘CblﬁaKblel Teney TapTi6i/MopsAoK BbiNNaTbl BO3HArpaxaeH1s

‘TO]‘IbIKTpry LapTTapbl /YCMnoB1e NOMoNHEHNUS!

JYcnoBue HecHuKaemoro

‘TemeH,qememnH Kangplk  WwapTTapbl
ocTaTtka

‘Mep(&iMiH y3apTy WwapTTapbl / YCnoBme nponoHraumm

RongaHbIC Mep3iMiHiH, COHbIHAafbl Tenem LwapTtapbl /YCnoBue
BbINaThbl BKNaAa B KOHLE CPOka AeNCTBUS

‘KOCbIMLIJa wapTTap /JononHUTENbHbIE YCIoBUS

CanbiM comMacblH TOMbIKTLIPY YLUiH aKLWaHbl eCenTeH Lublfapy KaxeT
XKUHaK/afbIMaarbl LIOTTbIH Hewmipi / Homep
cbeperaTenbHOro/Tekylero cyeta, C KoToporo Heobxoanmo
cnucaTb AeHbrn ANs NOMNOMHEHUS! CYMMbl BKNaaa

Awyabl cypanmbiH:/MNpoLuy OTKpPbITb:

LWoT Typi/Bua cueta

‘ ‘AFbIMaanI wom /Tekyuwuti cyem

Lot BantoTackl/Bantota cyeta

‘ ‘KZT

uUsD EUR RUB backa luHasi eanoma




CanbiM GoublHWA  KeNinAiKTiH eH >Kofapbl (LWeKTi) comachbl

("KasakctaH PecnybnukacblHbiH ekiHWi aeHrevgeri 6aHkTepiHae
opHanacTbIpblfifaH Jeno3utTepre MiHAETTI keningik 6epy Typans!”
KP 3aHbiHoa 6GenrineHreH coma) / MakcumanbHas (npepernbHasi)
CyMMa rapaHTum no c4eTy (Cymma, ycTaHoBneHHast 3akoHom PK "O6
06s3aTeNlbHOM rapaHTUpOBaHWM [AEno3nTOB, pasMeLLEHHbIX B

6aHkax BTOoporo ypoBHs Pecny6nuku Kasaxcran")

Kenindik 6epineeH makcumandbl (wekmi) coma/ MakcumarnsHas (npedenbHas) cymma
eapaHmuu cocmasnsem: 10 munnuoH meHzeze OeliH ynmmbiK eamnomada | do 10
MUII/IUOHO8 MeH2e 8 HayuoHanbHoU eanwome, 5 MuriuoH meHzeze OeliH wemern
sasntomacsiHOa /00 5 MunnuoH meHee 8 uHocmpaHHoul eamome KZT.

Eeep baHkme mypnepi meH eamomacsk! bolbiHwa spmypsi bipHewe canbimOap/wiommap
opHanacmslipbiniFaH/awsinFaH 6ornca, oHOa bapnbik canbimOap/wiommap 6olbiHWa coMaHbIH
KubIHMbIK KandbifbiHa Kenindik 6epinedi, bipak canbiMHbIH/WwommbiH 8pbip mypi 6olbiHwa
weKkmepdi eckepe ombipbif, Kenindikmi emeydiH eH xofapbl comacbl — 20 MUIuoH
meHeedeH acnaudbl./ Ecnu e baHke pa3meuw,eHO/OmKpbImMO HECKObKO ekrnadoe/cyemos,
pasnuyHblx no eudam U eanome, Mo 2apaHmMuUpyemcsi CO8OKYIMHbIU OCMamoK CyMMbI 10
eceMm gKradam/cdemam, HO He 6oriee mMakcumarbHOU CyMMbl 2apaHmuliHO20 803MeWeHUs] —
20 munnuoHos8 meHae, ¢ y4emom rnpederios rno kaxoomy eudy eknada/cyema.

20 TaHbGanbl afbiMaarbl
TekyLLero cyeta

WOT Hemipi /20-TM 3Ha4HbIN HOMep

Auwyabl cypaimbliH:/Mpoluy OTKPbITh:

HeannokKnpoBaHHOro MeTannmnyeckoro cyeTa

AnnokvpneHbereH metann  woT / HeannokupoBaHHbIV - -

. 30/10mo cepebpo nnamuHa nannadul b6acka luHot memarnn
MeTannu4yeckui cHet
AnnokvpneHbereH MeTann  WOTTbIH  Hemipi / Homep

Baranbl MeTanaapabl caktay Mep3iMi /Cpok XxpaHeHUst AparoLeHbix
MeTanmnos

Kel

aiktep / FTapaHTum:

YPOBHA PeCI'IyGJ'lI/IKM KazaxcTtaH», Ha AaTty nuweHua BaHka nuueHauu.

Keninaik eTemai aenosuttepre MiHAeTTi keninaik 6epyai xysere acbipaTblH YiAbIM canbiM 60MbIHLLA eCenTenreH CbiakbiHbl XaHe LIOTTarbl kanablk COMacbiH eckepe
OTbIPbIN, AENO3NTTEr (aFbIMAAFbI LLOTTaFbl/canbiMaarbl) Kanablk COMachklH Herisre ana oTblpbin, 6ipak "ExiHWwi 6aHKTepae opHanacTbeipbliFaH AenosuTTepre MiHOETT
keningik 6epy Typansl" KP 3aHbIHbIH 18-6abbiHaa GenrineHreH keningikTiH eH >Kofapbl (LUEKTi) MerLepiHeH acnaiTbiH Meniepae Teneai baHkTi nuueH3nsaaH aibipy
KYHiHe apHanfaH./[apaHTuiiHOe BO3MeLLeHne BbiNnaynBaeTcs, opraHm3aumei, ocyLecTensiolens obasaTensHoe rapaHTUpoBaHue Aeno3nToB, UCXOAS U3 CyMMbI
ocTaTka Ha JenosuTe (Tekyllem cyeTe/Bknage) C y4eTOM HauMCIIEHHOTO BO3HArpaXaeHusi No BKNagdy M CyMMbl OcTaTka Ha cyeTe, Ho He Goriee MakcMmanbHOro
(NpepenbHoro) pasmepa rapaHTuu, yctaHoBneHHoro ctatbeit 18 3akoHa PK «O6 0bs3aTensHOM rapaHTUpoBaHUM 4eno3nToB, pa3MelLeHHbIX B 6aHkax BTOporo

KNMUEHT-XEKE T¥IFA BOUBIHLLA XANMbl MONIMETTEP /OBLUUE OAHHBIE MO KNUEHTY-®U3UYECKOMY NULY:

KP peavpneHTi/ PeangeHt
PK:

KP 6einpesunaeHTi/HepeanaeHT
PK:

Pe3npeHTTik eni /CtpaHa
pesnaeHTCcTBa:

T.A.D. (Tonblk): /®.1.0. (NonHocTbio):

2KCH Hemece wweTengik Tipkey Hemipi (koa):
WWH unn NHocTpaHHbIA perncTpaumoHHbI HoMep (Koa):

AsamatTbifbiH anfaH en: CTpaHa

rpaxaaHcTea:
el NYHKT):

TyraH xepi (en, engi mekeH):/ Mecto
poXaeHus (CTpaHa, HaceneHHbIN

CanblK TeneyLuiHiH HeMmipi
(BenpesnaeHTTep YLWiH): /Homep
HanoronnaTenbLumka (ans
HepesunaeHToB):

CanbIKTbIK pe3naeHTTik eni: /CTpaHa
HanoroBoro pe3vaeHTCTBa:

KnneHTTiH 6annaHbic TenedoHbl: /KoHTakTHbIN TenedoH KnueHnTa:

KnueHTTiH E-mail / E-mail Knuenra:

‘Knueurriu keke 6acbIH KyanaHAbIPaTbIH KYXaTTbIH ManiMeTTepi: /JaHHbIe AOKYMEHTa, YAOCTOBEPSOLIEro MMYHOCTL KnueHTa:

KyxaTTblH aTaybl:/HanmeHoBaHMe JOKYMEHTa:

KyxaTTbl 6epreH opraH: /OpraH, BblAaBLUNIA JOKYMEHT:

KyxaTTblH cepusickl, HeMmipi: /Cepusi, Homep
[OKYMeHTa:

KyxxaTtTbl 6epreH kyHi: /[laTa Bblaaym JOKyMeHTa:

KyXaTTblH KongaHbic Mep3imi: /Cpok aencteus

nOKyMeHTa: TyraH KkyHi:/[ata poxaeHusi:

‘Knueurriﬂ TipkenreH mekeHxawnbl: /Agpec pernctpaumnm Knuenra:

En:/CtpaHa: O6nbic:/O6nacTb:

AynaH:/PaiioH: YigiH Hemipi:/Homep aoma:

Enpi MmekeH: /HaceneHHbIN MyHKT:

Kewue/warblH ayaaHsbl: /Ynuua/MUKpopaioH: MaTepain Hemipi:/Homep kB.:

KnueHTTiH HaKTbl TypaTbiH MeKkeHXalbl: /Agpec hakTuyeckoro npoxusaHus KnueHra:

Eni:/ CtpaHa:

O6nbicbl: /O6nacTb:

AynaHbl: /PaiioH: YinaiH Hewmipi: /Homep goma:

Enpi mekeH: /HaceneHHbIN NyHKT:

Kewwe/warblH ayaaHbl: /Ynuua/MUKpopaioH: MaTepain Hemipi:/Homep kB.:




(Busa/MurpaumoHHas KapToyka):

KP pe3upeHTi emec xeke TynfaHbiH KP aymafbiHa Keny, KeTy XoHe 60ny KyKbIfbIH pacTauTbiH KyXaT Typanbl manimeTrep (Bu3a / kelwli-KoH kapToykachl): /
CBefieHUsi O [OOKYMeHTe, MOATBepXxaawolieM nNpaBo Bbe3da, Bble3ga M npebbiBaHuA ¢usnyeckoro nuua-HepesmpeHta PK Ha Tepputopum PK

KyxaTtTblH Typi:Bua gokymeHra:

KyxaTTblH Hemipi:/Homep aokymeHTa:

KyxaTtTbl 6epreH kyHi:/[ata Bbigauv
[OKyMeHTa:

KyxaTTblH konaaHbic Mep3imi: /Cpok
[encTBUS OKyMeHTa:

KnueHTTiH 6eHedmumapnbIk MeHLWiK neci Typanbi ManiMeTTep:/CBefAeHus o 6eHedmumnapHoM co6cTBeHHMKe KnueHTa:

Ickepnik kaTbiHacTapAbl OpHaTaThbiH (ONepaumsnap XacamnTbiH) Xeke TyJIFaHblH ©3 aTblHaH ©3 MyAAeciHae apekeT eTeTiHAiri Typanbl 6enri (*erep

xayan "xok" Gonca, GeHeduumapnblk MeHLWIK ueci GomblHWA AepekTepdi TonTbipy kaxeT): /OTmeTka O TOM, 4TO cpusnyeckoe numuo, ZE Kok
yCTaHoBnvBalLLee(-vBLLIEE) AeNoBble OTHOLWEHNS (CoBepLuatoLee onepauun) AecTByeT OT CBOEro MMeHn B COBCTBEHHbIX MHTepecax (*ecnu Ha Het*
oTBeT "HeT", Heo6X0AVMMO 3anoNHWUTL AaHHbIe No 6eHeduLmapHoMy COBCTBEHHUKY):

KnueHnTTi 6akbinayabl xy3ere acbipaTblH Xeke TynfFaHblH 6onybl Typanbl 6enri (“erep xayan "na" 6onca, 6eHeduLmapnblk MEHLLIK neci 6ombiHLA o/ ok
aepektepai TonTblpy kaxeT): /OTMeTka O Hanuuuu usn4Yeckoro nuua, OCYLLECTBMSIOLEro KOHTPONb Hapg knveHTom (*ecnm oteeT "aa”, lla* Her
HeobXxo0AUMO 3anonHUTbL AaHHble N0 6eHednLMapHOMY COBCTBEHHWKY):

KnueHTTiH MyaneciHae akwameH xaHe (Hemece) e3re MynikneH onepauusnap xacanatbiH Xeke TynFaHblH 6onybl Typansl 6enri (*erep xayan

"na" Gonca, GeHedmumapnblk MeHLiK neci GoMbiHWA AepeKkTepai ToNTbipy KaxeT):/OTMeTka O Hannyuu UM3MYECcKoro nuua, B MHTepecax Na/ Kok
KOTOPOro KIIMEHTOM COBEPLLAIOTCS onepauuu ¢ AeHbraMmu u (Unu) UHbIM MMyLLLecTBoM (*ecnv oteeT "aa", Heo6XxoaMMO 3anoNHUTL AaHHbIE N0 Oa* Het
6eHedrurapHOMy COBCTBEHHWUKY):

KP PeaupeHTi/
Pe3ngeHT PK:

KP Bevipe3ngeHTi
HepesngeHt PK:

PeanaeHTTik eni:
CTpaHa pe3ngeHTcTBa:

KnneHTTiH 6eHeuLmapnblk MEHLUIK UECIHIH aTbl-KeHi (TomnbIK):
®.1.0. 6eHecdbmumapHoro co6CcTBEHHMKA KNMEHTa (MOMHOCTbI):

YKCH Hemece weTengik Tipkey HeMmipi:/

AsamatTbifbiH anfaH en:/CTpaHa rpaxaaHcTsa: . o
P [PEEEA WWH nnu MHoCTpaHHbIN perncTpaumoHHbIN HoMep:

KaTblcy yneci:/Jons y4acTus:

Canblk pe3unaeHTTiriHiH eni:/CTpaHa HanoroBoro pesnaeHTCTaa:

Canblk TeneyLiHiH Hemipi: /Homep HanoronnaTenbLyuka:

LWeTenaik / ynTTbIK XXapus nayasbiMAabl TyiFa Typanbi manimetrep (KINT): /
CBefeHus 06 MHOCTPaHHOM/HaLMOHaNbHOM NYGNMYHOM AoMmMKHOCTHOM nuue (MAN):

Erep "Ma" 6onca, aTbl-keHiHi3ai,
nayasblMbIHbI3[bl XXoHE erep MyMKiH
6onca, TybICTbIK/
KaTbICTbINbIK/TUICTINIK A9PEXECiH
KepCeTiHi3:/

Ecnun "Aa", ykaxute ®NO,
pomkHocTb MOJT, u cTeneHb
poAacTBa/npuyacTHocTw/
NpVYHaANeXxXHOCTH, ecrn 310
NPUMEHNMO:

Cizain XKNT-ra, OHbIH
XyGalblHa XaHe XaKblH
TyblCTapblHa
KaTbICbIHbI3/TUICTINirHi3 6ap
ma? / imeeTe
npuyacTHOCTb/
npuHagnexHocts k MAN,
ero cynpyre (cynpyry) n
6nM3k1UM poaCcTBEHHMKAM?

Na/ XKox/
Oa Het

FATCA YX8HE 3bl¥ MAKCATbIHOA KIMEHT BOMbIHLIA CANbIKTbIK PESUAEHTTIK TYPAIb| AKMAPAT: /MH®OPMALIUA MO KIIMEHTY O HANIOTOBOM

PE3VWAOEHTCTBE B LIENAX FATCA U O3CP:

Erep " Wa " 6onca, TIN
KepceTiHi3:/
Ecnun "Oa", ykaxute TIN:

Ci3 AKLL asamarbicbl3 6a?/ fensieTech nu Bol We/ Kok/
rpaxgaHvuHom CLUA: Ha Het

Ci3 AKLL pe3naeHTi, OHbIH iWiHAe canblk pe3naeHTi
KWW peaunenri, W . B[P Erep" Ua " 6onca, caHaTThbl

Gonbin Tabbinacki3 6a? /AsnseTecb nu Bbl WNal XKok/ s .
KepceTiHi3:/Ecnu "Oa",
pe3vnAEHTOM, B TOM YMCTE HANOroBbIM Pe3NaEeHTOM Oa Het .
YKaXWTe KaTeropuio:
CLUA:
Erep" ne " 6onca, TyraH
CisgiH TyraH xepiHi3 AKLL na? /Bbl pogunuck B Wal Xok/| |>xepiHi3ai kepceTiHi3://Ecnn
CLUA: Oa Het | |"0a", ykaxuTe Mecto

poXaeHus:

Cizge arbiMaarbl NowwTa Mekerxanbl Hemece AKLL-
Ta TipKenreH/HakTbl TypaTblH MekeHxai 6ap ma Erep" s " 6onca,

(coHblH iwiHae AKLL nowTa xauLwiri)? / Na/ Xok/| |MekeHxXablHbI3ab!

VmeeTe nu Bbl TeKyLLMIN NOYTOBLIV agpec unu Oa Het | |kepcerTiHi3:/

appec pernctpaummn/gakTmiyeckoro NnpoXxvBaHus B Ecnu "[a", ykaxuTte agpec:
CLUA (Bkntoyast nouToBbIn Awwk B CLUA)?

Cizge AKLL-Ta kongaHbicTaFbl TenedoH Hemipi 6ap Erep" Vs " 6onca, Hemipai

o o n K o
ma?/ imeeTe nu Bbl Tekywmin TenedoHHbI HoMep ﬂ:/ HZ?I KepceTiHi3:/
B CLLA? Ecnu "[a", ykaxute Homep:
Cisge "Jusan Bank"AK xy3ere acbipaTtbiH AKLL-Tafbl WOTKa kapaxat ayaapy 6oiibiHWwa KonaaHbICTarbl HyckaynbikTap (Tanceipmanap) 6ap ma?/ Wa/ Kok/
MmeeTe nun Bbl AeiicTByOLWMe MHCTPYKLMKM (MOpYyYeHns) no nepesoay cpeacts Ha cyeT B CLUA, ocywiectensemblie AO «Jusan Bank»? Oa Het
Ci3 AKLLI-Ta mekeHxalnbl 6ap agamra xapamabl CEHIMXaT Hemece KON KO KyKbiFblH 6epaiHi3 6e7?/ Wa/ XKox/
MpepocTtaBneHa nvu Bamu gencteytowas 4OBEPEHHOCTb UNW NPaBo NoAnMcK nuuy, nmetowemy agpec 8 CLUA? Oa Het




CiagiH AKLL-Ta «xaT-xabapabl CoHfbl anyLubiFa 6epy» ywid Hemece AKLL-Ta BaHk ekimiHae 6ap 6ip faHa MekeHxarn 6onbin TabbinaTeliH «Tanan
eTinMeni» MekeHxalnblHpI3 6ap ma? / Na/ Kok/
Wmeete nu Bl agpec B CLUA «ans nepenayn KoppecrnoHAeHUMM KoHeYHoMy nonyyatento» unu agpec B CLUA «ao BocTpeGoBaHusi», KOTOPbIi Oa Het
ABMAETCS €AUHCTBEHHBIM UMELMMCS B pacniopskeHun baHka Balmm agpecom?

Erep "Wo" Gonca, onapabl
KepCeTiHi3:/
Ecnun "[1a", ykaxute unx:

Cisge AKLL canbik Teneyuici peTinge TaHbinaTteliH 6acka Herisgep 6ap ma? Na/ YKok/
VimeeTe nu Bbl MHbIE OCHOBaHWMSA, NO KOTOPbLIM NPU3HaeTech Hanoronnarenswmkom CLUA? Oa Het

Erep "Wa" 6onca, onapab!
KepceTiHi3:/
Ecnu "[a", ykaxute ux:

Ci3 bipHelle WeT MemMnekeTTePAIH canblk pe3naeHTi 6onbin Tabbinackis 6a? Na/ YKok/
AsnseTechb Ny Bbl HaNoroebIM pe3naeHTOM HECKOMNbKNX MHOCTPaHHbIX FOCyAapcTB? Oa Het
Erep" Vs " 6onca, canblKTblk pe3naeHTTiK engepiH kepceTiHis:/ Erep " ua " 6onca, canblk TeneyLliHiH HOMipiH kepceTiHi3:/
Ecnn "[a", ykaxuTe cTpaHbl HAaNoroBoro pe3naeHTcTaa: Ecnu "[a", ykaxute Homep HanoronnartenbLumka:

)KEKE TYJIFA-CEHIM BINAIPUITEH OKI/OKIN BOMbIHLLA XAIMbl OEPEKTEP:/

OBLUUE OAHHBIE NO ®U3UYECKOMY JTULY-NMOBEPEHHOMY/NMPEACTABUTENIO:

KP PeangenrTi:/ KP BeipesnaeHTi: PeanaeHTTik eni:
PeangeHT PK: HepesungeHTt PK: CTpaHa pe3vnaeHTCcTBa:
T.A.D. (Tonblk): KCH / BCH Hemece weTengik Tipkey HeMipi (koabl):
@.1.0. (nonHocTbIo): WWNH/BUH nnn NHocTpaHHbI perncTpaumnoHHbIi Homep (Koa):
A3amaTTblIfblH anfaH en:/ MecTo poxpaenus (CtpaHa, CanblKTblK pe3naeHTTiK eni: /CTpaHa CanblK TeneyLuiHiH Hemipi
CTpaHa rpaxgaHcTaa: HaceneHHbIN NYHKT): HanoroBoro pe3vaeHTCcTBa: (GenpesnaeHTTEp YyLWiH):/ Homep
Ceim Ginapinren T¥nFaHbIH GavtnansIc Tenegors:/ CeHim 6inaipinreH TynfaHbiH E-mail/ E-mail noBepeHHoro:
KoHTakTHbIi TenedoH noBepeHHoro:

\CeHiM GinaipinreH TynfaHbIH Xeke 6acblH pacTanuTbIH KyXaT ManimeTTepi:/[laHHble JOKYMEHTa, yAOCTOBEPAIOLLEro JIMYHOCTL NMOBEPEHHOro: \

KyxaTTblH aTaybl:/HauMmeHoBaHMe fokymeHTa: KyxaTTbl 6epreH opraH: /OpraH, BblAaBLUNIA AOKYMEHT: Kipxartein cepu;;zb':;"::n:g.:/Cepm, Homep
KyxaTTblH 6epinreH kyHi/[laTa Bblga4n gOKyMeHTa: Ky>XaTTbIH )apamapbinblk Mep3imi:/Cpok AercTBuS TyraH KyHi: /[laTa poxaeHusi:
\CeHiM GinaipinreH TynfaHbIH TipKkenreH MekeHxawbl: /Apec permctpauum NnoBePeHHOro:
Eni: /CtpaHa: QO6nbicbl:/ObnacThb: AynaHbl: /PaiioH: YnaiH Hewmipi: /Homep goma:

Odumc/natep Hemipi:/

Enpi mekeH: /HaceneHHbIN NyHKT: Kelue/warblH aygaHbl: /Ynvua/MUKpopawoH:
N Y bz ol pop Howmep ocucalks.:

\CeHiM GinaipinreH TynFaHbIH HaKTbl TYpaTbiH MeKeHXanbl:/Agpec ¢akTM4eCcKoro nNpoXxvBaHUs NOBEPEHHOro: \

Eni:/Ctpana: O6nbickl: /O6nacThb: AynaHbl: /PaiioH: YinaiH Hewmipi: /Homep goma:

Enpi mekeH: /HaceneHHbIN NyHKT: Kelue/warblH ayaaHbl: /Ynvua/MUKpopaioH: Ocbuc/natep Hemipi:/

KP pe3upeHTi emec xeke TynfaHbiH KP aymarbiHa keny, KeTy xoHe 60My KYKbIFbIH pacTauTbiH KyXaT Typanbl ManimeTTep (Busa / kewi-KOH KapTo4Kachl): /
CBefleHMs O [OKyMmeHTe, NoATBepXaalwlleM MpaBo Bbe3fAa, Bble3ga M npebbiBaHua dusmveckoro nuua-HepesumpgeHta PK Ha Tepputopum PK
(Busa/MurpaLmoHHas KapTouka):

KyxaTTblH 6epinreH kyHi: /Qata KyxaTTblH konaaHbic Mep3imi: /Cpok

KyxaTTblH Typi: /Bua fokymeHTa: KyxatTbiH Hemipi: /Homep aokymeHTa: T e T F

KnueHT ekiniHiH ekineTTikTepiH pacTanTbiH KyXXaTTbiH AepekTepi: /

ﬂaHHble AOKyMeHTa, noATBepXaarolluero noyIHoMo4unsa npeacraBuTens KrnveHrta:

KyxaT Typi (wapT, 6yipblk, e3re Kyxart):/Tun AokymeHTa (AoroBop, npukas, UHowm
[OKYMEHT):

KyXaTTblH KongaHbic Mep3imi: /Cpok aencraus

ipi:/H : 6epi i/, :
KyxaTTblH Hemipi:/Homep fokymeHTa KyxaTTblH 6epinreH kyHi: /[aTa Bbigaun JOKyMeEHTa FOKyMeHTa:

MeH pacTtaimbiH: /51 noaTBepxaato, Yto:



- canblk 6epeLueri xaHe aneymeTTik Tenemaep GolbiHLLa GepeLueriM oK ekeHairiH;

- OTiHiLITe KepceTinreH aknapar Tosblk 60nbin Tabblnagbl xaHe LWbIHABIKKA Calkec kenepi xaHe oHbl baHk KasakcTaH Pecnybnukackl 3aHHaMacbIHbIH, WeTengik
MeMMeKeTTiK opraHaapablH KONAaHbICTaFbl 3aHHaMacbIHbIH, Xarblkaparnblk Tanantap MeH CTaHaapTTapAblH TananTapbiH OpblHAAY YLUiH, COHAal-aK anaskTbik ic-
opeKeTTepAiH anablH any MakcaTbiHAa nanjanaHa anagpi;

- BepinreH aknapaTTblH e3repicTepi Typanbl gepey xabapnaMbiH;

- BaHkTiH TapudTepiMeH TaHbICbIN, KeNiCeMmiH;

* Xeke TynFara 6aHKTIK KbI3MET KepceTyAiH KelleHAi WapTblHbiH, TananTapbiMeH TaHbICTbIM XaHe onapabl kabbinganmbiH./

* HE MIMeto HarnoroBoW 3al0MKEHHOCTM M 3a40IDKEHHOCTU MO CoLManbHbIM nnaTexam;

* MHpOpMaLWsi, yKasaHHas B 3asiBMEHUM, SIBMSIETCA NMOJIHOWM 1 COOTBETCTBYET AENCTBUTENBHOCTU U MOXET ObITb UCMONb3oBaHa baHkom Ans ucnonHeHwst TpebosaHUin
3akoHoaaTenbcTBa Pecny6nuku KaszaxcraH, NpMMeHMOro 3akoHOA4aTeNbCTBa MHOCTPaHHbIX TOCYACTB, MEXAYHapOAHbIX TPeGOBaHWUI U CTaHAAPTOB, a Takke B LEensxX
npeaoTBpaLLeHnst MOLLEHHUYECKUX AeNCTBUN;

* He3ameanMTenbHO coobLly 06 M3MeHeHWsIX NpeaoCTaBNeHHON UHdopMaLIMK;

* 03HaKOMUIICA U cornaceH ¢ Tapudamu baHka;

* 03HaKOMUIICA U NpMHUMALD ycroBus KomnnekcHoro gorosopa 6aHKoBCKOro o6cnyxuBaHus usnyeckoro nuua.

MeH MbIHanapfa kenicim 6epeMiH xxaHe 6yn KeniciM ofaH KON KoWFaH KYHHeH 6acTtan >kaHe Xa3b6alua TypAae Kepi KauTapbin anfaHfa geviH kongaHbinagbl / 4

Aaro cBoe cornacwue, .qeﬁcmylomee C paTtbl ero NoAnNMCcaHuA U A0 AHA OT3biBa B TMCbMEHHON cbopme, Ha:

- BaHKTiH Kbl3MeTTep kepceTyiHe HaiinaHbICTbl MaMinenep xacay (LapTTap xacacy XaHe opbiHAAY) YLUIH 3aHAbIK cangapnap TyFbl3aTblH BaHKTiH Wwewimaep
kabblnaaybl HEMece e3re e apekeTTep xacaybl MakcaTbliHAa (aepbec AepekTepai )annbiFa KormkeTiMAi keaaepae Tapatnait) baHkTiH, BaHkTiH ynectec
TyNFanapblHbiH, baHkke KblameTTep kepceTeTiH YLiHLWI TynFanapablH AepekTepai eHaeyaiH kes KemnreH KormKeTiMai TeXHONOrManapblH kongaHyFa anekTpoHaplK, karas
XHe Ke3 KenreH e3re XeTKi3riluTe TipkenreH MeHiH fepbec xaHe GUoMeTpusnbIK AepeKTepiMAi, MeH Typanbl ManiMeTTepAi XuHaybl, eHAeYi, OHbIH iliHae
TpaHcLekapanblk 6epyiHe;

- BaHKTiH Xu1HaKTayLLbl 3eiiHeTakbl kKopnapblHaH >aHe "AsamaTTapra apHarfaH yKiMeT" MeMekeTTik KoprnopauuacbiHaH KIIMEeHT Typanbl aknapaTTel, COHAaN-aK
MeMneKkeTTik opraHaapAblH, 6acka Aa yibiMaap MeH TynFanapablH AepekkopbiHaH Ke3 KenreH e3re aknapatTbl Tikenem xaHe YLUiHLLI TyfFanap apkbinbl anyblHa;

- BankneH aknapat 6epy Typarnbl LWapT xacaraH kpeauTTik Gloponapfra 6aHKTiH KNMUeHT Typanbl aknapat 6epyiHe;

- BaHkke 6onaluakTa TyceTiH AepekTepai koca anfaHaa, KpeanTTik 6lopodaH KIMeHT Typanbl KpeanuTTik ecen Gepyre /

- cbop, ob6paboTky baHkom, acpcmnmpoBaHHbIMM NLamm baHka, TpeTbUMM NnLLAMK, KOTOPble OKa3blBatoT ycnyrn BaHky, B TOM YMcne TpaHCrpaHuyHyto nepeaaqy,
MOWX NePCOHarnbHbIX 1 BUOMETPUYECKUX AaHHbIX, CBeAeHU 060 MHe, 3apUKCMPOBaHHbIE Ha ANEKTPOHHOM, GyMaXHOM ¥ No6OM MHOM HOocKTere, Ha NPUMeHeHue
Nto6bIX AOCTYMHBIX TEXHOMNOMMIA 06paboTKN A@HHBIX, B LIeNSX MPUHSATUS peLLEeHniA UM COBEPLLEHUS MHBIX AeiicTBuiA BaHkom, (6e3 pacnpocTpaHeHust nepCoHarnbHbIX
[aHHbIX B 06LLEeA0CTYMHbIX UCTOYHMKAX) NOPOXAAIOLLMX lopuaNYeckne NocneacTBuUs AN COBEPLUEHUS CAENOK (3aKnioveHNst U UCMONHEHUS! JOrOBOPOB), CBA3AHHbIX C
okasaHuem baHkom ycnyr;

- nonyyeHne baHkom nHbopmaummn o KnueHte 13 HakonUTenbHbIX MEHCMOHHBLIX (OHAOB M focyaapcTBeHHON kopnopauuu "MpaBuTensCcTBO ANA rpaxaaH”, a Takke
nto60o1 MHOM UHOPMaLMK 13 6a3 AaHHBIX FOCYAAPCTBEHHbIX OPraHoOB, APYrMX OpraHn3aLmnii U UL, HanpPsSMyLo 1 Yepes TpeTbUX NNLL;

- npepocTaBneHve baHkom nHdopmaumm o KnueHTte B kpeauTHble 610po, ¢ koTopbiMM BaHKoM 3aknioyeH [oroBop 0 NpeAocTaBneHnn MHdopmauum;

- Bblgadvy baHky kpeanTHOro otyeTa o KnmeHte 13 kpeamtHoro 61opo, BKMoYas AaHHbIe, KOTopble NOCTynsT B GyayLuem.

CeHim GingipinreH ekin / Xeke TyN¥aHbIH ©Kini KON KOWbINFaH KyHiHeH Gactan »a3bawa HbicaHAa Kepi KauTapbin anblHFaH KyHre AeviH MblHapaw ic-
apekeTTepre o3 KenicimiH xa3bawa HbicaHaa 6epeai / MoBepeHHbI/NpeAcTaBUTENDL hU3nyeckoro nuua npegocTaBnseT cCBoe cornacue, AevcTBylollee ¢

AaTbl ero NoANUCaHUs U A0 AHSA OT3biBa B MMCbMEHHOM dhopme, Ha:

- BaHkTiH KnueHTke KbiameTTep kepceTyiHe 6arinaHbICTbl MaMinenep xacay (LapTTap )acacy XaHe opblHAay) YLWiH 3aHAblK canaapnap TyFbi3aTbiH Wewimaep
Kabblngay Hemece e3re ie apekeTTep xacay MakcaTbliHaa BaHkTiH, BaHKTiH ynecTec TynranapbiHblH, BaHkke KbI3MeTTep kepceTeTiH YLWiHWI TynFanapabiy Aepbec
XoHe BUoMeTpUsNbIK AepeKTepi, )eke TylFaHblH CeHiM GingipinreH exini/ekini Typansl ManiMeTTepai aNeKTPOHAbIK, KaFa3 XeHe Ke3 KenreH eare TacbiMangaybiliTa
TipKenreH AepekTepai eHaeyaiH ke3 KenreH KormkeTiMai TeXHoNorusnapblH KonaaHyra XuHayblHa, eHaeyiHe, COHbIH illiHAe TpaHclekapanblk 6epyiHe / cbop,
06paboTky BaHkom, achmnupoBaHHbIMU NULaMn BaHka, TpeTbMU NLAMKU, KOTOPbIe OKa3biBaloT yenyri BaHky, B TOM Uncne TpaHCrpaHUYHyo nepeaaqy,
nepcoHarsbHbIX U BUOMETPUYECKMX AaHHbIX, CBEAEHWUI O MOBepeHHOM/npeacTaBuTene usnyeckoro nuua, 3adpuKCUpoBaHHbIe Ha 3MEKTPOHHOM, GymaxHOM 1 nobom
MHOM HOCWTene, Ha NpUMeHeHNe NBbIX AOCTYNHbIX TEXHONOrMiA 06paboTkN AaHHbLIX, B LLENsSX NPUHATUS pELLEeHU A NN COBEPLUEHUSI UHbIX AEACTBUIN BaHkom,
NopoXaaLLNX PUANYECKUE NOCNeACTBUS AN COBEPLUEHUsI CAENOK (3aKMYeHUst U UCMOMHEeHUst JOrOBOPOB), CBA3AHHbIX C Oka3aHneM BaHKoM ycnyr KnneHTy.
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(konbl/OTM-naponb (xeKke TynFaHblH Tabl-XeHi)/( eke TyJiFaHbIH-CeHimMAi ekinaiH aTbl-KeHi) (TonThIpbINFaH KyHi /aata
/noannce/OTr-naponk) (9.1.0 dumaunyeckoro nuua)/(P.1.0 dmramnyeckoro nuua-noBepeHHoro) 3anosiHeHus)

BAHK TAPAMbIHAH BENTINIEP/OTMETKM CO CTOPOHbI BAHKA:

"Jusan Bank" AK, KasakctaHn Pecnybnukacel, AnmaThbl k., Megey ayaanbl, Hypcyntan HasapbaeB gaHrbinbl, 242 yit, nHaekc — A26F8T9, BCH 920140000084,

"KasakctaH Pecny6nvkacbiHbiH ¥nTTbik Banki" PMM-geri XXCK KZ48125KZT1001300336, BCK TSESKZKA, BeK-14. Onepauusinbik 6ackapma /
"Jusan Bank" AK cdoununanbiHbig Ne KOCbIMLLIA KbI3BMET XaWbl , MEKeHXalbl:/

AO «Jusan Bank», Pecnybnuka KasaxctaH, r. AnmaTtbl, Mefeyckuii paitoH, np. HypcyntaHa Hasap6aesa, aom 242, nigekc — A26F8T9, BUH 920140000084 ,MMK
KZ48125KZT1001300336 B PI'Y "HaumoHanbHbIn BaHk Pecnybnuku Kazaxcran", BUK TSESKZKA, Kbe — 14. OnepaumnoHHoe ynpaenexue /
[LononHutensHoe nomeleHne Ne cdunurana AO Jusan Bank», ¢ agpecom:

OpblHgaFaH: /icnonHutens:

‘ (BaHk KblaMeTkepiHiH aTbl-xeHi/®.1.0. paboTHuka baHka) ‘ (KbI3MeTi/DOMKHOCTb) (konbl/nognuck)

Tekcepy XyprisinreH kyH:/[laTa ocyLecTBNEHUSI TPOBEPKK:




Pl JUSAN

JKeke Tysirara OaHKTIK KbI3MET KOPCETYIIH

KemeH/ 11 mapteiHa Nel-1 KoceiMina

(kawblkmazel Kbizmem Kepcemy apuanapuvl apkulivl Kiuenmmi mipkey kezinoe Konoauwiniaowvt)!
[Tpunoxenne Ne 1-1 k KommiuekcHomMy 10roBOpy

0aHKOBCKOTO 00CTyXKMBaHUS (PU3NIECKOTO JTUIIA

(npumensiemes npu pecucmpayuu Kiuenma wepes yOaieHuvle KaHaIbl 00CIYHCUBAHUSI)

KEJIICIM - OTIHII/

COI'VIACHE -

3ASIBJIEHUE

1. Ocsr apkbuisl Kiment «Jusan Bank» AK-ka,
BCH 920140000084 (Oyman opi-bank)
TOMEHJIET1 2-TapMaKTa KOPCETLITeH MapTThIH
KOJIJAHBIC Mep3iMi INIHIAE OpeKeT eTeTiH
OaHKTIK JKOHE ©3re Jie KbI3METTEp/l ally YIiH
TOMEHJIeTIep OOWBIHIIA ©31HIH KeJiciMiH
YCBIHA]IBL

e bankTiH, bankTiH yiectec
TYJIFaJIapbIHBIH, OAHKKE KBI3MET KOpCETETiH
YVUIHON  TYJIFanapIbig OHBIH  Jepoec
JepeKTepiH JKUHAYbI, OHJCYi, OHBIH IIIIHJIC
oJlapibl TpaHCIIEKapalblK Oepyi, AepeKTepai
OHJICYTIH Ke3 KEJTeH KOJDKETIM/TI
TEXHOJIOTUSUTAPBIH ~ KONJAHYBI,  KJIHMEHTTI,
OHBIH KY)KaTTapblH (POTOCYPETKE TYCIpYyiHE;

e DBaHKTIH JKHHAKTaylIbl 3C€HHETaKbI
KOpJIapblHAH XoHEe «A3amarTapra apHaJlfaH

YKIMET» MEMJIEKETTIK  KOPIIOpaIusiChIHaH
KIMEHT Typadbl aKmapaTThl, COHMAA-aK
MEMJIEKETTIK ~ OpraHiapiblH, Oacka ga

yilbIMIap MEH TYJIFaap/iblH JepeKKOPbIHAH
Ke3 KeJIreH e3re aknaparThl TIKeJIel >oHe
YIIHIII TYJIFanap apKblUIbl adyblHa,

e bankriH aknmapaT Oepy Typajibl HIapT
’KacaraH KpeAWUTTIK Oropojilapra  KIMEHT
TypaJibl aKnapar oepyiHe;

e bankke Oonamakta KeJim TYCeTiH
JNEpeKTepal  Koca  ajFaHaa,  KPEOuTTIK
Oroponan KimeHT Typanbsl KpeaMTTiK ecen
oepy.

2. Ochb1 apkbuiel Kinent bankteH ofan
ANEKTPOHABIK OaHK KbI3SMETTEPIH KepCeTyi
cypaiiipl, oceifaH OainaHpICTBl baHKTIH
Www.jusan.kz MEKEHKanbI OolbIHIIIA
MHTEPHET-PECYpPChIHAA  OpHAJacKaH JKeKe
TyJIFara OaHKTIK KbI3MET KOPCETY/A1H KeIIeH 1
IIAPTHIMEH TaHBICKAHBIH pacTalbl, OHBIH

1. Hacrosmum Knuenr
npenoctaBmsier AO «Jusan Bank», BUH
920140000084  (mamee bank), s
NOJTy4eHUs1 OAHKOBCKHX W MHBIX YCIYT, CBOE
corjlacue, JEHCTBYIOIEe B TEUYEHUE CpOKa
JI0OTOBOpA, YKa3aHHOI'O B IIyHKTE 2 HUKE, Ha!

e coop, 00paboTKy bankowm,
apduInpoBaHHBIMY TMLIAMH baHka, TpeTbUMHU
JMIIaMH, KOTOPBIE OKa3bIBAIOT YCIyTU baHKy,
€ro MEepCOHAIbHBIX JAHHBIX, B TOM YHCIE UX
TPaHCTPAaHUYHYIO TIepenady, MpPUMEHEHHE
JTHOOBIX JOCTYMHBIX TEXHOJOTHH 00paboTku
naHHbIX, ¢ortorpaduposanue Kimenra, ero
JIOKYMEHTOB,

e nonydyeHue bankom wuH(popmanuu o
Knuenrte ©3 HaKOMUTENBHBIX TMEHCHOHHBIX
¢onnoB u T'ocynapcTBEeHHOM KopHopanuu
«[IpaBUTENBCTBO U TpaXKAaH», a TaKKe
000 MHOM mHpopMauuu u3 0a3 JaHHBIX
rOCyJapCTBEHHBIX OpTaHoB, JIpyTUX
OpraHu3allii M JMI, HANpsIMyl U dYepe3
TPETHUX JIALI,

® [IPEIOCTABIICHUE bankom
uHpopmanuu o Kimenre B kpeauTHble 61opo,
C KOTOpbIMH bBaHKOM 3aKilt0o4eH IOTOBOp O
NpeoCTaBlIeHNH HH(OpMAIIH;

e BblJauy baHKy KpeauTHOro OoT4YeTa o
Knuente w3 kpemutHOro OrOpO, BKIIOYAs
JIaHHBIE, KOTOPbIE MOCTYIIAT B OyIyIIEM.

2. Hacrosmmm Kiment npocut bank
OKa3bIBaTh €My DJJIEKTPOHHbIE OaHKOBCKHE
YCIYTH, B CBSI3U C Y€M, IOJTBEPXKIALT, UTO
o3HakoMmics C KOMIJIEKCHBIM J1I0rOBOPOM
0aHKOBCKOr0 OOCIyXHBaHUS (U3HUECKOTO
JMIa, pa3MelleHHbIM Ha MHTepHeT-pecypce
banka mo ampecy Www.jusan.kz, mpuxumMaet



http://www.jusan.kz/
http://www.jusanbank.kz/

IAPTTAapblH  KaOBUINAWABI  JKOHE  OFaH | €ro yCJOBUS M TNPUCOCAMHSAETCS K HEMY B

TOJIBIKTAal KOCBLIAIBI. EJIOM.
Kyni/Jlara:
Kiuenr: (atp1-xen1/ONO), )KCH/MNH

Ocel KEJIICIM-OTIHILITI Knuent OTP-mapons apkpuibl pactanbl (Ko Koiasl) /HacTosiee
COI'JTACHE-3ASBJIEHUE nonreepxkaeno (noanucano) Knuenrom ¢ momompto OTP-mapos



JKexe Tyirara KbI3MET KOPCETYIIH KEIISH/II IapThiHA ©3repTYJIep MEH TOJBIKTHIPYIapIbIH
No2 KOCBIMILIACHI

XKexke Tynrara OaHKTIK KbI3MET KOPCETYIIH KeleH 11 MapThIHBIH No2 KOCHIMILIACH
(KJIIMEHTT] KalIBIKTaH KbI3MET KOPCETY apHAJIaphbl apKbUIBI TIPKEreH Ke3/1e Maii1anaHbUIabl )

«FIRST HEARTLAND JUSAN BANK» AKHHUOHEPJIIK KOFAMBIHbIH
TOJIEM KAPTOYKACBIH IU®PPJIAY KOHE TOKEH/I TAUJAJIAHA OTBIPBIII
BAWJIAHBICCBHI3 TOJIEY TYPAJIBI IIAPTTAP

Och1 «First Heartland Jusan Bank» akiinonepitik KOFaMbIHBIH TOJIEM KapTOUKACKIH ITU(paay
JKOHE TOKEHJI MaijaliaHa OTBIPBIN OalaHbICCHI3 TeJey >XKeHiHJeri maptrap (OymaH opi —
[[TapTTap) ’xeke TyIFara KbI3MET KOPCETY/IIH KeleH i mapTeIHbIH (OyaaH opi — [llapT) axsipamac
0eJiri 0OJBIN TaObLIA b

[MaprTrap baHkTiH TejeM KapTOYKAchiH (KapTouykajapiapl) HUdpiay XeHIHIE KbI3MET
KOPCETYy epeKIIeNiKTepi MEH TOopTiOiH alKbIHIAWIbl, COHAAi-aKk bBaHKTIH KYKBIKTapbIH,
MIHJETTEPiH, JKayanKepuIitirid xone bank nen KinueHT apachiHgarbl KYKBIKTBIK KAThIHACTAPIBIH
©3T¢ JIe epeKIIeNiKTepiH OenTiIeH .

[HapTrapaa naiiganaHeUIaTelH TepMUHAEP MeH aHbikTamanap lllapTra kepceTiireH MoHTe
ue.

1. 2KAJIIIBI EPEXEJIEP

1.1. Kmmenrrin IllapTTapra KOCBUIYBI KeJeCi OpEeKeTTepiAl OpbhIHIAY Ke3iHJe Ky3ere
aceIpbUIaabl: akient Aen TaHbaTeiH (Knuentriy apTrapasia 6apibik epexenepid TOMBIK KOHE
ce3ci3 kabpurmayb) CCXKK eHrize OTBIPHIN, TOJIEMIIIK MOOMIIB/IIK CEPBHUCTET1 «KAOBUIIAHMBIHY
OatbipMachlH 0acy apKbUIbl IIAapTTapFa KOCBUIy Typallbl KeliciMIli pactaybl. TOKEHH3alus
MOOWJIBJIK KYPBUIFBIJAa OPHATBUIFAH TOJEMIIK MOOWIBIIK CEpPBUCTIH KOMETIMEH >Ky3ere
achIPbLIA/IbI.

byn perre KimeHTTiH mapTrapra KocbUlyblH Tipkeyal bank baHKTIH anmaparThiK-
OarapiaMalbIK KelIeH1 apKbUIbl 2JIEKTPOHBIK TYPJIE )KY3€ere achlpaibl.

baHkTiH anmaparThIK-OarmapiamMaiblK KEIIEHIHEH allbIHFaH akmapar Jaaylapibl Kapay
Ke31HJIe, OHBIH 1II1H/Ie COT TOPTIOIMEH JaenieMenep peTiHae nai1ananblIybl MyMKiH.

1.2. lllaprrap bankTiyg KiuenTke ToaeM kapToukacklH ToKeHU3aUsIIaY apKeUTbl udpIay
OOMBIHIIIA KBI3MET KOpPCeTy TOpTiOiH, coHAaii-ak KinueHTTiH omepanusiiap )Kypri3zy yirH TokeH
nanganany TOpTiOiH Oenriiemi.

1.3. Tenem kaproukachiH TokeHH3anusiay apKpuibl Iudprnay yuiH bank Knuentren
KOMUCCHSIUIBIK CBIMAaKEI aJIMaiIb.

2. TOJEM KAPTOUYKACBIHBIH TOKEHIH MAVJAJIAHY )KOHE
TOKEHU3ALIUAJIAY

2.1. Toxenni maiijanaHa OTHIPBII OTIEPAIHSIIAPIBI KY3€Te achIpy YIIiH TOJIEM KapTOYKACHIH
TONEMJIIK MOOMJIB/IIK CEpBUCTIH KoMeriMeH ToKeHu3auusiay apkbuibl nudpnay xaxer. Tenem
KapTOuKachlH TOKeHu3auusigay apKplibl OHBI Iu(pnaid oteipbin, Knnent bankke Tokenmi
naiiianana OTHIPBII ONEpalysIap Kyprizyre o3 KelicimMin oepei.

2.2. Corti Tokenmu3anus ¢axkrici OovibrHma, Token XTXK kopramraH OYIT KOMMAachIHA,
COHJIal-aK TeJIeMAIK MOOWJIBJII CEpPBHUCTIH apHaiibl KOpFajifaH aliMarbIHIa IIU(pIaHFaH TypHe
KaJIBINITACaIbl )KOHE CaKTaIaIbl.

Tokenuzanus KianeHTTI TekcepreHHeH KeiiH >koHe KimeHT keneci GapiblK IapTTap.sl
cakraraH >xarmaiga bank KmuentriH TokeHu3anuschiHa KeiciM ajFaHHAH KeHiH JKy3ere
achIpbIIAABI. MOOWIIBII KYPBUIFBIHBI MHTEpHET *kemiciHe keMiHae 1 MO/cek >KbUIIamabIKIIEeH
TYpPaKThl KOCy, MOOWJIbJII KYpbUIFbIIAFbl Oatapest 3apsansl 20%-maH (KublpMa Maibl3) acajbl,
TokeHu3alus MpoleciHe apanacyIblH 00JMaybl (TeJeMIiK MOOMIIB/I CEPBUCTI kady, MOOMIIbI1
KYPBUIFbI SKpaHbIHAH kachIpy (OyphIIIKa bIKIIaM/IaIl KackIpy) jkaHe T.0.).



2.3. Tokenni maiganaHy Ke3iHAE TOJEM KapTOYKAChIHA KBI3MET KOPCETYIIH OapIibIK
maptrapsl: Tapudrep, OenriieHreH JUMUTTEp MEH LIeKTeylep, KoTepMmeley OaraapiaaManapbiHa
(akuusapra) KaTeicy, oneparusiiap OoibiHIIA Xabapiay — e3repMei/i.

2.4. Knuent moOmnbai Kypeutrbiiad Tokenai BavkTiH kemiciMiHCI3 €3 OeTiHIIE >KOIOFa
KYKbUTbl. TOKeHII MOOWIBII KYpbUIFbIIAH anbin Tactay banktiH TokeHai KoijgaHa OTBHIPHII
oTepanusIapAbl TOKTaTyblHA dKEJeI.

2.5. TokeH KeMeTIMEeH KacaJlaTbIH orepanusiap (TeeMaep) MOOUIbAI KYpbUIFbIHBI POS-
TEPMHHAJIFA KETKI3Y apKbLIbI )KY3€Te aChIPhUIAIBI.

2.6. Onepanus xacay yuriH KioueHT onepanus jkacajaaThlH TOJIEM KapTOUKACBIHBIH THICTI
TokeHiH TaHTa b

3. TOKEHAI OKIIAYJIAY

3.1. TokeHi oKIIaynay HeMece OHbI MOOMIIB/TIIK KYPBLIFBIHBIH YKabIHAH aJIBII TACTAYy THICTI
TOKeH KaJbINTACTHIPBUIFAH TOJEM KapTOYKACHIHBIH KOJJAHBICBIH TOKTATHAWIbl JXOHE OHBI
naiiiananyra TeXHUKAJBIK IEKTeyJep KOWMan bl (TeJIeM KapTOUKaChlH OKIIayJiaManibl).

3.2. Tenem kapTOUKachl OKIIAyJaHFAH COTTEH OacTarl, pyKcar eTiIMEreH oneparusuiapsl
JKacayra KoJl OepMey MaKcaThIH[a MOOWIIBA1I KYPBUIFbIIA OCBl TOJIEM KapTouyKachkl yiriH TokeH
OKIIIayJIaHATBI.

3.3. MoOunbai KypbUIFBI JKOFAJIFaH araaina, KimueHT sxoranFaH MOOWIIbI KYPBUIFbIIAFbI
TOKEH/II OKIIayJiay MaKcaTbIH 1A OaiilaHbIC apHanapsl apKbelibl bankke Hemece bank OGemiminecine
KYTiHyi KaxeT. by sxarnaiina bank Tex TokeHi okiayiaiibl, TejaeM KapTachl OKIIayIaHOani Ibl.

3.4. Erep KIMEHTTIH TOKEH OyfarTay Typajibl THICTI TYpJAe TipKedreH Tanadbl Ooimaca,
Token KnmeHTTIH uenirinie >koHe NainanmaHyblHAa Aen TaHbuianbl, an Knuentriy Tokenmi
OKIIIayJiay TypaJsibl XabapiramMachl KYIIiHe eHreHre AciiH TOKeHMEH jKacalaThlH OolNepamusiapra
KnuenT tuicti TypAe pykcar eTKeH Jen TaHbUIAIbI.

3.5. Baiuraneic apHanapsl OolibIHIIA KaObUTTaHFaH KIMEHTTIH TOKEH OKIIAyJiay TYpPajibl
Hyckaysapbl KiineHTTiH jkeke OachIH aHbIKTaFaH jkaraaiina KiueHTTiH KoJbIMEeH pacTajiFaH Karas
TaceiFblnTa bank anran KnmeHTTiH jka3z0amia HycKayjgapblHa TEH MOHII JEN TaHBUIATHIHBIHA
Tapanrap kemnicei.

Toxenni okmaynay bank Knuentren Tokenni okmraynay Typaibl xabapiiamMa ajiFaHHAH
KeMiH JKy3ere achbIpblIaibl:

3.5.1. Gaitanbic apHaapbl apKBUIBI JKYTIHT€H Ke3/Ie — JKYTIHTeH Ke3/eH Oacram 5 (Oec)
caFaTTaH KeIIKTipMeii;

3.5.2. bank Gemimmiecine jxa30arra ©TiHIIIIEH KYTIHTeH Ke3/1e — JKYTIHIeH COTTEH OacTar
1 (6ip) &KyMBIC KYHIHEH KEIIIKTipMe;

bankrin Tokenai oxmaynay Typaisl KIHMEHTTIH HYCKAayblH OpBIHIaMaybl HE YaKTBLIbI
OpbIHIAMaybl JKOHE/HeMece THICIHIIE OpblHAaMaybl cajJapblHaH pyKcaT eTiIMereH
omnepauusi(Jiap) TyblHIaraH ke3ae KimeHntke 3aman kentipiareH »xarmaina, bank Knmentke
KEJTIPUIreH 3ajalifibl pyKcaT eTUIMEreH onepanusi(-i1ap) MeJlepiHie eTeyre MiHAeTTeHe 1.

3.6. KitmeHT Tonem KapTOYKaChlH OKIIAyiay jKoHe (HeMece) IMIOTTaFbl aKIIaFa ThIMBIM caly
xoHe/HeMece KazakcTan PecryOiaMkachIHBIH 3aHHAMachIHIa KO3/IEJITeH HEeri3ep OONBIHIIA IOT
OOWMBIHIIIA IIBIFBIC OTEpANMSIAPBIH TOKTaTa TYpy TOKEHHI MaijaiaHa OTBIPHIN OIepanusiiap
KYPTi3yiH MYMKiH OOJIMayblHa OKETl COFaThIH/IBIFBIMEH KeIiCesi.

4. KAYIICI3JIKKE KOUBLIATBIH TAJTATITAP
4.1. Kimuent TokeHai KoJiaHa OTBIPHINT PYKCAT €TIIMEreH Oomepanusuiapasl Oonapipmay
YILIIH KeJeci Kayirci3aik TalanTapblH OpbIHAayFa MiHJICTTI:
4.1.1. MoO6uibll KYpbUIFBIHBI KapayChl3 KaJIAbIpMayFa,
4.1.2. kymus ceslepli JKoHE MOOWJBAI KYPBUIFBIHBI  OKIIAyJayAblH/OKIIaynayaaH
IIBIFAPYIBIH 0acka OJICTEpiH KOJIJaHA OTBIPHIT, MOOMIIBII KYPBUIFbIAA KAYITICI3AIKTIH THICTI
JEHTeliH KaMTaMachl3 €TyTe;



4.1.3. MoOunbpai KypbUIFBIZIAa caycak i37epi Hemece OeTTI TaHyJhl KOoca ajFaHja, Oacka
aziaMzpl ayTeHTU(UKAUsUIayIbIH 0acKa ToclIAepi TipKeIMEereHiHe Ko3 KeTKI3yTe,

4.1.4. MoOWIBA1 KYPBUIFBIHBIH ITAPOJTIH YIIIHII TYJIFAJIapFa KapusjaMayFa;

4.1.5. erep oHBI Maiianany TOKTaThuIca, MOOWIBAI KYPBUIFBIAH OapIIbIK KEKE JAEPEKTEp
MEH Kap KbUIBIK aKIIapaTThl JKOKOFa,

4.1.6. TokeHHIH Ke3 KEJITreH PYKCATChI3 Mai/lalaHbUTYbIHA KY/IK TYBIHIAFaH jKaFaaiifa,
COHJIaii-aK MOOWJIBII KYpPBUIFBI OY3BUIFaH, JKOFAIFaH HEMece ypllaHFaH O0oJica, TeyeM
KapTOYKACHIHBIH CHIPTKBI KaFbIHa Ke3/1enreH TenedoH Hemipi 6oiibinina He bankTin MnTepHeT-
pecypcra kepceTinreH tenaedoH HeMipi OoiibiHIIa baHKke nepey KyTiHyre;

4.1.7. Toxenni Kopray yiriH MoOWIb/li KYPBUIFBIIA KAPACTHIPBUTFAH KE3 KEJITeH Kayilci3aiK
(GYHKIUSITAPBIH OKIIAyTaMayFa,

4.1.8. MobOunbai KYPBUIFBIHBI MTAAANIaHy YIIIH KYpAei KYIHs o3/ KypacThIpy KOHE TeK
OMOMETPHUSIIBIK IEpeKTepi (caycak i3aepi, OeTTi TaHy *oHe T. 0.) caKTayra,

4.1.9. Mob6unbai KYPBUIFBIHBI YIIIHIIN TYJIFanapra Oepy ke3inae MoOuibai KYpbUIFbIIaH
OapJIIbIK JKEKe JICPEKTEP MECH Kap KbUIBIK aKIapaTThl )KOIOFa;

4.1.10. MoOwIbTi KYPBUTFBIHBI KYPBUTFBIHBIH OMEPAHSUTBIK KYHECIHIH ap THIKIIBUTBIKTAPBIH
apTThIpy/Oy3y onepanusiapbiHa yinsiparnayra (jail break, rooting xoHe 6ackamnap);

4.1.11. opTak KOJDKETIMIUTIKTIH CBIMCBI3 JKeNUIEpiHe KOCBUTFaH Ke3ae TereM ik MOOITb I
CEpBHCTI Maiganandayra,

4.1.12. yminmi Tyrra(-1ap)Fa Taeciini MoOMIbIiK Kypbutrbl(-nap)na Tememaix MOOHIBAI
cepBHcKe Bepudukaims xyprizoeyre.

5. TAPAIITAPABIH KYKBIKTAPBI MEH MIHIETTEPI

5.1. Bauk MiHAeTTEHEMI:

5.1.1. Hlapt TananrtapeiHa, XTXK epexenepine coiikec LIIoT GoiibIHIIA omeparus Xyprizy
OotiprHma TokeH keMeriMeH anbiaFad KITMEeHTTIH HYCKAyJIaphlH OPBIH/IAYFa;

5.1.2. KnueHtTi anupiH-anga coTTi Tekcepyci3 TokeHIi KoijaHa OTBHIPBINT HYCKayJIap.bl
KaObu11ayFa K0JI OepMey YIIIiH OapibIK MYMKIH IIapajiap/abl KoyianyFa (KakeT OOJIFaH JKaFaaiia
oHbl BaHKTIH IIerriMi OOMBIHIIA jKacayFa);

5.1.3. HlaprTapaa KapacTeIpbUIFaH Mep3iMe MOOWIIBTI KypbUTFbIIarel TokeH i OyFarTTay;,

5.1.4. Tenem kapToukachlH udpiaay Macenenepi 6oiibiHIIa Kinrentke keHec 6epyre;

5.1.5 TokeH KeMeriMeH jkacaJFaH oOmepanusiiap Typajdbl aKNapaTThIH KYIHSUTBUIBIFBIH
KaMTaMachI3 €TyTe;

5.1.6. KimmentrtiH Tamadsl OoibiHma IllapT TamanrappiHa coiikec mOT OOWBIHINA Y3iHII
KelripMe 0epy apkbuTbl TOKEH 11 Makijanana OTBIPBIT XKYPri3IreH oneparusiap Typaibl aKknapat
Oepyre.

5.2. BaHK KYKBUIBL:

5.2.1. Mumaanai xargaitapna Knuenttin Token kemerimen »xkacanateiH [llot GoiibiHIIa
OTIepaIUSHBI KYPri3y Typajibl HYCKayJIapblH OpbIHIaMayFa!

1) erep KinenTTiH BepudUKaIMsICchl cOTTI OoMaca,;

2) Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHaMachkiHa xoHe [1lapTTa, KiineHTneH xacairaH e3re
kemicimaepae keznenreH Illor OoifbiHIIa omnepauusiapabl KYpri3yre Kenepri KenTipeTiH
HeTri37epaiH 00ysl;

5.2.2. erep Ka3akcran PecryOnmukachIiHBIH 3aHHAMACHIH/IA ©3Tellle Ko3/eIMece, KOPCETUITCH
aKmapaTThl MHTEPHET-PECYpCTa OpPHANACTHIPY apKbUIBI OCBIHIAN e3repicTep koHe (Hemece)
TOJIBIKTRIpYJIap Typaibl KIueHTTi onap KyiuiHe eHreHnre Aeilid 15 (oH 6ec) KyHTI30enik KyHHEH
KemrikTipmeit xabapnap ere oteipein, LllapTTapasl esrepryre >koHe (HEMece) TOJBIKTHIPYFA.
[[TapTTapra es3repicTep >koHE (HEMece) TOJBIKTHIpYJIap KYIIHE CHTeHHeH KediH TokeHl
naiimanany KiuMeHTTIH oOcChIHAal  e3repicTepMeH KoHE (HeMecCe) TOJIBIKTBIPYIapMeH
KEJIICEeTIHITIHIH alKbIH KOHE JayChl3 J19J1el 00IbIn Ta0bu1aasl. EHTI31UITeH 03repicTepMEH KoHe
(memece) IlapTtrapmarbl TONBIKTHIpYJIapMEH KejicmereH karfgaiima, KimeHT MoOumbal



KypbUTFbIZIaH TOKEeH/1 anmbin Tactay Hemece TOKEHII OKIIayiay apKbUIbl TOKEH I maiiaaianyabl
TOKTaTyFa MiHJIETTI;

5.2.3. Kazakcran PecryOnnkachIHBIH 3aHHAMACKIHIA OCNTIeHTeH kaFaainapaa Knuenrke
KaTbIcThl Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACHIHIA baHKKe KYKTEeNTeH O0aKplIay jKoHE e3re
Je (QYHKUUSIApAbl )Ky3ere acelpyra, OCblFaH OaillaHblcThl KIIMEHTTEH Ke3 KeNreH KaKeTTi
KyKaTTapabl >koHe (Hemece) TOKeHIl mMmaiianaHa OTBHIPBINT >KAacallaThIH HEMEecCe JKacajiFaH
olepauusIapAblH CHIIaThl MEH SKOHOMHUKAIBIK MOHIHE KaTBICTBI »a3bama TyciHAipMmenepal
cypaTyra,

5.2.4. Tokenai naipananyabl IMEKTEyre, TOKTaTa TYpyFa, TOKEHMI Ke3 KEJITreH YyaKbITTa
€CKepTycCi3 )KoHEe Ke3 KeireH cebemnmneH, oHblH imiHae erep Kmnuent Illaptrapabia epexenepin
caKTamaca, OKIIayJay bl ’KYy3€ere acblpyra,

5.2.5. Kimment Knuentrin Bepudukanusceinan eTHereH xarnaiina xoHe (Hemece) TejieM
KapTouKachl OKIIayJaHFaH Oosica, KiimeHTke Tesnem kapTodkachlH Ludpiayaad 6ac Tapryra.

5.3. Kiuent minneTTenesni:

5.3.1. lllapTTapasiH epexenepin cakrayra,

5.3.2. ywiHON TyIFamapAblH  KOJDKETIMAITIH  OONIBIPMAWTBIH TociiMeH MoOwuibi
KYPBUIFbIHBIH, NaposbiH, SIM kapTaHblH, JOTMH MEH MapoJibJiH KYIUSUIBLIBIFBIH, COHJal-aK
Tenemmik MOOWIIB/II CEPBUCTIH €CENTIK ’ka30aHbIH KYITUS CO31H CaKTayJbl KaMTaMachl3 €TyTe,
COHJal-aKk MOOMJIB/I KYPBUIFBIHBL, Mapoibli, SIM kapransl Oerae anampaap mnaijajiaHa anajbl
JleTeH KYIiK Typajisl bankke nepey xabapayra.

5.3.3. Tokenni maiimanana oTeipein, IIloT GolibIHIIA pyKcaT eTiIMEreH omepamusiap
KYPri3iTin jkaTkaH Tekcepyle baHkke kemek kepceryre j>koHe baHKke Kejeci KyKaTTap.bl
YCBIHYFa:

1) bank OenriziereH HpicaH OolbiHIIA He baHkTiH Kanaybl OoitbiHma Kinentke TokeH
naiianaHplIaThiH OT OOMBIHIIA PYKCAT €TIIMETeH onepalus Typajibl Oenriii 0onFaH KyHI MeH
YaKbITBl KOPCETUITCH JKOHE OCHl ONEPAlMSHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl 0ap €pKiH HBICAHIAFbl
OTIHIII;

2) KimeHTTIH pyKcaT eTiIIMEreH Omepalus jkacayFa KaThICIIAUThIHIBIFBIH pacTay (0ap
6os1ca), MbICaJIbl: KYKBIK KOpPFay OpraH/IapblHbIH TEprey MaTepuanjiapbl, erep pykcaT eTiiMereH
orepanus >kacay (axtici O0HbIHIIA KY3bIPETTI Opranjap KbUIMBICTBHIK 1C KO3Faca JKoHe T. 0.;

3) nmaynel KarJaiifa KaTbIChl 0ap HEMeECe PYKCAT CTIIMEreH OIepanusuiap Typalibl
OTIHIIITEP 1l Kapay meHOepinae baHk akpuira KOHBIM/BI Tajlall €Tyl MYMKIH €3Te KyXaTTap MeH
aKmapar,

5.3.4. UutepHer-pecypcTarbl IIapTTapFa CHTI3UIT€H e3repicTep JkoHE (Hemece)
TOJIBIKTBIpYJIAp TypaJibl aKMapaTieH Jepoec TaHbICYFa;

5.3.5. xacanmaThlH ONEpaMsIHbIH MOJIIEepi YIIH IMOTTa KETKUTIKTI COMaHBIH (aFbIMIAFbI
KaJIJIBIKTBIH ) 00JTybIH Oakbl1ayFa, BaHKTIH KpeAUTTIK TUMUT Oepy JKaFJaiiapbIH KOCIaFaHa, OCh
KaJIJIBIKTHIH HIeTiH/Ie Fana ToKeH i maianana OTHIPHIT OTepausiIapIbl XKY3€ere aceIpy, OyII keke
KapKblIaHIBIpY LIApThIMEH perTenesi. baHkke Hyckaymap OepreH kesne Tapudrepre coiikec
TOJIEHYTe THICT1 OChI Olepalysl YIIIiH KOMUCCUSIHBI €CKEPE OTBIPHIII, OllepalisuIapabl Kacay YIliH
[IIoTTa *KEeTKITIKTI COMaHbIH O00yBIH OaKpLIayFa (Oap 6oinca);

5.3.6. 7 (xeti) xyHTI30emik KyH imiHae bankke KioueHTTIH ysutbl TeneOHBIHBIH HOMIpI
e3repreHi, MoOMIIbIi OaitianbIc onepaTopbIHbIH KIHMeHTTiH MOOUIIbII TeneOH HOMIpiHE KbI3MET
KOPCETY/Il TOKTaTKaHbl Typaibl xabapmayra. Kepcerinren axkmapatTtel aniran bank KiueHTTiH
Bank OemiMiecine *YriHyl apKblIbl MOOMJIBAI TeIePOH HOMIpPIHIH THECUIIr pacTalFaH CITKe
neitin Tokenaep/i naiinanana OTHIPBIIN ONepalUsIapAbl )KYPri3yl TOKTaTa TYpyFa KYKbUIbI;

5.3.7. Iaptrapapiy 4-OemiMiHAE >Ka3bpUIFaH KAyIMCI3MIKKEe KOWBUIATBIH TallalTap bl
OpBIHZAYFA.

5.4. KilneHT KyKbUIbI:

5.4.1. Tenem kapToukacbH nudprnay, TokeH naiiganany OolbIHIIA KeHec anny yiIiH bankke
KYTIHYTE;



5.4.2. bankke xeke Hemece OaillaHBIC apHajIapbl apKbUIBl Xabapiiacy apKbUIbl TOKEH/II
OKIIIayJIayFa;

5.4.3. baHkke oTIHIITEpMEH, OHBIH IimIiHAe TOKEHII NaijalaHa OTBIPBIN KacCaJIFaH
omepanusuiapra OaliaHBICTBI Jayinap TYBIHIAFaH Ke3le JKyriHyre, coHpmaii-ak Ka3zakcran
PecryOnMkachIiHBIH 3aHHAMAChIHJIA KO3JEITeH Mep3iMiaep/ie OTIHIMTEpAl Kapay HOTHXKelIepl
TypaJibl, OHBIH IIIiHE jKa30aIa HbICAH A aKIapaT axyFa.

6. TAPAIITAPAbIH KAYANKEPHILJIITT

6.1. KimueHT MbpIHaJIap YIIIiH )KayanTbl OOJIaIbI:

1) Maponbaiy xoHe Oacka Ja BepupUKalns KYpalIapbIHbIH KYIUSUIBLIIBIFBIH CAKTAYFa;

2) yurinmi TysFanapasie TeneMaik MOOHIIBII CEPBUCKE Kipyi YIIiH MOOHIIBII KYPBUIFBIHBI,
JIOTUH/I1, TTAPOJIB/Ii XKOHE 0acKa Jaa BepuuKaius KypalJapblH MaiJaianyFa;

3) Toxken IllapTThIH epekelepiHe ColKec OKIaynaHOaraH skarmaiiga, TokeH KeMeriMeH
KacaJFaH oneparusiapra,

4) UlaprTeiy 4-0eiiMiHae KOPCETUITeH KayilCi3AiK TalanTapblH Oy3FaHbl YIIiH, OHBIH
immage KimeHT KYpBUIFBIHBIH ONEpAMsIIBIK JKYWECIHIH apTHIKIIBUIBIKTAPBIH apTTHIPY/0y3y
oneparusuiapeina (jail break, rooting xoHe Oackanapbl) YIIbIparaH MOOHWJIBII KYPBUIFBIHBI
naiiiananFaH Kafaaiiap yIiH.

6.2. bank bank Kp3MeTiHe OaimaHbIcThl  Oy3ymbulbIKTap  yuriH — Kasakcran
PecnyOnmkaceiHbIH 3aHHaAMachIHA xkoHe [1lapTka coiikec xayanTbl 00IabI.

Kes kenren sxarmaiiga, IllapTTeiH Tamantapbln Oy3raH kesferi baHkTiH jkayamkepuiiiiri
bankTiH 3aHCHI3 opekeTTepiMeH/opekercizimiriven KimeHTKke KenTipiireH HakThl —3aJiall
MeniepiMeH Iekteneai. Hakrbl 3amanapl erey MakcarbiHna Kiment bankke pacTailTbin
KyKaTTapabl Koca 0epe OTBIPHIIT KOHE HAKTHI 3aJ1aJl COMACHIH KOPCETE OTBIPHIII, kKa30ala oTiHiII
Oepyi kaxeT. Kepcerinren kyxarrapapl anraHHaH keiiH bank KnueHTTiH eTiHimmn OoiibIHINA
1M KaObUTIiIbI.

6.3. bank MbIHaMap yIIiH )kayanTsl OOIMai b

1) Tenemuik MOOWJBAI CEPBUCTIH >KYMBICHIHA, OHBIH JKYMBIC iCTEYyi KOHE MOOWIIbII
KYpBUIFbIIa OpPHATBUIFaH 0acka KOChIMILIATApMEH e3apa OaiinaHbicbiHAa Hemece KiueHT yiriH
TokeH apKbUTBI TOJIEMIEP JKacayasl Koca alFaH/a, KaHaai aa Oip omepamusuiapisl )acay YIIiH
TelieM MOOWJIBIK CEpPBUCIH MaiiiaaHy MYMKIH/ITiHIH 00IMayhl YIIIiH,

2) TokeH i naiianana OTHIPBII ONEpaIHsIap Kacay MYMKIHIITIHIH KOKTBIFbI YIIIIH;

3) Tenem kapToukachiH xoHe (Hemece) TOkeHII mMaiifanaHyabl Ke3 KENreH OKIIaysay,
TOKTaTa TYpY, KYIIiH 5KOI0 HEMece TOKTaTy YIIIiH;

4) MoOwibai KYpBUIFBIHBIH JKOFalyblHa, YpJaHyblHa HeMmece OylliHyiHe OaiaHBICThI
KimeHT mekKkeH MIBIFbIHIap HeMece MIBIFBIHAAP YIIIiH;

5) Tenemuik MOOHIIBII CEPBUCTI MaiigagaHyFa OaiaHBICTBI TPOBaiiaepiep Hemece Oacka
YIIIHII TYJIFaJlap YChIHFAH HEMece CaKTaraH aKmapaTThlH Kayirnci3airi yumiH (bank nposaiinep
00JIBINT TaOBUTATHIH JKaFIaiIap bl KOCTIaFaHa);

6) [IpoBaiinepiiep/iH KUHAIIFAaH, CAaKTaJFaH HeMece KiOepiIreH Ke3 KeJIreH aKmapaTKka dcep
€TETIH KayilCi3IIK epexenepin Oy3FaHbl YIIIiH.

6.4. KimeHt ToneM MOOWIBII CEpBUCIHIH KYMbIC icTeyi ymiiH [IpoBalinepaiH kayamnThl
E€KEHIINMEH KeJice.

7. BACKA HIAPTTAP

7.1. IlaprTap TeysieM KapTOUYKACHIHBIH KYIIIH >KOWFaH KyHre neiiH Hemece lllapTThiH
KOJIJAaHBUTYbl TOKTATBUIFAaH KyHTe JeiiH Hemece TokeH >kKoiibulFaH KyHre naediH (KaHpmai
OKWFaHBIH epTe OacTalaTbIHbIHA 0alIaHBICTHI) KOJTaHBLIA/IbI.

7.2. HlapTThiH TananTapblH KaObuigail oThIpbI, KiMeHT TeMeHjeriHi TyciHeal >KoHe
KeJricei:

1) Tenemaik MOOWIIB/AI CEPBUCTIH KYMBIC KaOinmerrtimiri (oHbIH imiHne TokeH apKbLIbI
omnepanusuiap xacay kesinne) [IpoBaiinepre 6aillaHBICTHI,



2) TokeH apKbUIBI KOJI )KETKI3Y, Maii1anany xoHe onepalisuiapasl OpsIHAaY MYMKIH/IIT TEK
MOOWJIBJI KYpbUIFbIIa OpHAThUIFAH TeneMIiK MOOWIbII CEpPBHUCTIH KYMBICBIHA, MOOMIIbII
KYPBUIFBIJIa JKOHE/HeMece MOOWJIbII KYPBUIFbIJIAa OpPHATBHUIFAH TOJEM MOOWIBII KbhI3METI
naiiianaHaThIH KeJiJep MEH CHIMCBI3 KYWre OaiaHbICThI OO b,

3) bank ChIMCBI3 OaitiaHbIC JKeJiIepiHe KbI3MET KOPCETY/I1, CBIMCBI3 KOCBIIBIM/IBI OIIIPY/Y3Y
XKyHeciH OaKplUTaMan bl )KOHE 9cep eTHe /I,

4) bank GakplIaybIHa KipMEHTIH Oorie KoCysaap apKbUIbl I€PEKTEP/Il SJIEKTPOHIBIK Oepyre
OailIaHBICTBI JIEPEKTEPI OCpyAiH KYMUSIIBUIBIFRI MEH KAyIilCi3JiriHe Kemuimik Oepmeiti.
Hepexrepai OepyaiH KYNHSUTBUIBIFBI MEH KayilCi3[iriH KamTamachkl3 eTy baHkTiH 1mKi
KY’KaTBIHBIH TaJaNTapblHA COMKEC JKYy3ere achIpbLIaIbl, OJIApMEH MHTEPHET-PEeCypCTa TaHBICYFa
OOoJIaIbl;

5) Bank MOOWJIBII KYPBUIFBIHBIH ONEPAIIMSIIBIK JKYHECIH KOJIayFa jKayarnThl eMec.



XKexke Tynrara OaHKTIK KbI3MET KOPCETYIiH
KenreH 11 mapTthiHa Ne3 KoChIMIIIa

BaHKTiK IIOT APTHIH KIHE (HeMece) DAHKTIK CAJbIM HIAPTHIH KACACKAH
KJIMEHT-’KeKe TYJFaHbl Xadapaap ety

1. Mpeina xabapiama apkpuibl «First Heartland Jusan Bank» aximonepsik Korambl
(Oyman opi — baHk) e3iHiH ICMO3UTTEpPre KEMmiImiKk Oepy sKykeciHe KarbicaThiHbl Typaibl Cizmi
xabapmap ereni, Oyran nonen perinae bankke 2021 xwurer 02 coyipaeri Ne 16 katbicymibl OaHK
KyoJIiri OepiireH.

2. «Kazakcran PecnyOnukachIHBIH €KIiHINI JCHreimeri OaHKTEpiHAEe OpPHAIACTBHIPHUIFAH
JIETIO3UTTEPre MIHACTTI Kemuiaik Oepy Typaisl» Kazakcran PecryOmukachlHBIH 3aHBIHA COWKEC
(6yman opi — 3an) Ci3miH JCMO3WTIHI3 (CaBIMBIHBI3)* JETO3UTTEpPre KemiaiKk Oepy KyHeciHiq
00BeKTicl 00JIBIT Ta0BLIAEL.

3. 3anra colikec Kemaik OepiireH MaKCuMa bl (IIeKTi) coma:

e VITTBIK BAITIOTAIAFhl )KHHAK CaJbIMIap (Iermo3uTTep) OoibiHIIa 20 MUJLIMOH TEHIeHi;

e  YITTHIK BalloTajarbl (PKMHaKTaH Oacka) e3re aeno3urrep OoiibiHIA 10 MHWILIHOH
TEeHI'eHi;

e ILIETEJ BAJIOTACBIHJAFbI ICTIO3UTTEP OOMBIHILA 5 MUJVIMOH TEHIeHi Kypai/ibl.

Erep GankTe Typi MEH BalltoTachlHA Kapai, OipHEIIe AEemOo3uT (CajabiM) OpHAJIACTBIPBLUIFAH
Oonca, oHma OapibIK JEMO3UTTEp (calmbiMIap) OOWBIHINA S>KHBIHTBHIK KAJIBIK COMara KeMUIIIK
oepineni. bipak op0Oip Aeno3uT (caiabiM) TYpi OOHBIHINIA IIEKTI COMAIapbl €CKEPE OTHIPHII, YKAJIIThI
KEeMUIIIK OepIIreH MaKCUMaJIbl 6TeM coMachl — 20 MJTH TEHI€/IeH aChIpbUIMAIbI.

Ha3zap aynapbIHbI3, TOJICHETIH KEMUIAl 6TEM COMachl ACTO3UTTEr! (CaabIMIArbl) KalIbIK
coMara CYHEHE OTBIPBIN JKOHE OFaH KOCBUIFAH CHIMAKbUIAPIbI ecKepin, BaHK IUIeH3UsSChIHAH
allbIpBUIFaH KYHTE Kapail ecenTene/i koHe Oy peTre:

1) Ciznin baHk anabIHIaFbl, MBICAJIBI, KPEIUT OOMBIHINA OOPBIIIBIHBI3IbI €CEIKE aly;

2) mieTen  BalOTACBIHAAFBl  IEMO3MTIHI3AEr  (CalbIMBIHBI3IAFBI) KAIABIK  COMAHbBI
BaJIIOTaHBIH HapBIKTHIK aiibipOac 6aramMbl OOMBIHINIA TEHI'€MEH KaliTa ecernTey;

3) bankTe Typi MEH BalOTachlHA Kapai opTypii Oacka ga Aemo3uTrep (canbiMiap)
OOWBIHINIA KAJIIBIK COMAJApJbl €CKepe OTBIPBIN, >KHBIHTBHIK KEIMUIAlI ©TeM COMAChIH ecernTey
HOTHOKeTepi OoMbIHIIA OenTineHe/i.

ATtan ety Kepek, Ci3miH Aemo3UTiHi3AIH (CaJBIMBIHBI3AbIH) aTaybl, TYPi, BaJIOTAChI
JKOHE 0J1 TypaJsibl e3re Je TajJanTap, OHbIH imiHAe 3aHaa OekiTiireH, Kenmiaik Oepiirex
MakcuMasabl (mekTi) ereM comacbl baHkmeHn apaja, OHbIH iliHAE JJIEKTPOHIBIK TYyple
JKacaJaThblH 0AHKTIK IIOT IIAPTBHIH KOHe (HeMmece) OAHKTIK CcajbIM IIAPTBHIH JKacacy
O0apeichinaa Ci3 KOJI KOSITHIH OTIHIIITE 7KIHE 63re JIe Ky:KaTTapaa KepceTiJieai.

4. bank OapibIK OaHKTIK ONepanusiapbl )Kyprizy JUIEH3USAChIHAH albIpbUIFaH JKaFaaia
«Ka3zakcrannbH aenosutTtepre keniaaik 6epy kopei» AK (0ynan opi - KJIKBK) Cizain neno3uTiHi3
(canmbIMBIHBI3) OOWMBIHINIA KEMULMIK OepiireH eTeM[l TeyieyAl baHK JHMIeH3UsChIHAH aNbIPbUIFaH
KYHHEH OacTari, 35 :KymbIc KYHI iminae 6actaii sl

Keninni eremai Teneyni 6acray xoHe Tojey TOpPTiOl, COHBIMEH KaTap JCTO3UTOpJIapra
KEMUIAl eTeM TeJIey/li Ky3ere achlpaThblH areHT OaHKTep, Tejley Ke3eHI MEH OpBIHIAPhl HE OCHI
3aHla Ke3JleNreH jKarjaiia Kemuigl eTeM[l TeJeyldiH OacTalmyblH KeWiHre Kajablpy Typalibl
KJAKBK xa6apnamacsl Kazakcran PecnmyOnukachlHBIH OYKiT ayMarbIHJIa TapaTbUIAThIH MeEp3iMIi
Oacnace3 OaceutbiMaapsiia (Eremen Kazakcran, Kazaxcranckas mpapma), coHpmaii-ak Oacka aa
Oykapanblk axknapar Kypannapeinaa skoHe KJIKBK — wnrtepner-pecypcbinma  (Www.kdif.kz)
KapHsITaHATBL.

Keninnik Oepinren etemai Teney OacramatelH KyH KJIKBK xaGapmanasipyab
JKapusJlaFaH KYHHEH 0acTtan S *KyYMbIC KYHIHEH aciaiiibl.

! GamkTik mwoTrTapaa xaTkaH, OAHKTIK IIOT IAPTHIMEH *KoHE (HeMece) OAHKTIK CallbIM MIAPTHIMEH KyaJaHbIPbUIFaH
aKanap


http://www.kdif.kz/

5. Keminnik OepinreH etemai Teney Mep3imi TeseMm OacTajfaH KyHHeH Oacrtam, 1
JKBLIABI Kypaiiabl. Keninnik 6epinren etemal any ymria Ci3 eTIHIIIIHI3IIL:

KJKBK TenemaepiHiH JIEKTPOH/IBIK TOPTAIBI HEMECE «AJIEKTPOHIBIK YKIMETTIHY» BEO
MopTaJbl apKbUIbI AMeKTpoH bl Typae Tikene KJIKBK-ra He Gosmaca areHT OaHKTEp Ti3LIiMiIHEH
TaHJAl aJbIHFaH areHT OaHKKe KaFa3 JKY3iHJe anaphbi Oepyre KYKbUIbICHI3.

Keninnix Oepinren etemai tesney Ci3 eTeMm ajayFa OTIHINITI KOHE pacTaylibl KyXXaTTapabl
OepreH KyHHEH Oacrtam, 5 >XKYMbBIC KYHIHEH KeIIiKTipiiMe#l jxy3ere aceipbutafsl. Ci3 Kemiigik
OeplsireH eTeMIl Tesieyre apHaJlFaH OTIHIII HBICAHBIMEH OHE pacTayllbl KY)KAaTTapAblH Ti3IMIMEH
KAKBK untepuer-pecypebinan (WWw.Kdif.Kz) Tanbichin mibiFa anacseis.

Keninnix 6epinren eremai Teney Mep3iMmiHig asktary kyHi Typansl KJIKBK xabapmamachr
TeneM Mep3imi askranranra jaedin 30 xymeic kyHi OypeiH Kaszakcran PecryOnukachiHbIH OYKiT
ayMmMarblHJa TapaThUIaThIH Mep3iMai  Oacmace3  OaceutbiMaapbiHga (Eremen  Kasakcras,
Kazaxcranckas mpapnia), coHpali-ak Oacka na OykapaiblKk akmapar kKypangapbeiaaa sxone KJIKBK
uHTepHeT-pecypebinaa (www.kdif kz) sxkapusiianampl.

6. Keninnik OepinreH ereMi Tejey Mep3iMi asKTaJFaH COH (TejeMm OacrairaH KyHHEH
Oacram, 1 »xbut), Ci3 Tamanm ermereH kemiaai etem comachkl Kaszakctan PecryOnmkachIHbIH
3eHETaKpIMEH KAMCBI3MAHABIPY Typajbl 3aHHAMAachlHOA KesnmenreH topTinTe «bipbHFai
JKUHAKTaylIbl 3eiHeTakbl Kopb» AK-ta (Oyman opi - BX3K) ambuiran, epikTi 3eiiHeTakbl
JKapHAJapbIH ecelKe ajiyFa apHAJIFaH KeKe 3ellHeTaKbl MIOTHIHBI3FA ayaapblLiaabl. Tanam
erinmereH kemingi eteM comacklH bXX3K-ra aynapy tananrapel 3ansbiH 21-1-0a0biHbIH 2-
TapMarbIH/1a OCTIeHTeH.

7. 3anra colikec TeseM Mep3iMi OapbIChIHIA OTIHIII Oepyre Keaepri KeNnTipreH AQMei
cebenrrep Oonran ke3ne, Ci3 (tinri Ci3 Tanman ernereH comanbl KJIKBK BXX3K-ra aymapeimn koiica
Ja) pactayuibl KyxkaTrtapasl kKoca Tipkeil oreipbin, KJIKBK-ra xa3bama etiHim Oepe amachl3.
Honenpi cebentep Tizimi 3aHubIH 21-1-0a0biHbIH 4-TapMmarbiHaa OekiTinren. by perre mynmai
oTiHill baHk TynkimikTi TapateuUtFanra Jedin  Hemece «Kasakctan PecmyOnmkaceinaa
3eifHEeTaKbIMEH KaMChI3TaHAbIpy Typanbl» Kazakcran PecryOnmukacwkinbiH 3aHbpiHa coiikec Ci3liH
epiKTi 3eiHeTaKhl >KapHajapbl ece0iHeH 3eHHEeTaKhl TeNeMICpPiH alny KYKBIFBIHBI3 TYBIHIAFaHFa
JeiiiH O0epityl MyMKIiH.


http://www.kdif.kz/

JKexke Tynrara OaHKTIK KbI3MET KOPCETYIiH KEIICH/II IIapThIHA

4-goceIMILIa
"Family card" enimi meHOepiHae onepanusiiap Kypri3yre THIAbIM CalbIHFaH TOJEM TypJepi:
ATaysl MCC*

Afpimynap 9222
AJNVIMEHT TieH Oananapbl KoJAayabl Koca alFaH/ia, COT TeJeMIepi 9211
JKbUKBIMANTBIH MYJTIK areHTTepi MEH MeHeKepiepi - XKannay 6513
AHBOKaTTap, 3aH, KI)ISMGTTepi 8111
Baranb kara3nap HapbIFBIHAAFBI OpOKEpICPIiH KbI3METTEP1 6211
Jlombapnrap 5933
Jinu tayapnap pykeHzaepi 5973
Temexi aykeHaepi 5993
Ksazu-Koamr - Kapxbuiblk eMec Mekemenep 6051
Canpik Tenemaepi 9311
Kymap oitpramap 7995
A3aMaTTBIK, SJIEYMETTIK JKoHE OaybIpIacThIK OipecTiKTep 8641
ABTOKOITIK )KallJjay areHTTIKTepi - 0acka kepe KiKTeIMereH 7512
KaibIpBIMIBLTBIK JKOHE 9JIEYMETTIK KBI3METTEp - KapakaT KHHAY 8398
AJIKOTOITb CaTaThIH QYKCHIEP 5921
CaNbIKTBIK TAaWUBIHABIK KBI3METL 1276
CanpIkTap MEH oOnHTaIysiap OOMBIHINA TOIEMIED 9223
Temip xonmap - )KYKTep/li TachIMaIIay 4011
TyFbI3aThIH KONAYLIbLIAP TACKIMAIIIAPbI 4112
XUMUSITBIK KOHE iprenec 3aTTap - 6acka jkep/e KiKTelIMereH 5169
MyHaii )xoHe MYHall eHIMIepi 5172
Tikeneit MapKeTHHT - CAKTaHABIPY KbI3METTEPI 5960
OTBIH KETKI3yLILIep - KOMIp, Ma3yT, CYHbITBUIFAH MYHaM, aFalll 5983
Kapsiznap, Heke, jkeke Macelenep - KeHec 0epy 1277
JKyMBICTICH KAMTY areHTTIKTEpl, YaKbITIIIA aHBIKTAMAJIBIK KbI3METTED 7361
Kenec Oepy, Oackapy *oHe KOFaMMEH OaiijlaHbIC KbI3METTEPI 7392
JICTeKTHBTIK areHTTIKTEp, KayiICi3/IiKk areHTTIKTEPi, KayilCi3aiK KbI3METTEP1, OHBIH

iniHe OpOHJaIIFaH KOIKTep, KY3eT UTTepi 7393
ABTOTYpaKTap MEH rapaxyjap 7523
ABTOKOITIK KBI3METTEP1 7538
Casicu yiipiMaap 8651
Hinu yiieiMaap 8661
Aynut xoHe OyXranTepliik ecen 8931
MemnekeTTik KBbI3BMETTED - Oacka JKepae JKIKTEJIMEreH 9399
[NomTa KpI3METTEPI - TEK MEMIIEKETTIK 9402

*MCC (Merchant Category Code) — skBaiiep-0aHk OepeTiH cayja jKOHE CEPBUC KOCITOPHBI KBI3METIHIH TYpPiH

AHKBIHIAWTHIH TOPT TaHOAIBI KO/,



Kexe myneaza bankmik Kvizmem kopcemyoiyy KeuleHOi wapmulHblly Ya2i HblCAHbL

beximken:

«First Heartland Jusan Bank» axyuonepaix xoeamvinviy Backapmacut

202201c. «23» axnanoazer Ne24-22 xammama

«First Heartland Jusan Bank» axyuonepnix kosamvinwiy JJupexmopnap xeneci
2022x¢c. «04» nayporzoazer Ne04/03/22-01 xammama

Backapmamen 6eximineen o32epmyiep Jcane moblKmulpyIapmMeH Kocd
2022 o, «26» mamwvizoaset Nel07-22 xammama

Jupexmopnap xenecimen

«Jusan Bank» AK-newn epexuie kamvinacmapmeH
baiinanvicmul Jcexke MYAAnap Yuin

202201c. «05» xazanoaswr Ne 05/10/22-01 xammama

Backapmamen 6eximineen o3zepmyiep Jcane moblKmulpyIapmMeH Kocd
2023 arc, «26» mamwipoaser Ne58-23 xammama

Jupexmopnap xenecimen

«Jusan Bank» AK-newn epexuie kamvinacmapmen
bailnanvicmul JHceKe MYnAnap yulin

202301c. «31» mamwipoaser Ne 31/05/23-01 xammama

Keke Tyirara 0aHKTIK KbI3MeT KOpceTyiH
KEIIEH/I ITAPTBI

I BOJIIM. KAJIIBI EPEXKEJIEP

Ocbl JKeke Tysirara OaHKTIK KbI3MET KepceTyaAiH KemeHni maptel (Oynan opi — Ilapr) Kasakcran
Pecniyonmkaceinbiy (Oymad opi — KP) 3aHHamachiHa yoHe BaHKTIH 11IKi Ky)KaTTapblHa COUKEC KACIMKEPITiK KbI3METTI
JKy3ere achIpMaMThIH keke Tyiranap (Oyman opi — Knwmenr) ymrin «First Heartland Jusan Banky» akiponepitik
KOFaMbIHbIH (Oy/aH opi-baHK) KbI3MeTTep KepCeTyiHIH CTaHAapTThl TalalTapblH aWKbIHAANIBI, TapanTapblH
KYKBIKTapbIH, MIHACTTEPIH, XKayanKepIIUITiH, COHIai-aK OaHK IeH KIIMCHT apachlHAarbl KYKBIKTHIK KaThIHACTAPIbIH
e3re Jie epeKIIeIiKTepiH (ToMeHAe alKpIHIaIFaHIai) Oenrinemi.

aptTeiy kemecimedt OemimaepiH KocmaraHma, JKeke Ttyirrara OaHKTIK KbI3MET KOPCETYHIH KeIICHi
IIAPTHIHBIH TajanTapbliHa colikec KimeHTke kibepinreH xabapramanapaa KepceTireH KyHHeH Oacram ocel Llapr
Bank backapmacsr (2020 sxputrer 26 akmannarsl Ne 24-20 xarrama) xoHe bankrtin Jupexroprap keHeci (2020 KBUTFBI
16 Haypemarer Ne 16/03/20-01 xarrama) OekitkeH JKeke TyiFara OaHKTIK KbI3MET KOPCETYIiH KEIICHAl IMapThIH,
Bank Backapmacer 6ekitked Family card (2023 sxputrbt 02 mayceim Ne61-23 xarrama), anMacteipaasl. Ocbl epexe
lapT kyuriHe eHrenre jeitin kpeaut Oepy Oo¥bIHIIA OHIM/IEP ajiFaH KJIMEHTTepre FaHa KaTbICThl KOJIIaHbLIa bl

laprra Knuent nen bauk 6ipnecin «Tapanrapy, an xeke — xxeke «Tapan» nen atanazpl. bank genosurrepre
MIHJETTI KeNUIAIK Oepy )KyieciHiH KaTbicynibichl 00ibI Tabbutaabl, o1 2021 sxbutrsl "02" cayipaeri Ne 16 kyasikneH
pactanazpl. [lloTTa opHanacTeipslIFan akma Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACHIHAA KO3/IETEH JKaFaanaapaa
FaHa MIHIETTI Kemiaik 6epy oObexTici 60ibI TabbUIa kL.

BaHKTIH mOTTarbl akiia KaIJIBIFBIH KalTapy JXeHiHJIeri MiHaerremenepi, bank MoxOypien TapaTbUIFaH
xkarmaiina, Kazakcran PecryOnukaceiHbiH (Oyman opi — KP) 3aHHaMachiHa CoiKeC IEMO3UTTEPre MIHACTTI KSMULIIK
Oepy 00BeKTici OOJBIT TaOBLIAIEL.

Jemno3urrepre MiHAETTI KMk Oepyai jKy3ere acslpaTbliH yilbiM "Ka3zaKCTaHIBIK JIETIO3UTTEpre KemIaiK
oepy koper" AK (6ynan opi — KAKBK) Oomeimn Tadsmanel. Keningikri eteyni teneyni KAKBK keninmik 6epiiren
eTeMJli TeJIey/l JKY3ere achlpy YIIiH areHT-OaHKTepIiH alJblH aja Ti30eciHeH TaHIaJFaH areHT-OaHKTep apKbLIbI
xyprizeni. TemeM yITTBHIK BaJFOTaAaFbl )KUHAK CANBIMIApHI (AeMO3UTTepi) OONBIHIIA, YITTHIK BaIIOTAAaFsl €3¢ 1€
JIeTo3uTTep OOWBIHINA JKOHE MIOTTaFbl KAJABIK ILIETE]T BalIOTACHIHIAFbI JENO3UTTEp OOMbIHIIA KaJJbIKTAP
comaceiHaa, KP 3aHHamachiHAa OenrijieHreH Memiepie >koHe TopTinTe >koHe Ne 3 kockimmara cotikec KJIKBK
TaJlanTapbiHa COIKEC JKy3ere achbIpbUIabl.

KP 3annamaceiabi e3repyine xone KJIKBK enrizerin esrepictepre 0aimaHBICTB KEMUIAIK Oepy mapTTapbl
e3repreH araaiaa bank mapTka KaOpmanFaH KenuIik Oepy mapTTapblH KOJAaHyFa KYKBUIB.
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[TapT mexOepiHAe OaHKTIK KbI3METTEPAIH KeJleCi Typiepi YChIHBIIAIbI:

® 0aHK IIOTTaphIH aIlly, XYPTi3y jkoHe xaly;

® TeJieM KapTOYKaJapblH MIbIFapy )KoHE KbI3MET KOpCeTy;

® 3JIEKTPOH/BIK OAHKTIK KbI3METTED;

® AJUIOKHPJICHOETeH METaJUT IIOTTHI allly JKOHE KBI3MET KOPCETY.

HlapT KP A3zamarThIK KopeKCiHiH 389-0aObIHBIH epexesepiHe CoKec KacalaThlH KOCBUTY INapThl OOJBII
TabbLUIABI, OHBIH TANANTaphl OAPJIbIK KIHEHTTep YiiH Gipaeit sxone Kiuent llaptka kockiminara (Ne 1 xxoHe Ne 1-1)
colikec OTIHIM HETri3iHJE JKaJIbl MapTKa KOCHUIY XOJBIMEH HeMece KIMEeHT BaHKIeH »acacaThlH e3re KyXKaTTap
HeTi3iHae KaObuigaysl MyMKiH. by perre bank kimeHT OepreH oTiHIMII KaOBUIIaraH CoTTeH Oactam OTiHIM MeH
Mapt GipsirFait KyKaT 0oJbIT TaOBUTagEl. KambikTaH KeI3MeT kKepceTy Ke3inae KImeHT THicTi colKecTeHIipyAeH
OTKCHHEH KeifiH >koHe KimeHTKe aJIeKTpOoHABIK 0aHK KBI3METTEpiHEe THICTI KOJDKETIMIUIIKTI YCHIHFAaHHAH KeiiH
[TapTKa KOChIIFaH OOJIBII caHaa bl

1. Orinimre KocbuTy apKbUTEI KitneHT:

1) MBIHANApABI pACTANIbL:

a) KimenT llapTThiH TanantapblH TONBIK KeJeMae, KaHnai f1a 0ip ecKepTysep MeH KapChUIBIKTapChI3 OKBII,
TYCIHII XoHe KaObu1aaapl, [llapTThIH TananTapblH yaKThUIBI )KOHE TOJIBIK KOJIEMJIE OPBIHIaYFa MIHICTTECHE]I1, OJIap bl
OpBIH/IaMayIbIH )KOHE/HEMece THICIHILIE OPBIHIaMay IbIH BIKTUMaJ KOJIaliChI3 CAAapbIH TYCIHE I )KoHe KaObUIIalib;

b) Ilaprra KIMEHT YUIIH ©3iHIH aKbUIFa KOHBIMJIBI TYCIHUIETIH MYJJICJIEpiH HEri3re ana OTBIPHIII,
KaObUITaMalThIH KaHaal 1a Oip aybIpTIANBIK CaJaThlH TAJlANTap JKOK;

c) erep OaHKTE KJIMEHT KOJ KOIFaH ©TIHIM HEMece IapTKa KOChUTY TaslanTapblH KaMTuThiH Kinent banknen
JKacacKaH  e3re  Kyxkar ©Oonca, KUMEHTTIH  mapTTa  OHBIH ~ KOJBIHBIH  JKOKThIFBIHA  IIlapTThIH
OKBUIMAaFaHIBIFBIHBIH/ TYCIHIIMET €HAIT i HiH/KaObUTTaHOaFaH IBIFBIHBIH TOJICTI PETIHAC CUITeMe JKacayFa KYKBIFbI KOK;

d) Kimment mapr xacacy xone [llapTra KepceTiareH 6aHK KbI3METTEPiH aly YIIiH KaKETTi OapIIbIK paciMaepai
caKTaca;

€) IIapT )Kacacy >KOHE OHBIH TAJANTapbIH OPBIHAAY, OHBIH iNIiHAE MapT OOWBIHIIA OAHK LIOTHIH ally, TeJIEM
KapTOYKAaChIH IIBIFApy JKoHE Kpi3MeT kepceTy KP 3aHHaMachIHBIH JkoHE/HEMece KIMEHTKE KOJIaHBUIAThIH
3aHHAMaHbIH Ke3 KeJI'eH HOPMAachiH 0y30aii/ibl xaoHe Oy3yFa oKel COKMaiibl;

f) Temem kaproukamapblH MIBIFApy/ OKIIAyJday/KaiTa IIBIFAPY/KbI3MET KOPCETY, OAHKTIK MIOTTapabl
anry/Kyprisy / ’aby cofikecTeHAIPY KypalIapbiH KOJJaHa OTHIPKII, OaiTaHbIC apHACHI APKBUIBI KY3€Tre aChIPhLIA bl
(oHBIH imIHAE KIMEHTTIH OaHK CepiKTecTepi apKbUIBI XKYTiHYi) KOHE KJIMEHTTIH KOJIIMEH pacTajiFaH jkaz0aiia
OTIHIIIKE TEH OOJBII CaHaIaIbl;

g) mapt meHOepiHAe baHK mBIFapraH TeleM KapTOYKajaphl, OJapFa JepOec CoWKecTeHIipy Hemipiepi,
COH/ali-aK MOTTAP.IBIH JIepeKTeMeNepi albIH/Ibl, TEKCEePiIi, ECKEPTYIIEp MEH TOJIBIKTHIPYIIAp JKOK;

h) Tenem kapToukackH naitnanany epexenepiMme xxone TapudTepMeH TaHBICTBL, OJIAPIBI ©3TePTy TIPTIOiMEH
koHe TapudTepain MenmepiMeH KeJicei;

2) MBIHAJIAPFa ©31HIH MAPTCHI3 KOHE KaTaphIl aJbIHOAWTHIH KeliciMiH Oeperi:

a) baHKTIH yoKiNTeTTI aZaMBIHBIH ©3 KOJBIMEH KOWFaH KOJBIMEH TEeH ICN TAaHBUIATHIH OTiHIMAepre, Y3iHIi
KelllipMesepre, OTiHIIITEpre, aHbIKTaMaIapFa, 63re J¢ IapTTap MEH Ky)KaTTapra KOJI KOK/0elri KOt Ke3iHae OaHKTiH
KOJ/IbI (haKCHMUIIB/II KOLIpY KypajJapblH NaiianaHyblHa, 3JeKTPOHIBIK HUQPIBIK KONTaHOAaHbI, COHKECTEHIIPY
TOCUTACPIH KOJIaHyFa,;

b) erimimuepre, y3inai xemripmenepre, TyOipTekTepre, aHbIKTaMallapra jkoHe 0acka Ja Ky)KaTTapra KOJ
KO10/0enri KOt Ke3iHae OaHKTIH MOp/Ii 3JIeKTPOH/IBIK HbICAH 1A MaiiaianybiHa,;

¢) Kaszakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHamachlHa JkoHe baHKTIH imki KykartrapbiHa coiikec, Illaprra
KOPCETUITeH MaKcaTTap YIIiH KIHEHTTI CypeTKe Tycipyni/OeliHeka3z0a xacayra sxoHe KimeHTTiH OeliHeka30achIH,
cyperiH (KimmeHTTiH nepbec nepekTepiH) api Kapail maiiaanaHyabl )Ky3ere achpyra;

d) BankTiH GapJibIK Ke3[ep/eH KIMEHT Typajbl, OHBIH illliHAe OAHKTIK KOHE 3aHMEH KOPFAllaThIH ©3re Jie
KYIHSHBI KYpaHThIH Ke3 KeITeH aKImapaTThl, KIHECHTTiH (OHBIH OKiTiHIH) TepOec, OMOMEeTpHsIIBIK JKoHe (HeMece) o3re
e JepeKTepiH eHIeyre, OHBIH INIiHAE TpaHCHICKapalblK Oepyre (OymaH opi — AKIDapaTThl KPEAUTTIK
Oropomapra/Oroposiapra Oepy *oHe any yuriH, ockl [IlapTTeiH KonAaHbUTy Mep3imi imriHae baHkmeH mapt sxoHe
(HEeMece) e3re J1e MoMiJIeNep JKacacy MaKCcaThIHAA )KOHE OJIap bl OPBIHJIAY IIEHOEPiH/Ie, OHBIH 1MIiH/e KITUSHTTIH oJiap
OOMBIHIIA 63 MiHIETTEMENEepiH THICIHIIEe OPBIHAAYHI YIIiH, COHAai-aK OaHK XoHe (Hemece) KIIMEHT JKoHe (HeMmece)
YIIIHIN TYJIFamap apachblHAa TYBIHAAWTHIH JKaFgaiffa HeMece OJapAblH TYBIHAAY MYMKIiHAIriHe OaillaHBICTEHI,
KpPEeIUTTIK OIOpOoFa aKmaparTThl Oepy jkoHe ally YIIiH, KpeIUTTiK Olopora, oHbIH immiHae Knuent sxone (Hemece) bank
MOH-XalJapMeH HeMece KaThIHACTaPMEH, MbIHAJIapAbl KOca aFaHza, Oipak oJapMeH IeKTenMeil: OaHKTiK )KOHE o3re
Jie KbI3METTEp KOPCETYMEH, OHBIH iMIiHJIE OJIap/Ibl KOPCETY aJIAbIH/A KOHE 0Jap.ibl KOPCETY MPOLECIHE Ke3 KeJIreH
opekerTep/Mominenep (Oaramay koHe (Hemece) caKTaHABIpY (erep Kke3melce) OOMBIHIIA JKoHE T.0.) KacayMeH;
xabapylamanapipl, TajlanTapasl KiOepyMeH, coHpaii-ak OaHKTIH KbI3METTepi Typaibl XxabapiayMmeH; BaHKTIH ke3
KEJITeH MAJIIMETTepi MEH aKMapaThlH CYpayMeH JKoHE allyMeH; COHJal-aK akKlapaTThl KHHAY, eHJeYy, Oepy KoHe
TapaTty KaXeTTUTIr TyBIHAalTHIH/O0NATHIH ©3Te JIe JKaFIainap/a;

€) OaHKTIH OHBIH JepOec AepeKTepi o3repreH KarFaaaa (Ter, aTbl, OKeCiHiH aThl, MEKEH)Kaibl xoHe KITHeHTTiH
nepbec nepekTepiHe )KaTKbI3bUIFaH 03T¢ JIe JepeKTep), erep oap yoKiNeTTI OpraHaapaAblH JepEeKKOPhIHA SHTI31IeTiH
OoJica, OHBI Ty3€Tyre apHaJIFaH;
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f) yokinmerri opraHmapablH MeMIIEKETTIK nepekkopiapsid (Oyman opi — MJIK) koca amradma, GaHKTIH
pecMu/3aHaBI KO3AepaeH aKknapaT OepyiHe/OepyiHe xKoHe anyblHa, BaHKTIH Ke3 KeNTreH BIKTHMAJ, Xapusl Ko3AepIcH,
oHbIH imiHne CanblK KOJEKCiHE COHKeC CalIbIK KYIMSACHIH KAMTHTBIH MAIIMETTEPACH aKnapar ajyblHa, COHAaN-aK
3aHMEH KOpFaJIaThIH KYIHSHBIH €3re Jie TYpJepiHe TiKeJeH koHe KPeAWTTIK Oroponap/yIIiHII TyJFanap apKbUIbL,
«Kazakcran OaHkapanbIk ecen aibipbicy opTaibirsl» PMK (0ynan spi —KBEO), 6anknen akmapat Oepy jkoHE amy
Typajbl IIapT jkacackaH Kpemurrik Oropomap (Kasakcran PecmyOnukacel DJEeKTpPOHIBIK — YKIMETiHIH
MOPTaJIBI/ANIEKTPOHBIK JINICH3UsIIAY JKoHE OackKa Jla pecMH Ke3/Iep), KpeAUTTIK Oropoiiap apKbUIbl OepiiireH dacka ia
yiteiMaap meH TynranapiasiH, KBEO 0azacbiHna colikecTeHIIpY JEpEKTEpiH OHJIEY OpTalbIFbIHBIH (OynaH opi —
CIAO0) xoHe akmapaT alyra/YChIHyFa KYKBIFBI Oap e3re ne YHBIMIapIblH/MEKeMeNepIiH pecMH CalTTapbl —
OMOMETPISUTBIK KOPCETKIMITEpAl Maliaaana OTHIPHIN, KANIBIKTaH COMKECTCHIIPYOl Koca aiFaHna, OaHKTIH KIHEHT
TypaJIbl OHBI COWKECTEHIPY YIIiH KaXKETTI ©3€KTi )KOHE TYPBIC MAIIIMETTEP i alTybl MaKCaTHIH/A;

g) 3aHHaMa TajJanTapblH OpbIHAAY XOHE BaHKTIH eHiMIepi/KpI3MeTTepi OOMBIHIIA YCHIHBICTAp MaiibIHAAY
MakcaTbiHna OaHKTiH Oapnbik 3aHmbl ke3xepaeH (MK, Kasakcran PecmyOmmKkachIHBIH DIEKTPOHIBIK YKiMET
MOPTaJIBI/ANEKTPOHABIK JHeH3usnay, MJIK xoHe 6ackanap) KIHMEHT Typaibl KYHs aKNapaTThl HalaanaHa OTHIPHI,
QJIIBIH aJla TaJAay KyprisyiHe;

h) Bankmen akmapat Oepy »KoHE ajy Typalbl LIapT JKAacackaH KpPEAUTTIK Oroponapra XoHE e3re e
yibIMIapra/MeKkeMenepre akmaparTsl TiKeled Hemece OoJialllakTa TYCETIH aKmapaTThl Koca ajfaHia, YINiHII
TYJIFaap apKbUIbl YChIHYFa/0epyre;

i) KpeauTTiK OIOPOHBIH KJIHMEHT Typajbl akmapatrThl MJIB-nan, CJ1O0-aaH, COHIal-aK PeCMH YKOHE 3aHJIbI
ke3nepaeH (Kazakcran PecmyOmukachl DIEKTPOHIBIK YKIMETIHIH MOPTANBI/ANEKTPOHABIK JTHICH3MUANAY, YOKLICTTI
MEMJICKETTIK OpraHIap/blH PECMH CalTTaphl jkKoHE Oacka ma pecMmu ke3mep) MJIb omeparopnapsiHas/nenepiHes,
oHbIH imiHae Canblk KOJEKCIHE COMKEC CaIbIKTHIK KYITUSIHBI KAMTHTBIH MOTIMETTEP/Ii, COHAal-aK 3aHMEH KOPFaIaThlH
e3re JIe TYpJIEp/i alyblHa;

J) BaHKTIH >keke 3elHeTaKbl IIOTHIHAAFHI aKIIA KALABIKTAPBl MEH KO3FaJbICHl Typaibl MAJIIMETTEpAl JKOHE
BipbIHFail KUHAKTAayIIbl 3€ifHETaKbl KOPBIHAH JKOHE ©3Te J¢ 3eHHETaKbl KOpJapbhlHaH KoHE/HEMece «A3amarTapra
apHalIFaH YKiMeT» MemJekeTTik kopropauusicel KEAK-TaH, MeMJIeKeTTIK jkoHE MEMIICKETTIK eMec YHbIMIapAaH,
OHBIH 1LIIHJE KPeOUTTIK OI0poJiap apKbUIbl 0acKa Jja aknaparThl alyblHa;

K) BipbinFaii >KHHAKTaylIbl 3eifHETAKhl KOPBIHBIH JKOHE ©3re l¢ 3eiHeTaKbl KOPJApBIHBIH JKOHE/HeMece
«A3zamarTapra apHajJFaH yKiMeT» MemilekeTTik kopnopanuscsl KEAK-HbIH, 3eliHeTaKbl KapHaJIapblH TapTy *KoHE
3eliHeTaKbl TelieMJepi, 3eHHeTaKpl MEH >KOpAeMaKbl TeJiey >KOHIHJIEri KbI3METTI jKy3ere achlpaThlH MEMJIEKETTIK
OpraHIapAbIH KOHE e3re Je 3aHJbl TYJIFajap/blH Kojja 0ap oHe Oojanrakra Tikened OaHKKe HeMece KPEAUTTIK
Oropomap apKbUIBI TYCETiH aKMapaTThl, )KEKe TYJIFaTapIblH TaObICTaphl Typasbl aKlapaTThl KHUHAYFa JkKoHE Oepyre
OaliTaHBICTHI KBI3METTI JKY3€re achIpaThlH YHBIM YCHIHATHIH aKMapaTThl, OHBIH IimIiHIe OaHKTIH KpPEIHUTTIK
Oroponapan/Oropoapra YCEIHATHIH/aNAaTHIH KipicTepi, 0acka Ja aKmapathl Typajbl, COHIai-aK KPEeAUTTIK Oropoap
JKOHE aKIaparT allyra/yChbIHyFa KYKbIFBI Oap e3re Jie yiibiMaap/MekeMenep apKpuibl bipbIHFail >KMHAKTayIIbI 3ei{HE TaKbI
KOpBIHa KipicTepZieH ayAapblIaThlH MIHIETTI 3eHHETaKpl XapHAJIAphl Typajbl «A3amarTapra apHalfaH YKiMeT
MeMITeKeTTiK koproparnus» KEAK;

I) Kasakcran PecmyGnukacel YKiMerTiniH mienriMi Ooiibiaina Kasakcran PecrnyOnuKkachIHBIH 3aHHAMachiHA
ColiKec MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY )KOHIHACTT KbI3METTI XKy3ere achpaThlH 3aH/bl TYJIFaFa — KpEIUTTIK OlopoFa
JKOHE OAHKKE KPEIUTTIK OFOpOoJIap apKbUIbI OJ1 TYpaIbl KOJIaa Oap jkoHe OoJalakTa Kei TYCeTiH aKmapaTTsl Oepyre;

m) KiieHtke GaHKTIK jKoHE ©3re Je KbI3METTEep/Ii YChIHY MAKCATBIH/A, OHBIH IIIiHIC KBI3METTEP/Ii KOPCETY
JKOHE Ke3 KEJITeH IC-opeKeTTepai/MoMilenepai xacay ajjiblHaa Hemece Oapbichinaa baukriH KiMeHTTIH ysuibl
Tene)OH HOMIpPIH, aTBIH HEMece o3¢ Jie IePEKTepiH naiinaranybrHa;

n) BaHKTiH KOMMYHAIIBIK HeMece ©3re Je KbI3METTEpP/I JKETKI3yIIlire KoHe/HeMece OJ1 YOKIJIeTTiK Oeprex
YIIIHII TYJIFaFa KOMMYHAJJIBIK HEMEce e3Te Jie KbI3METTepre akbl Tejey TyOipTerinae/moTeiHaa KinueHT KambslKTan
KBI3MET KOPCEeTy apHaJapbl apKbUIBl KOPCETKEH MATIMETTepl YChIHYbIHA; KIMEeHT KOMMYyHAIIBIK HEMece e3re Jie
KBI3METTEP/Il KETKI3YIIl yOKIIETTIK OepreH YIIiHIII TYFa )KoHe/HeMece OCBIHIAH JKeTKI3YIIiHIH 631 KOMMYHAIIIBIK
HeMece e3re Je¢ KbIBMETTepIi Telleyre apHairaH TyOipTekTe/morTa KIHMEHT TONTHIpFaH MONIMETTEPaiH
JIYPBICTBIFBIH/IYPHICTBIFBIH PacTaMaFaH Ke3/ie, baHk onepanusiHbl jkacayra apHajFaH HYCKay/bl OpbIHIAyaaH 0ac
TapTyFa KYKbUIBI €KEHIITIMEH Keliceni, Oy perre bBaHKTIH OCBIHOal HycKaylapipl OpbIHIaydaH 0ac TapTyblHa
GaiimanpicThl KIMEHT MIEKKeH MIBIFRIHAAP YVINiH baHK jkayanTsl 60iIMaiib.

2. BaHKTiH KOMMYHAJIBIK HEMECe ©3re J¢ KbI3METTEP/i KETKI3YIIire »oHe/HeMece OJI yOKUIETTIK OepreH
YIIiHII TYJIFaFa KOMMYHAJIIBIK HEMece e3re Jie KbI3METTepre akbl Tejiey TyOipTerinae/moTeiHAa KIMeHT KambIKTan
KbI3MET KOPCETY apHajapbl apKbUIbl KOPCETKEH MAIIMETTep/l YChbIHybIHA; KIMEHT KOMMYyHANIBIK HeMece e3re Jie
KbI3METTEp/Ii )KETKI3yIIl YoKUIETTiK OepreH YIIiHIII TYJIFa )KoHe/HeMece OChIHAAM KeTKi3yIIiHIH 631 KOMMYHAaJ/IbIK
HeMece e3re Jie KbI3METTepHi Teneyre apHairaH TyOiprekTe/morra KimeHT TONTHIpFaH MOIiMETTEpIiH
JYPBICTBIFBIH/IYPHICTBIFBIH pacTaMaraH Ke3ze, baHk omnepalysiHbl jkacayra apHalFaH HYCKayabl OpbIHIaynaH Oac
TapTyFa KYKbUIbl eKeHJIriMeH Kelicenl, Oy perre baHKTIH ochlHmail HycKaynappl opblHIayAaH Oac TapTyblHa
GaiinanpicTel KiMeHT mekkeH mbIFbIHAAp YiiH baHk skayanter 6osmaiinst. [llaprka kocsuty apksuiel KimueHt mapr,
OTIHIIITED, KY)KaTTap, OaHKIIEH KapbhIM-KaThIHACTAFBI K€3 KeJITeH MoMiJiesiep eHOepiHe oTiHiMIe Ko Koo (Kacacy)
MakcaThlH/a (OHBIH IITiHAE KeJiciM, pacTay, aHKeTANbIK JEepPEKTepli, TeaedOH HOMIpPiH, KIUSHT Typaibl e3re e
MOTIMETTepal 3repTy *oHe T.0.) ocel [llapTTa Ke3aenreH TopTinmeH OalIaHbIC apHAIAPBI APKBLIBI COUKECTEHIIPY
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TociTiH, oHbIH imiaae DIK-Hbl, maiiasanymsHbIH Oipereit coiikectenaiprinm mex napoiid (CCXKK, QR-kox, JICH-
ko, USSD/SMS-xabaprrama) maiigaganyra ce3ci3 JKoHe KalTaphIll albIHOAWTHIH Kedricim Oepeni. Kimment conmaii-ax
OTiHIMI'e, OTIHIITEpre, KyXaTTapra, OaHKIEH KapbIM-KaTbIHACTAFbl Ke3 KelNreH MaMinenepre (OHBIH ilmiHIe
KeJicimMre, pacrayra, cayajlHaMajblK AEPEKTepAiH, Tele(OH HOMIpIHIH, KIMEHT Typajbl e3re /e MOIIMETTEp.iH
e3repyi jkoHe T.0.) KOoJI KOlOFa (akmapaTThl €HIi3yre) apHajraH TepeseneH (9kpaHHaH) KimeHTTIH MoOwWIbai
KOCBHIMIIIAJaFbl Kejeci Tepesere (IKpaHra) Kelyi, oHbIH inriHae KimeHTTiH aepOec MOOWIIBAI KYPBUIFBICHIH (O€TTi,
caycak i3iH jxoHe T. 0.) coKecTeHIIpY/iH KIpIKTIpUIreH KypajJapblH IaiijanaHa OTHIPHII KOIIyiHe /e KeNiCiMiH
6epeni. ColikecTeHIpy TOCIUIIH Maijanana OTHIPbINT HeMece MOOHIIb/II KOCBIMIIAHBIH KeJleci Tepe3eciHe (IKpaHbIHA)
OTy JKONIBIMEH OaHKIECH KaphIM-KaThIHACTa OTIHIMIe, OTIHIIITepre, KyXaTTapra, Ke3 KelreH MoMiienepre (OHBIH
ilmiHAe KeliciMre, pacrayra, cayadHaMalbIK ACpPeKTepi, TeIeoH HOMIpiH, KIMSHT Typallbl ©3Te Je MOIliMeTTepIi
e3repTyremre, eTiHImTepre, KyKaTTapra, OaHKIIeH KapblapachlHa jkaz0alra HeICaHIa JKacalraH, TapanTapabl )KoHe
ONMapAblH epik OUIMipyiHIH Ma3MyHBIH aNKBIHZAWTHIH, Kara3 JKETKI3TimTeri KykKaTTapra TeH MOHII, 31
KOJINITapFaHIpPETiHAe TaHbUIa bl XKOHE COTTa JdiIesaeMe 001a anampl.

By perre KimmeHT ocBI TapMaKTa KepCeTUITeH TOCIIepMeH MaMisesep skacacy ke3inae kiueHTTiH DL K-Hel,
naianaHymbHEIH Oipered colikectenaiprimin jkoHe mnapoiin (CCXKK, JICH-kox, USSD/SMS-xabapiama),
MoOunpai KochbIMIIara Kipy YIIH NaijaJaHblIaThiH YsuIbl TeaedoHHbIH HoMipin/SIM -kapTackiH, KinueHTTiH nepdec
MOOHJIB/II KYPBUIFBICHIH jKOHE/HEMEce KIIMEHT JIEKTPOHIBIK OaHKTIK KBI3METTEP/Ii aly YIIH NaiiianaHaTelH 0acka 1a
KYPBUIFBUIAPIBI dKOFANITYBI, YPJIaybl, )Kapys eTyi, YIIiHIII TyJiFanapra 0epyi cainjapblHaH KIMEHTTE TybIHAaFaH 3a1ail
yurin baHk skayan OepMeiTiHIH TyciHel xoHe oHbIMeH, KepceTinren dakriepai 6onasipmay, ain oyap TybIHIaFaH
Kargaiia Oy Typassl baHkke nepey xabapiay Kaxer.

3. Erep KochIMIIaHBIH, OTIHIIITIH, OTIHIMHIH MOTiHiIHAE e3remie eckepTimMmece, lllapTka GapibIK
KochIMImanap (oyap OonFaH Ke3ze), OaHK KOPCETeTiH KhI3METTep IIeHOepiHme KINeHTTeH baHk KaObuimaraH
etiHitTep, eTiHiMaep LlapTTeIH axkpipamac Oeiri OOJBIT TAOBLIAIHL.

11-5OJIIM. TEPMUHJIEP MEH AHBIKTAMAJIAP

4. laprra *9oHe OFaH KOCHIMILIATap/ia MbIHAIall TEPMUHAEP MEH aHbIKTaManap NaiaagaHblIaabL:

1) Asrtopusauusi — TeneM KapTOYKACHIH MaijajgaHy apKbLIbl TOJEMIi XKy3ere aceipy YirH BaHKTIH
PYKcaTbl. ABTOPH3aLMSHBI ATy IPOLETypachl TOJIEM KapToUKalaphl )KYHEeCiHIH KaThICYIIbIIAPhl apachiH/ia XKacallFaH
HIapTTapra colkec OenriieHe .

2) AKIMSUIBIK OOHYCTap — TeJlieM Ke3iHEH jKeKe TalObIC CajbiFblH xkoHe Kaszakcran PecmyOmuKachIHBIH
3aHHAMachblHOa OEJriJIEeHreH TOPTINIEH JKOHEe MeJIeple e3re e oJeyMETTIK TeleMAepAl YCTail OTBIHII,
Bank/cepikTec Kapaxatbl eceOiHeH OOHYCTBIK IIOThIHA OAHK €CENTeHTIH MAapTThl OIpIiKTEp. AKIHUSIBIK OOHYCTBIH
KYHBIH OaHK TeHrere Oanamana Oenriteinmi.

3) Ayrentuduxarop - KIMeHTTiH jxeKxe OachIH aoHe(HeMece) OIepalisHbIH IIBIHAHBUIBIFBIH pacTayFa, SFHU
ayTeHTH(UKaIUsUIayFa MYMKIHAIK OepeTiH KYIUs MaJIiIMETTep, KalTalaHOaUThIH 3aTTap, (PU3UKAJBIK CHIIaTTamMalap
HeMece OJIap/iblH KOMOWHALMSIIAPHI.

4) AyrenTudukanusi, OHbIH imriHae KonpaKTopibl ayTeHTHPUKAIMS — KIMSHT YChIHFaH COMKECTeH IIPTillTiH
©3iHe THECUIIriH TeKcepy,. COHAal-aK ONepalusHbIH TYIMHYCKAIBIFBIH KOHE AYPBICTBIFBIH pacTay, KIMEHTTIH
COMKECTEHIIPTillliHIH 0J1 YChIHFAH COUKECTEH TIPTillIKe COMKECTIriH TeKCEpY JKOJIBIMEH KayillCi3/liK IpoLeypachbIHbIH
TaJlanTapbiHa COMKeEC 3JEKTPOH/IBIK KYIKAT jKacay.

5) TBM (Ta3apThliraH farajibl Metauaap) — JIOHZOH Garajibl METaNJap HAPBIFBIHBIH KaybIMIACTHIFbI
(London bullion market association) memece JIOHIOH MIaTWHA TOOBIHAAFBI MeTamaap KaysimMmacTeirsl (London
Platinum and Palladium Market) ka0Obuiaran xanblKapaiblK cama CTaHIapTTapbiHa skoHe/Hemece KegeH ojarbiHa
KaTBICYIIBI MeMJIEKeTTep e OCNTiJIeHreH cana CTaHAapTTaphl MEH TajlalTapblHa KoHE/HeMece cara CTaHIapTTapbl
MEH IIBIFapbUIFaH eJiHIH TeXHUKAJIBIK MIapTTapblHa COWKEC KEJIETiH camara AeHiH JKeTKI3UIreH, KocranapaaH KoHe
i1ecrie KOMITIOHEHTTEPIEH OHJACY/CH KoHE TazapTylaH ©TKeH Oaranbl MeTannap (aiTelH), COHIAal-aK aaThIH YIIiH
keminzge 99,99 maiibl3 Oaranbl METAIIBIH MaccallbIK yieci Oap Oaraibl MeTaapiaH KacalFaH MOHeTaap.

6) Bankomar - KitmeHTke KoJIMa-KOJI aKia ajgyFa, DIOTThI TOJBIKTBIpYFa xaHe baHKTiH 6acka a KeI3MeTTepiH
naiganaHyra MYMKiHIIK O€peTiH dIeKTPOHIbI-MEXaHUKAIBIK KYPBUIFHI.

7) Buomerpus - agammapasi 6ip Hemece OfaH Ja Kot (HH3UKAIBIK HeMece MiHe3-KYJIbIK Oenrinepi GoibIHIIa
TaHy XXy#Heci.

8)BbHoMeTpHSIbIK ayTeHTH(PHKAIMS — ayTCHTHHOHKATOP PETiHIE KIUEHTTIH OMOMETPHUSUTBIK TIapamMmeTpIiepi
MailaNaHBIIaThIH ayTEeHTH(UKAIINS POCiMi.

9) BuoMeTpPUSIBIK JepeKTep - nepbec aepexTep CyObeKTICIHIH (DU3HOIOTHSIIBIK KOHE OHOJIOTHUSIIBIK
epeKIIeNTIKTepiH CUITATTaUThIH, COHBIH HETi31H/Ie OHBIH JKeKe OachlH aHBIKTayFa OOJIaTHIH epOec AepeKTep.

10) TeJieM KapTOUYKACHIH OKIIAayay - TejeM KapTouKachlH MaiiianaHa OTBIPHII, TOJIEMIEPIi )KoHe (Hemece)
aKIIaHbl ayjapyFa TOJBIK HEMece illiHapa THIMBIM cally, OHBIH IIIiHJE KOJIMa-KOoJI akiia aly MyHKTepiHge /
OGaHKoMaTTap/a KOJIMa-KoJl aKIIaHbl ajy.

11) Bonycrap — MWHTepHeT-pecypcTa OpHanacThippuirad < BoHycTapapl Oepy IIapTTapbIMEH Ke3AeNreH
TopTinTe TeseM kapToukackl/QR Tipkenren Tenem xaproukacsH/IIoTTs! maiinanaHa OTHIPHII, KOJIMa-KOJ aKIIachkl3
TeJIEMJIEP/Ii JKy3ere achIpraHbl YiIiH boHycThIK moTKa baHk KapaxaTsl ecebiHeH baHk ecenTelTiH mapTThl OipIikK.
Bonycteiy KyHsiH bank TeHrere 6anamana Oenrineimi.
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12) Be0-0aHKHMHI - OWI aKmapaTThIK-OaHKTIK KBI3METTEPre KOJDKETIMIUIIKTI KaMTaMachl3 €TETiH
OaFrmapramMaisIK xKacaKTama,

12-1) Bepudmkanus — Kiuenrrin Llapt OoiiblHIIa KYKBIKTApBIH iCKE achIpy KOHE MiHAETTEMeENepiH
OpBIHJIay MaKCaThIH/Aa OHBIH OKUIETTIKTEPiH pacTay (KOJ JKeTKi3y KYKbIKTapbIH Oepy) paciMi.

TokeH kemeriMeH onepanus xacarad kezjae KnueHTri Bepudukanusinay KiueHTTiH MOOWIIBAI KYpBUIFbLIA TTAPOIIBAI
€HTI3yi apKbUIbI )koHe KakeT xkaraaina, JJCH-ni (POS-TepMuHan apKbUIbl TOJIETSH Ke3/1€ )KOChIMIIA TYPAE SHIi3yMeH
JKY3€ere achlpbUIa/Ibl;

13) BaukTiH imki KykaTTapsl - Oy BaHKTIH yoKiNeTTi opranmapsl / TyJIFagapbl MaKyJlilaraH, ©3[epiHiH
(hyHKUMSATApEH / MIHOCTTEpiH OpPBIHAAY Ke3iHae OaHK IMriHAeri KapbhIM-KaThIHAC KaTBICYIIBUIApBIHA COMKecTiri /
maiananybl YIIiH MiHAETTI TyplIe KaWTalaHATHIH KOJNIAHBICKA apHAIFaH epekenepli (epexenepmi) OenrimedTin,
©3TepTETIH HEMECE TOKTAaTaThIH Ky)KaTTap.

14) Ceritakpl - bank KP 3anHamaceiama, laprra sxone Tapudrepme KapacThIpBUIFAH MeJIIIepieMenep
OofipiHIIA XKoHE TopTinTe Kapbe3apl naiinanany, coHai-ak KimmeHTTiH ’XUHAK aKiia MI0TTapblHa OPHATIACTHIPBUIFaH
aKIIaHBI Malilanany YIIiH €CeNTeUTiH manbi3Iap.

15) Tesem kaproukachblH WbIFapy - banknen Kimentke Tenem KapTOYKACBHIH JKOHE OHBIH IKEKe
ColiKecTeH/Iipy HOMIpIH TaIlChIpy ypAici xoHe (HeMece) bankTiH KiMeHTKe OHBIH JAepeKTeMenepl Typaibl akmapar
oepyi.

16) Y3inni keuripme - ocsl IllapTka colikec TeseM KapTOUYKACHIH MalianaHa OTHIPHIN JKACATFAH TOJICMICD
JKoHE (HeMece) ayaaphIMap skoHe 6acka onepanusiap Typaibl aknapaTThl KAMTUTBIH KyoKaT.

17) TesieM kapTouYKanapbiH WbIFapy - KimeHtke TemeM KapTOYKAaChIH MIBIFAPYIbl KapAaCTBIPATHIH TOJIEM
KBI3METI.

18) IckepJik KaTbIHACTAP - BaHK KBI3METiH XKy3ere achlpy GapbIChIHIA TYBIHOAUTHIH KiMeHTTepMeH KapbIM-
KaTBIHACTAP.

19) KochiMuia kaprouka — Kiiuentke Hemece yuniHmn tyirara [1loTka KomkeTki3y Kypaisl petinae Herisre
KapTOYKaFa KOCHIMIIIA IIBIFAPbUIFaH TeJeM KapTO4Kach.

20) Kocbimimia opbiHkail — bBaHKTIH (QUIManBIHBIH MEKEH)KalbIHAH ©e3relie MeKeHKail OobIHIIa
(pecnyOnmuKaNbIK MaHBI3BI Oap Kana, acTaHa) OpHANACKaH, KJIMEHTTEPre KbhI3MET KOpceTy YIIiH OaHK
orepalnysUIapbIHbIH OeNrisi Oip TypiH *Ky3ere acklpaThid, baHk (UIIHaNbIHBIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeci.

21) Kouxerimai kapaxkar — Ilorrarel KonganeiiMarad KpenuTrik guMuT skoHe KiMeHTTIH MEHINKTI
Kapa)kaThIHBIH COMACHI.

22) MyJIbTHBAIIOTAJIBIK KAPTOYKA GOIbIHIIA KOJIKETIMII KapakaT— TelieM KYXKaThIHa CYpay cany/eHaey
corinne baHk OenrinereH BamOTaHbl KOJIMAa-KOJ aKMIAChl3 CaThIN ay/caTy OaraMIapbl OOMbBIHIIA aBTOPH3AIM
JKYPri3y COTiHJIE eCenTeNeTiH MyIbTHBAIIOTATIBIK KapTOUKa MOTTAPhI OOMBIHIIA KAJIIBIK COMACHI.

23) Bonycrbik mwot (BBI) — baukTik 60bIN TAOBUIMAKTBIH MIOT, BaHK TOIEM KapTOYKACHIHBIH SMHUCCHSICHI
Ke3iHge opOip KIMEHTKe amranpl koHe oHna baHk OoHycTap JXoHE /Hemece aKIMSUIBIK OOHycTap OOWBIHIIA
oTiepalMsUIapIbIH; €CeNTey, TpaTy, KaJIblHA KeITipy, ECeNTeH MIbIFapy eceOiH jkoHe OanaHCTHIH OeJICeH 1l KalAbIFbIH
KYprizeni;

23-1) Koceimina 6onycteik ot (KBIII) — 6ank kiuentke Family Card sMucCHSICHI Ke3iHe amaThiH )KOHE
bank GoHycTap xoHe /HeMece HayKaHAbIK O0HycTap OOHBIHILA ecenTey, XKyMcay, KallblHA KeNTIPY, ECeNTEeH HIbIFapy
JKOHE OaNlaHCThIH OeJICeH i KaJIABIFBI CHSKTHI ONepanusiiap eceOiH KYpri3eTiH OaHKTIK eMec LIOT;

24) E-JICH - kammbIKTaH KbI3MET KepceTy apHamapbl (6aHkoMar, BeO-OaHKHHT MOOWIIBAI KOCHIMINIACKI)
apkpuibl JICH-zai nepbec opuarynan typarsia JJCH opHaTy TEXHOJIOTHSACH.

25) Kanaksl :ko06achl — bankneH JKanakpl ayaapy Typaibl MIAPTTHI )KacaCKaH YHBIMHBIH KbI3METKepIepiHiH
NalacelHa aFbIMIAFbI IOTTAP/IBI Allly, TOJIEM KapTOUYKaJIaPhIH IIBIFAPY, KbI3METKepIIepre JKajlaksl TeJey jkoHe 0acKa
Jla OCBIHIal TereMaep i ayaapy OoibIHIIa baHKTIH KBI3METI.

27) Orinim — xemenmi [laprka Ne 1, 1-1-koceiminara coiikec BaHKTIH TajganTapbiHa colikec KIHEHT Oeprew,
Karas JKETKI3TiITe jkoHe (HeMece) 3IIEKTPOH/IBIK TYP/e KB TaCTHIPhIIAThIH, COHBIH Herizinae Kimuentke Illaprra
KO3/IeJITeH OaHKTIK KbI3METTEP YChIHBUIATHIH JKEKe TYJIFara OaHKTIK KbI3MET KOPCETY/IH KeIIeH Ii IapThiHa KOChLTY
Typajbl KY)KaT;

28) CoiixecTeHaiprim — oHbI 0acKa KIMCHTTEPACH KBIPATYFa, SIFHU COMKECTEHIIpYre MYMKIHIIK GepeTiH
KIIMEHTTiH Oipereii 6enrici.

29) CoiikecteHaipy — KiueHTTiH YCHIHBUIFAH HICHTH(HUKATOPHIH TIPKEJITEH HUICHTH(HHUKATOPIAD Ti3iMiMeH
CAIIBICTBIPY.

30)TeJiem kapTouYKachblH KaiiTapbin axy - TesieM KapTOYKAChIH jKapaMcChi3 JIel TaHy, OHbI ailHaIbIMHAaH
HIBIFapy >KoHE JKOIO0.

31) UnTtepHeTt-pecypc — baHkTiH HHTEpHET-pecypcebl (caiiT) www.jusan.kz HeMece OaHKTIH peCMH HHTEPHET-
pecypcesl petinae cinteMe www.jusan.kz caifrta OomaThIH €3r¢ MEKECHKaFa;

32) Baiinanbic apHachkl — KiueHT neH bank apacsiHnarsl aknapar 6epy KypanaapblHbIH 0ipi: 3JIeKTPOHIBIK
nomra (email), SMS-xabapnamanap, Tenedon OaiTaHbICEL, MOOMIBAI KOChIMIIIA, Push-xabapnamanap, TeneOaHKHHT,
tenepon, bankomat, POS-tepmunan, tepmunan, bank Gemimmeci, MaTepHET-pecypce, XKeke kaOuHET, HHTEPHET-
Oemimiie xoHe Oacka Ja pecypcrap, KIMeHT Typanbl MoiMeTTep HETi31H/e COMKECTeHIIPYMEH;

33) Kaproukaabik onepauusi — Kiventtin TeneM KapTOYKACHIH HEMECE OHBIH JIepEeKTeMeNepiH maiianana
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OTBIPHIT, bank OenrinereH mapTrap OOWBIHIIA TOIEMIEPIl )KYy3eTe achIpyMeH, aKIia ayjapyMeH, KOoJIMa-KOJT aKITaHbl
aIyMeH, BaJIfOTa aifpipbacTayMeH OalmaHBICKAH OIepalisuIapIbl )KoHe (Hemece) OacKa Ia omepanusuiapabl JKy3ere
aCBIPYHI.

35) KineHT-1mapTKa KOCBUTFaH jKeKe TYJIFa,;

36) Koupkerimaijgik koabl (kox) — MoOuabai KocbiMinara Kipyre, conmaii-ak KiumentriH Kiuentke
ycbIHBIIaThIH/KIIMEHT Ky3ere achlpaThlH KbI3METTIH/ONEpalMsHbIH TYpli MEH NapaMeTpliepiH pacTayra apHaliFaH
UQPIBIK KO,

37) Kon ce3ii — Knnent bankrin eHimzaepi GoiibiHina 6enrini 6ip onepaiusiiapbl )acayra cypay calyMeH
xabapnackan ke3ne KimeHTTi TemedoH xoHe Oacka OailmaHBIC apHajlapbl apKbUIBI aHBIKTAy YIoiH Tapamrap
naiinananateid, KinveHT Tanaarad xoHe baHKke YCHIHBUTFaH CaHIBIK, all(paBUTTIK HEMECe OPINTIK-CaHIBIK TiPKECIM.

38) AiibIp6acTay - IIeTelN BaIOTACHIH CATHII aly / cary.

39) Hdepbec aepekTepain KYMUsUILIFbI —baHK yITiH MiHZETTI, JepOec aepekTep CyOBEKTICIHIH KeTiciMiHCi3
Hemece 0acka 3aH/bl HeTi3/IeMeHiH OOJTYBIHCHI3 OJIapIbl TapaTyFa KoJ OepMey Tasaobl.

40) Kynus aknapar - apHaiibl Kopray pekuMi 6ap agammap, 3artap, Gpakriiep, OKuragap, KyObUIBICTAp JKOHE
IpoLecTep Typasibl MATIMETTED.

41) CCKK - xpI3MeTTepAi NaiiianaHy KesiHAe KIMEHTTIH cypay canybl OOWbIHIIA OaFmapiamMalibik-
TEXHHUKAJBIK KYpalJapMeH KaJbIITaCThIPbUIATHIH MIEKTPOHABI HU(PIBIK TaHOATapIblH Oipereil Ke3eKTuIiri 0oJIbIn
TaObLIaThIH BaHKTI JUHAMMKAJIBIK COMKECTEHIIPY KYHECIHIH OipKOJIFBI KOJIBI.

41-1) XanslkapaiblK aKmia ayaapeimaapbl — Kazakcran PecryOnnKkachlHBIH BaNIOTANBIK 3aHHAMACHIHIA
OenrineHren eH >xorapbl coma meHOepinze motraH XTJK cepBucTepi apKpUIbl HIET €NAEPIC AIIBUIFAH >KEKe
JKOHE/HeMece 3aHIbl TYIFaJapAblH OaHKTIK IOTTapbIHA TPAHCIIEKAPAIBIK aKila ayaapbhIMaapsl. Xanslkapaiblk X 1K
ayJapeIMIapsl XKy3ere achlpbUTYBl MYMKIH IIET eIep i Ti3iMi gepoec OenrineHesni;

42) Moouabai KocbiMimia - KinueHTTiH DJIeKTpoHIbl OaHKTIK KbI3METTepre KOJDKETIMIITIKTI KaMTaMachi3
eTEeTiH MOOWIIBI KYphUTFbIa (cMapT(hOH, TUIAHIIET JKoHE T.0.) OpHATBUIFaH OaFmapiaMaliblK KacaKTama,

42-1) Moouibai KypbLIFbl — KiteHTTiH MOOHIIbAI KypbUTFBICHL: Tesem MoOmibai cepBuci opHathuiran, NFC
TEXHOJIOTHSCHIH KOJIANThIH CMapT-carat, CMapT(oH, IUIAHIIET K9HE T.0.;

43) XTK (XaabIKkapaJbIK TejeM :Kkyiieci) - ToereM KapTOUYKaIapbiH MaiianaHa OTHIPHIN TOJIEMICPII KOHE
(HeMece) akmIaHbl ayAapyasl KaMTaMachl3 CTETIiH OargapiaMaiblK-TCXHHKANBIK, KYXKAaTTaMalblK JKOHE
YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-TEXHUKANBIK iC-IIapaiap KUBIHTBIFbIL.

44) MyJbTHBAIIOTAJIBIK KApTOYKa — opTYpJii BamoTana amburan LloTTapra opHaIaCTHIPBUIFAH aKiiara
KOJDKETKI3Y/l KaMTaMachl3 eTeTiH TejeM KapTouKachl.

45) AniokupJieHOereH MeTaJUl HIOThI— Ta3apThUIFaH KbIMOAT MeTalap/bl OJApAbIH JKeKe OenrinepiH
(araypl, cCBIHAMACHI, OHAIPYIIIiCI, CEPHSIIBIK HOMIpI JKoHE KYWMalapIarel e3re Je Oenriiepi) KopceTiieil ecenke ay,
COHJal-aK Ta3apThUIFaH KBIMOAT MeTaiumapIsl HeCi3IeHIipireH ((QU3MKAIBIK eMec) HbICaHAa KaOwUimay,
OpHAJACTHIPY JKQHE CaTHIN ally-caTy JKOHIHAET] ONepanysIapAbl )Ky3ere achlpy YIIiH OaHK allaThiH JKoHE KbIMOAT
MeTaJIap Ik iC JKY3iHIe OTKI3YAl Ke3IeMEeHUTIiH MeTalT IIOT.

46) Pykcar erinMereH omepamusi - Oyl OIepalMsHBl Ky3ere achlpyFa KYKBIFbl KOK azamHblH KP
3aHHAMacblHa KaHIlbl KeJIeTIH ONepanuschl, COHbIH imiHae TejeM KapTO4KachlH MaijalaHyMeH >KYpri3ijaeTiH
omneparys. JKanran TejeM Kypasibl apKbUIbl )KacallaTblH ONepalysiiap COH/aii-aKk pyKcaT eTiUIMEereH orepanusiap
60bIT TaOBITAAB.

47) TeseM KapTOYKACHIHBIH HOMIpi - TeseM KapTOUYKACHIHBIH GeTiHae KopceTinreH 16 TaHOas HOMIp, OyIT
Tenem KapTOUKACHIHBIH JepeKTeMeNepiHiH Oipi.

48) lep6ec nepexrepi oHjey - aepoec AepeKTep/i )KUHAYTbI, a3y Ibl, IKYHEIeY i, dKHHAKTAYIbI, CAKTAYIBI,
©3TepTY/Ii, TONBIKTHIPY/IBL, TafaNaHy/Ibl, TAPATyIbl, HAKTBUIAYIBI (3KaHAPTYIBI, ©3TEPTYL), alTyIbl, HeCi3ACHIIPYAL,
OKIIayJIayZbl JKOHE JKOIOJbI KOCa alfaHia, aBTOMATTaHIBIPY KYpalJapblH INaijajaHa OTHIPHIT HEMECEe OCHIHAAN
Kypanjapasl maijanaHOail skacanaThlH Ke3 KeITreH apeKeTTep (onepanusuiap) Hemece opekerTep (omeparusiiap)
JKUBIHTBIFBI.

49) Osepapadr (Texuukajbik oepapadt) - Lot OoiibiHma KiHMeHTTIH 63 aKIIACBHIHBIH KaJbIFbIHAH
acBIPHIT, COHTaM-aKk KpeauT TUMHTIHEH apThIK JKyMcajFaH akma comacsl. OBepapadr, aifpipbacTay omnepanusiapsl
OofipiHIIA alipIpbacTay OaraMIapBIHBIH aWBIPMANIBUIBIFE Ke3iHae, KapToukanslk omepanns OOMBIHIIA aBTOPH3ALNS
COMachl MEH Kap KbUIbIK PACTay COMAChI apachIHAAFbl alIPMAIIIBLIBIK Ke3iHe, baHnk xyiiecineri anapH-ana OHIaiiH-
aBTOPHM3ANMACHI3 oNeparysuiap kKesinae, skBaiepiepmer, X TK epexenepiMeH OpHATBUIFaH, YCHIHBUTY Mep3iMaepi
OOMBIHIIA KEUIiKTipilyMeH YCHIHBUIFaH ONepanusiap Ke3iHze, €CEeNIIoT COMAchiHaH KaTe / KocapiaHFaH eCenTeH
HIBIFapy JkoHE T.0. Ke3iHAe KaJbIITacybl MYMKIH.

50) OnepanusiIbIK KYH - Ke3eHiHIe BaHk akiia ayaapbIMbl Typaibl HYCKayJlapAblH JKOHE TOKTaTa TYPY
Typajbl eKiMIepAiH KaObulJaHyblH Hemece KimenTrepaen OyHaai HycKayinap/abl KaiTaphlll adyabl )KOHE OJap.IbIH
naiacelHa HeMece YVINIHII TyJIFajap/blH TaijacklHa akiia ayJapbIMAapblH JKY3ere achlpyMeH OaiyIaHBICTHI
xabapiamanapnasiH, Kimentrepre xiOepinyiH jkysere achlpaTblH, baHKTiH kiueHTTepiHe Onepanusuiblk KbI3MET
KOpceTy KecTeciHe colikec yakpIT Ke3eHi. Onepaunsuiblk KYHHIH y3akThIFbl bankneHn nepOec aHblkranaasl. bank
OlepalysUIbIK KYHHIH Y3aKTBIFBIH ©3repTyre KyKbUlbl. THICTI e3repTyiep Typajbl aknapar KiueHTke akmaparTsl
www.jysanbank.kz Mexemxaiisl 60iipiHIIa BaHKTIH KOPIIOPATUBTIK BeO-CalTHIHIA OPHATIACTHIPY apKBUIBI, COHAAN-aK
aKnaparThl BaHKTIH oOmnepanusiblK 3alapbIHbIH JKOHE OJIap/blH KOCHIMIIA OPBIHXKAMIAPBIHBIH KOJ JKETIMJI
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JKepIIEpiHIe OPHATIACTBIPY apKbUIbI OYHIAW e3repTyiepAiH KOJJaHbICKa SHTI3UITeHre neiin 3 (ymr) )KyMbIC KYHIHEH
kemrikTipmeit Kimmentke xabapianaas.

51) Kare ecenTe/ireH aKiia — KaTe HYCKay/bl OpBIHIAY HOTHXKECIHIAE IIOTKA ecenTenreH akma. Erep: 1)
QJIJIBIHFBI J)KOHEJITYIIIJICH JIbIHFAaH HYCKAYyJIbIH JIepEeKTEMeNepiHe CoKec KeJIMEHTIH AepeKTeMereplli KaMmThica; 2)
KalitanaH Gepince, 6acTamambl KibepreH HycKay KaTe OOJIBII TaObLIa bl

52) Cepikrec — Ganknen CepikrecTik OaFapiamMa jkacacKaH KOMIAHHS >KOHE/HEMECe KbI3MET KOpCeTyre
KeJIiCiM/IIapT JKacaFaH 3aHIbl TYJIFa;

53) Jdepbec nepekrep — Genrini 6ip HeMece alKbIHIATATHIH KeKe TyJFara (nepbec nepektep cyObekTiciHe)
TiKesel HeMece KaHaMa KaThICTHI Ke3 KEeIreH aKnapar;

54) JHepbec coiikecrenaipy Hemipi (ICH) - Temem kaproukachiHa Oepimerin sxoHe KitmeHTTi
COMKECTEHAIpyre apHalFaH Kymusl LOUQPIBIK KOA (SIEKTPOHABIK TYPAE IIBIFAPBUIFAH TOJEM KapTOYKaJIapbIH
KOCTIaFaH/1a);

55) CepikrecTiH keTKi3yurici -racsiMarngay GOMbIHIIA KEI3METTEPI KoHEe KOHAK YH KbI3METTEepiH Tikeeit
KOpCeTeTiH YibIM, aTalFaH YHBIMIApABIH areHTTepi, COHAal-aK cepikTecTiH BeO-KyHeciHiH WHTepdeiici apKbUIBI
KOPCETUITeH KbI3METTEPAl OPOHb/IAY JKOHE OJIapFa aKbl TeJIey MYMKIHJIITIH OepeTiH yibIMaap;

56) KABII (ko1Ma — KoJI aKina 0epy IMyHKTi) - ToJleM KapTOYKACHIH MaiianaHa OTHIPBIT, KOIMa-KOJI aKIIaHbI
KaObU1/1ay JkoHe/HeMece Oepy JKOHIH/IEeTI onepauusuiapabl Kacay YIIiH apHaiibl )KaOAbIKTaIFaH Kacca;

57) TesieM KapTOYKACHI — KITHEHTKE dIICKTPOH/IBIK TepMUHANIAp HeMece Oacka OaiiaHbic apHaTaphbl apKbLIbI
aKima TeJeMIepiH »oHe (HeMece) aylapbIMAapblH J)KY3ere achlpyFa HE KOJIMa-KOJ akKiia ajlyFa He BalioTa
aiipIpbacTay bl JKOHE TeJeM KapTOYKACBIHBIH OMHTEHTI aWKbIHAAFaH >XOHE OHBIH TalanTapblHOa Oacka Ja
oneparysuIapasl KYprisyre MYMKIHIIK OepeTiH akmapaTThl KaMTHTBIH SJICKTPOHIBIK TejeM Kypanbl. Tenem
KapTOYKachl AeOCTTIK KOHE HECHEINiK, HEeTi3Ti jKoHEe KOCBHIMINA OOIBIN OeliHe i, SEKTPOHIBIK TYPAE IIBFapbUFaH
HeMece KapTOYKaHbIH YSUTBl KYpbUIFba cakranral skoHe NFC (Near Field Communication — apeker ety pamuycsl
IIaFbIH JIEPEKTEPAl CHIMCBI3 Oepy TEXHOJIOTHSACHI) TEXHOJOTHSCHIH IaiilanaHa OTBIPHIN, >XaHACYCHI3 TeJEeM
oTIepanrsUTapblH OpBIHIayFa MYMKIH/IIK OepeTiH TOKeHU3AIIIaHFaH HYCKAachl OOJIBITT OeriHel;

58) TeJieM Ky»KaThl - Kara3 >KCTKI3TiIITe KAaCaFaH HE JICKTPOH/IBIK HBICAH/IA KAJBITACTHIPBLUIFAH, COHBIH
HeTi3iH/le HeMece KOMETriIMEH TeJIeM JKoHe (HeMece) aKilia ayJapbIMbl KY3ere achlpbUIaThIH KYIKaT;

58-1) Teaemaik moouibai cepBuc — [IpoBaiinep meH KieHT apachinia jkacanFaH jKeke KelniciM (mapr)
Herizinge KiueHTke OepineTiH, TeJeM KapTOYKachlH TOKeHHM3alusIayFa, TOKESH JKOKFa, ONMepanusiapabl Ky3ere
acelpy yuwiH TokeH mnaijanaHyra MYMKIHIIK OepeTiH, MOOWIbII KYpBUIFbIAa OpPHATBUIFAH KOCBIMILIA OOJIBII
TaOBLIATBHIH MTPOBalEpIiH OaFapiIaMallblK )KacakTamachl. TeneMIik MOOMIIbII CEPBUCHIH ()yHKIIMOHAJIBIFBIH, OHBI
naiianany mapTrapbiH skoHe KiTneHTke OHBI maliaanany KYKBIFBIH Oepy TopTiOiH npoBaiinep anbikTaiasl. Erep bank
[Iposaiinep perinae opeket erce, MoOmbIi KockiMia TeneMIik MOOHITBII cepBUC OOIBI TaOBLIAIBI;

59) TejieMm TepMHHAIBI-TOJIEM/IEp MCH ayJapbIMAApIbl KaObUIAAY b, ©3r¢ JIe OaHK OlepalysIapbiH, OHbIH
iImiHAe e3iHe-031 KBI3MET KOPCEeTY PEXKUMIH/IE Kapbl3 JKeKe TYJIFalap IbpH 1a )KYPri3yiH, COHIai-aK THICTI pacTalThIH
Ky’KaTTap/bl KaJIbITaCTHIPY bl KAMTAMAChI3 €TETIH JIEKTPOH/IBIK, 3JEKTPOHIBIK-MEXaHUKAIIBIK KYPBUIFHI;

60) KoazaH xacajraH TeJeM KapTOYKAChI - 3aHCBI3 JKOJIMEH NalbIHIAJFaH, PYKcaT eTUIMEreH pyKcat
eTIJIMEreH KapTOUKaJbIK ONepalusIapibl )Ky3ere acblpy MaKkcaThIH/a KOJIJIaH JKacalfaH TeJleM KapTO4YKachl;

61) AxkmameH joHe (Hemece) o3re MYJIiKNeH KyIiKTi omepanusi (KymZiKTi omepauusi) — KIMEHTTiH
ornepanuschl (OChIHIAM ONepalysHbl JKacayFa SpEKeTTeHY/Il, jkacay MpOLeCiHIeri OonepalysHbl HeMece JKacajFaH
orepalMsHbl Koca ajiFaHJa), OFaH KaThICThl OHBI Xacay YIIIH NaiJajJaHblIaThIH aKiia jkoHe (HeMece) e3re MYIIIK
KBUIMBICTBIK SPEKETTEH TYCETIH TaObic OOJbIN TaObUIaJbl HE OMEpalsHbIH 631 KpUIMBICTBIK >KOJIMEH allbiHFaH
KipicTep/i 3aHAaCThIpyFa (KBIIBICTATYFa) HEMECE TEPPOPH3M/II HE ©3Te e KbUIMBICTHIK 9PEKETTI KapKblIaHABIpYFa
OarbITTaIraH;

62) MaiimanaHymsl - KeUICH/I NIAPTKA KOCHUIFAH, MOOWIb/I KOChIMILIAHbI, BeO-0aHKUHITI MaiifanaHaThH
BaHkTiH KIneHTi;

62-1) Iposaiinep — Tenemaik MOOHIIB/II CEPBUCTI OHIpYIIici (93ipieyirici) OOJbIN TAOBUTATHIH 3aH (Bl TYJIFA,
on XTXK xarmmamapsl HeriziHme xoHe/Hemece XTJK-OeH jkeke KediciM HeTi3iHIE olepanusutapabl KYprizy
MakcaTbiHa TOKeH I KJIBIITACTBIPY, KbI3MET KOPCETY JKOHE Maijaliany Ke3iHe aKnapaTThIK )KOHE TEXHOJIOTHSUIIBIK
e3apa ic-KMMbBUIIBI KamTamachi3 ereni. CoHbiMeH Kartap, KimeHnt baHkTiH OarmapiiaMaiblK >KacaKTaMachIH
naiigananran ke3ae bank [Iposaiinep 6osa anasmsr;

63) Beifinginik OGarmapaamacbl - KIHEHTTepAi DBaHKTIH eHIMZEpi MeH KbI3METTEpiH mMaianaHyra
BIHTAJIAHABIPY MaKCaThIH/IA 931pJICHIeH MAapKETHHITIK iC-TIapaiap KelleHi;

64) POS-TepMuHAJ - 3JIEKTPOHIBIK, SJIEKTPOHIBIK-MEXaHIKAIBIK KYPBIIFBI, OJT aPKBLTBI TOJIEM KapTOUKACHIH
JKOHe OaHKTIH aKmaparThlK >KyieciMeH Kocyxabl maiinanana otelpbin, KKK-ma tayapmap Hemece kepcerineTiH
KBI3METTEp YLIIH aKbl TeJiey, COH/Iaii-aKk KoJIMa-KoJI aKIIaHbl KoJIMa-KoJI akiia 0epy >Ky3ere achblpbLIaibl;

65) TeJieM KapTOYKACHIH NaiilajlaHy KaFMIaJapbl — KAPTOYKa YCTayIIbUIap YiiH baHk OenrijereH xoHe
IapT )Kacacy Ke3iH/e KapTouKa yCTayIIblFa YChIHBIIATBIH KapTOUYKaHBI ITaijalany Karuaanapsl. TejleM KapTOUKachIH
naianany Karuaaitapbl OaHk GuiIHangapbiHia skoHe MIHTepHeT-pecypcTa TaHBICYFa KOIDKETIMIL;

66) OYTII («3eKTPOHABI YKIMETTiH» TOJeM WLII03i) - AJIEKTPOHABIK HBICAHAA KOPCETIIETIH aKbUIbI
KbI3METTEp IeHOepiH/Ie ToJIeMIEp KYPri3y Typajbl aknapartsl Oepy HpoLecTepiH aBTOMATTaHABIPAThIH aKNapaTThIK
kyiie. Ekinmi nmeHreigeri OaHKTep KbI3BMETTEp KepceTy IeHOepiHae TejeMmIepai KaOblujay JMKoHEe XKYprizy



MIPOIIECTEPiHE KAThICA OTBIPHII, OCHI MPOIECTEPre TAPTHUIFAH O3JEPiHIH aKIMapaTTHIK KXYHEIEPiHiH «IIIEKTPOHIBI
YKIMETTiH» TeJieM MUTI03IMeH TiKeJled He OaHKapalblK aKIia ayZapbIMAaphl JKyHeci OmepaTOPBIHBIH aKIMapaTTHIK,
JKyHeci apKbUIbl MHTETpalysUIaHybIH KAMTaMachl3 €Te/Il.

67) CCK (Caypna xoHe cepBHC KICIIOPHBI) - 0Jlap YCHIHATHIH Tayapiiap *KoHe/Hemece KbI3METTEpi Teley
OoifpIHIIA aKIIachl3 TeJeMIEpi Xy3ere acblpy yuniH TejeM KapTOuKalapblH KaOBULZAWTBIH JKEKe KocilKeplep
Hemece 3aHnael Tyiranap. CCK Temem ymiiH KaObuimanraH TejieM KapTOYKajapbl TypJiepiHe, >KYpri3iireH
orepanysuiap comachiHa JxoHe KimeHTTi aHbIKTay TopTiOiHe mekTeynep Korobl MyMkiH. bank, CCK eHrisrew,
KnueHTTiH colikecTeHIIpyaiH OCBIHIAW INEKTeyliepiHe Hemece TopTiOiHe jkayanTsl emec jkoHe KimeHTTiH
MIaFbIMIAPBIH KaObLIAaMaIbl.

68) Tipxey — KitHeHTTiH ColiKeCTEHIIpY 9/1iCi apKBUTBI KAIIBIKTaFbl KBI3MET KOPCETY apHAChIHA KOJI JKETKi3yTe
OaFpITTaNIFaH OpEKeTTEeP];

69) Tipkey KyaJiri - aJIeKTpOHIBIK UPPIHIK KonTaHOaHsIH Kaszakctan PecrmyOmuKachiHBIH «IMEKTPOHIIBIK
KYKaT JKoHE SJIEKTPOHIBIK II(PIBIK KOITaHOA Typajb» 3aHBHIA OCNTIICHICH TaJlalTapFa COMKECTIriH pacTay YIIiH
KyoJlaHABIPYIIBI OPTAIBIK OSpETiH KaFa3 KETKI3TIIITerl KyKaT HeMece SJICKTPOHIBIK KYKaT;

70) TeseM KapTOYKACBHIHBIH JIEpeKTeMelepi - TeleM KapTOYKACHIHBIH YCTAyIIBIChIHA IKOHE/HEMece
SMHTEHTIHE )KOHE TOJIEM KapTOoUuKalaphl )KyHeciHe THECUTITiH aHbIKTayFa MyMKIHIIK OEpeTiH TeJIeM KapTOYKaChIHBIH
HOMIpiH, KOJIIAHBULy MEp3iMiH, TeJieM KapTouKajapbl >KYHECiHIH aTayblH KaMTHTBIH TeJIeM KapTOYKachIHIa
KaMTBUIFaH )oHe/HeMece baHKTIH aknapaTThiK )KYHECiH/Ie caKTanaThIH aKnapar;

70-1) Axkma aymapeiMaapsl cepuci — XTXK yCbIHFaH CepBHUCTIH KOMeETIMEH JepeKTeMelep peTiHae
Knuentrin/beneunmapasiy MoOmIbai TeneoH HOMIpIH MaiifanaHa OTBHIPHII aKiia ayJapbIMIapbIH Kibepy/amy
MaKcaThIH/Ia MOOWJIB/Ii TeNIe()OH HOMIpPiH TeJIeM KapTOYKackIHA OaIaHBICTRIPY;

71) Bauk :kyiieci - GaHKTIK Kapbl3 ONEPAlMSAIAPBIH, IIOT KOHE/HEMECe TONeM KapTOYKachl OOMBIHIIA
oTIepanyrsuIapabl eCeTKe axy JKYPri3iieTiH aBTOMaTTaHIBIPBUIFaH OaHK XKyleci;

72) ApHaiibl 0aHKTIK HIOT — MEMJICKETTIK OI0/DKETTeH JKoHE (HeMece) MeMIIEKETTIK QJIeyMETTIK CAaKTaHIBIPY
KOpBIHAH TOJICHETIH >KOPJEMAaKblIap MEH QJEYMETTIK TOIEMAEPIl eCEIlKe KATKbI3yFa apHAIFaH JKOHE KOMEJICTKE
TOJIMAaraH JKOHE CHOCKKE KaOUIeTCi3 KOMENEeTKEe TOJIFaH Oanamap/pl KyTilm-OaryFa aJUMEHTTEPAl €CEIKe ailyra
apHaJIFaH arbIMJIarbl IIOT;

73) CoaiikecTeHaipy ajici — 2JIEKTPOH/IBIK IIUPPIIBIK KOITaHOA, TMHAMUKAIIBIK COUKECTEHIIPY, OMOMETPHUSITBIK
colikecTeHipy Hemece Oiperedl maiimamanymsl uaeHtudukaropsl (CCXK, QR xomsr, PIN, USSD / SMS
xabapiaManapbl, Kipy KOJbl, KOI Ce31) KOJ JKETKI3y JKoHE KallbIKTarbl KbI3MET KOpCeTy apHajapblH
nainananyeibapeichiHna  KinueHTTi  colikecTeHIipyre apHaiuFaH >koHe KiMeHT omnepanusuiap jkacay YIUiH
maianaHaTeH, baHKTIH IIKI KyKaTTapelHAa Ke3IeireH TopTinTeri KnueHTTiH epik OUTIipyiHiH e3re e pacTaMackl.
Knuentri ColikecTeHnipy TociniH naganany KimeHTTIH 371€KTpOHIBIK XabapiiaMaHsbl, JIEKTPOHABIK KY>KaTThl, OHBIH
IIIiHAE KaBIKTHIKTaH KBI3MET KOpPCEeTy apHalapbl apKbUIbl jKacalaThIH 3JIEKTPOHIBIK TYPAEri HIapTTHI jkacay
JKOHE/HeMece TaHBICY JKoHe/HeMece OFaH KO KO0 (pakTiciH KyonaHIsIpansl; MoMise jkacay Ke3iHIe COUKeCTeHIIPY
TocimiH maiimamanynel Tapanrap jka3z0amia HBICaHA JKacalFaH, TapanTapibl XXOHE OJApABIH epik OuIIipyiHiH
Ma3MYHBIH afKBIHIAWTBIH MOMiJIe pEeTiHAe TaHUIBL. baHK ColKeCTECHAIPYHIH KOFaphlga KOPCETUITeH dMiCTepiHiH
KalCBICHI OCBI HEMece ©3Te JKaF/iaiiia maijanaHpUIaTRIHBIH AepOec aKbIHIa ik,

74) Cron-napak — maiiananyra ThIHBIM CAIBIHFAH KOHE KbI3MET KOPCETYre YChIHBUIFAH Ke3/Ie aJIbI KOIFa
JKaTaThlH TOJEM KapTodkajapbl HeMipiepiHiH Ti3imi. XTXK Cron-naparblH SMUTEHTTEP/IH OHJAWH (AJIEKTPOH/IBIK
pexuMe) Hemece a30alla eTiHIIITepl Heri3iH/e KaJIbITaCThIPa/Ibl;

75) 0T — GaHKTIK IIOT, OHBIH IIiHIEC TOJEM KapTOYKACHIH Mai/ialaHa OTBIPBII JKacalfFaH IIOT, COHai-aK
0aHK KJIMEHTKE IapT HETi3iH/Ie aIlaThIH MIOT.

76) JKTC - coiikecTeHAIprilll pETiH/IE aKila anyluIbIHbIH TenedoH HoMipiH skoHe Peceit Deneparuscet baHkiHiH
aTayblH naipanaHa oTeIpbil, JKTC KaThICYIIBIIAPBIHBIH KIMEHTTEPl apachlHAa aynapbIMAap jkacayFa MYMKIHIIK
Oeperin Peceli bankiHiH TejeM KyHeCiHIH KbUIIaM TeJIeMJIep CEPBHUCI.

77) Me3errik Tosiemaep :kyiieci (MTIK) - anextpoHasik Tenemaep xenen pexumae MTXK kaTeicynibuiapsn
KJIMEHTTEePIiHIH OHAMIaThIIFAH HEMeCce TOJIBIK CoiikecTeHiprimrTepi OolbiHIIA Xy3ere acbipbuiaThid BOTXK ki
Ky#ect;

78) BykapaubIk 3JeKTpoHabI Toemaep kyiieci (BATIK) - kineHTTiH OaHKTIK IOTHIHAH KeMiAICHAIPIITeH
HIYFBUT TOJIEMJIEP JKYprizyre apHanraH Kazakcran PeciryOimKkachIHBIH TeleM Xyieci;

79) Tapudrep — OaHK KepceTeTiH, ojlap jKacalFaH KyHI KoJjumaHeicta OonFaH, WHTepHeT-pecypcra
OPHAJIACTHIPBUIFaH KbI3METTEP YIIIH TapudTep MEH KOMUCCHUSIIAP;

79-1) Token — Tonem kapToukachiH TokeHH3anusIIay (akTici OoWbIHIIA KanbinTacaThiH xkoHe X T)K KopranFan
OYITTHI KoiMachIHIa MH(pIaHFaH TYpAE CaKTaIAThIH, COHai-ak MoOMIbII KYPBUIFBIHBIH JKaJbIHa CaKTaJlaThiH
TOJIeM KapTOYKaACHIHBIH IHU(PIIBIK YCHIHBUTYHI,

80) Toxenmsaumuss — TokeHmi maiiganaHa OTBIPHIN OTEPAIMsIAp JKacay VIIIH MaigaraHbUFaH, TejaeMm
KapTOYKachlH Oip MOHAI aWKpIHZayFa MYMKiHIIK OeperiH TesleM kapToukackl MeH TOKEH IepeKTeMeNepiHiH
OaiiaHBICHIH XKacay mporieci. ToOKkeH i malganana OTBIPHIN KacanFaH onepanusiap Knuentrin Texem kapTodkacsiH
naiiJjajgana OThIPBII KacaraH OlepalusIapbiHa TeH;

81) KambIKTaH KbI3MET KOPCETY apHACHI - KIHEHTTEPre KbI3MET KOPCETY JKYy3ere achIpbUIaThIH OaHKTIK
KbI3METTEpre KalIbIKTaH KOJI JXETKi3y apHachl (TenedoH, MHTEpHeT, baHKomar ,TeieM TepMHHalbl, MOOMIbII



KocekiMIna, BeO-6ankunr, SMS-xabapiiama);

82) KyoaaHabIpylibl OPTAJIBIK - DJIEKTPOHABIK IMQPPIBIK KOJNTAaHOAHBIH AallblK KiITIHIH 3JICKTPOHIBIK
MUQPIBIK KONTaHOAHBIH JKAOBIK KUITIHE COHKECTITIH KYOJaHIBIPATBIH, COHNMAN-aK TIpKEY KYyOIIriHiH aHBIKTHIFBIH
pacTalTbIH, KIMEHTKE AJIEKTPOHABIK KyxkaTtTtapra DLK apkpuiel Koa Kotora MyMKiHIik Oeperin, KP 3aHHamaceiHa
colikec YoKineTTi yibIM;

83) Teuiem :kyileciHiH TajanTapbl — TeleMaepre KaTbICylIbl GaHK YIIiH KOJIAHBUIATHIH KOHE OAaHK TEeH
XTXK-HbIH e3apa ic-KUMBUIBIHBIH mIapTTapbl MeH TopTiOiH perrtediTiH XTXK rtamanrtaper. XTXK maprrapsr Kynus
aKnapar 0oJIbI TaObLIa bl XKOHE JKapysUIayFa >KaTIai ibl;

84) /KTC karwicymbichl - Gip Mesrinme Peceii BankiHiH TesmeM xyiiecitne Tikele# KaTbICYyIIs! %aHe «Mup»
TeJeM XYHeciHe KaThICymIbl O0bIn TabbuIaTeH Peceit @enepannschlHBIH KPEOUTTIK YHBIMEI;

85) ®dunmnan - 3aHIs! TYIIFA OOJIBIT TaGBUIMANTHIH, OaHK OpHAIACKAH JKEPICH ThIC OpHATACKaH, OaHK aThIHAH
0aHK KBI3METIH JKy3ere achIpaThIH JKoHE ©3iHe 0aHK OepreH eKUIETTIKTep IIeTiHIe opekeT eTeTiH baHkTiH nepbec
KYPBUTBIMIBIK OemiMIIIec;

86) DIeKTPOHABIK GAHKTIK KOPCETiIeTiH KbI3METTep - KIHEHTTIH 63 GaHKTIK IMOTHIHA, TOJEM, Kaphi3,
MOCTKPEUTTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/l JKQHE aKMapaTThK OaHKTIK KOPCETUIETIH KbhI3METTEpl ajly YLIH
KaIIBIKTaH KOJI XKETKi3y XKyiesepi apKblIbl Kapbl3 XKoHE MOCTKPEANTTIK Ollepanusiapra Koj KeTKi3yiHe 0aiaHbICThI
KOPCETUIETIH KbI3METTED;

87) DxkBaiiep — KapTOYKAIBIK ONMepanusHbl ky3ere acelpy kesinge KKK-meH mapTThiH TamanrtapblHa
xoHe/Hemece KKK-na jxacanran TeneM KyKaTbIHBIH TajantapbiHa coiikec KKK-HbIH maiinacbiHa TyCKEH aKIIaHbI
kaObpunayra xoHe/HeMece KKK-MeH maprra Ke3nenreH esre 1€ apeKeTTep/i OpbIHAayFa THIC OaHK Hemece 0aHK
OTIepaIsUIapbIHBIH JKEKEJIETeH TYPJEPiH JKy3ere acelpaTbiH yibIM. CoHZIali-ak, ockl BaHKTIH KiMeHTTepi O0bII
TaOBIIMAaNTBIH KOJIMA-KOJ aKmia Oepyni skoHe/Hemece TeeM KapTodKalapblH YCTayIIbUIApFa TeJIEM KapTOYKachIH
nalanana OTHIPBII TeJIEMAEP MEH aKila ayJapbIMIApbIH )KY3€Te achIpy >KOHIHAETI e3re e KbI3METTEp KepceTyi
JKY3€ere achIpaThlH OaHK AKBaiep OOJIBIN TaObIIabl;

88) auexTpoHabik HuPpabIK Koaranoéa (LK) — snexTpoHAbIK HUMPIBIK KonTaHOa KypaiJapbIMeH
JKacaJFaH JKOHE JJICKTPOHBIK KY)KATTHIH AHBIKTHIFBIH, OHBIH THECLIUIITIH YKOHE Ma3MYHBIHBIH ©3T¢pMEHTIHIIrIH
pacTaiTbiH, 0aHK OepreH JIEeKTPOHIBIK HN(PIIBIK HBIIIAHAAD KUBIHTHIFBI;

89) DJ1eKTPOHABIK TOJIeM KbI3MeTTepPi — OaHK IIOTHIH MakJajaHa OTBIPHII, aKiIa TeJeMIEPiH KoHe (Hemece)
ayJapbIMJapblH, INETe]l BAIOTACBIMEH aiblpdacTay ONepauusulapblH JKYPri3yre JkoHe akKlapaTThlK OaHK
KbI3METTEpiHE KaTMaWThIH OAHK ONepalusIapbIHbIH 03re JIe TYPJEPiH JKy3ere achblpyFa OaiaHbICThI DJIEKTPOH/IBIK
0aHK KbI3METTEDI;

90) DMHUTEHT - ToIeM KapTOUKaJIapblH MIBIFAPYIbI XKYy3ere achlpaThlH OaHK;

91) LoungeKey - Oykin onem OoiiblHIIA Oyekaliap/blH OWU3HEC-3AIaPbIHA/IAYHK 3ajjiapblHa Kipy
Garnmapnamacel. baHK KapTOYKaIapblH yCTaylIbulapra Tapudrepre colikec KapTOUKaJIap/pl IIBIFAPY *KOHE KbI3MET
KepceTy HIapTTapbiHa OalIaHBICTHI YChIHBLIAAB. KapTouka ycraymslHBIH On3HEeC-3aFa/IayHxK 3aiFa opoip KenreHi
yuwin xpi3MerTiH KyHbl LoungeKey OarmapiamachlHBIH Tapu(TepiHe CoiiKec KIMEHTTIH TeJleM KapTOYKAaCBIHBIH
moThIHaH ycTanaasl. LoungeKey 6arnapiiamacsiHa eHIi31IreH On3Hec-3aaap IbIH/IayHK 3aJ1JapAbIH aTaybl, COHJan-
ak TapudTep Typaisl aknapar caitra http://www.loungekey.com/jusanbank opranacteipsuiras;

92) QR-kox — Kitnentri coiikecteHaipyre, Tayap (;KyMbIC, KOPCETIIETIH KbI3MET) TYPAIIBI IEPEKTEPi, TOIEM
kapToukachl TipkenreH IoTTeIH aepexkTeMenepiH, cOHAal-ak baHk KaOBLIIAWTHIH KO30€H IIOJBIT MalluHAMEH
OKBUIATHIH IITPUX KOATAp.bl MaiiiaiaHa OTBIPBIIN JKY3€Te achpblIaThiH OIEpalsIap/bl KYprizyre Hyckay Oepyni
KamMTaMachl3 eTyre MYMKIH/IK OepeTiH O0aHK KbI3METTepiHe KOJI KETKi3y[li, ornepauusuiap jkacayibl, 3JIEKTPOH/IBIK
aKIapaTTHIK JKOHE TPaH3aKIMUIBIK OaHK KBI3METTEPiH KOPCETYi KAMTaMachl3 €Ty TEXHOJIOTHSCHI.

93) Family Card - KuuenTt kepceTkeH yimiHimn Tyiranapra MoOWib/i KOCBIMIIaFa KOJ JKeTKi3y/i YChIHA
oteIpsI, KockiMina kapTouka (- 1ap) merapyasl sxoHe Lot (- Tap) amryasl ke3neiiTiH baHKTiH 0TOACBIIBIK OHIMI.

I BOJIIM. BAHKTIK AFBIMJAFBI )KOHE )KUHAK IHOTTAPBIHIATBI AKIIIA
KAJIJIBIKTAPBIH KAUTAPY )KOHIHJIETT MIHJIETTEMEJIEPTE KEIILIJIK BEPY
AJBIHBIT TaCTAIBI.
AJBIHBIT TaCTAJIBI.
AJBIHBIT TaCTAJIBI.
AJTBIHBIN TaCTAJIJBL.

©No o

IV BOJIIM. TOJIEM KAPTOUKAJIAPBIH ITAUJAJIAHA OTBIPBII OITEPALIUSIIAP/IBI
HIBIFAPY )KOHE OJIAPFA KbIBMET KOPCETY

1. TesieM KapTOYKACBHIH HIBIFAPY #KJHe KbI3MeT KopceTy 0oJliringe KiIueHTKe 0aHKTIiK KbI3MeT KOpceTy

9. IllapTTHIH >XKoHE KJIMEHTTEH aJbIHFaH OTIHIMHIH Heri3iHne bank KimeHTke MbIHamai KpI3METTEpmi
kepcereni (Oynan api laptTein IV Geniminze - "Kb3mMerTep”):

1) IHaprra ke3aenreH tamantap MeH TopTin 6oitbiaima Kimentke ot/ ApHaiibl GaHKTIK IIOT aIiajis! ;

2) Tenem KapTOYKACBHIH MIBIFAPAJbl, OFAH KBI3MET KOPCETYHi KamTamachl3 eremi, conmaii-ak Illaprra
KO3JICJITeH TalalTapMeH IIOTKa KbI3MeT kepceTedi, aj KiueHt Tesem kaprodkackiH IllapTka, TeneM KapTouKachlH
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naiijanany KarugalapbiHa jkoHe BaHKTIH imki KyXaTTapblHa COMKEC MaianaHajbl, IMIOT OOWBIHINA OeperieKTi
YaKTBUIBI ©TEH]I1, COHal-aKk TapudTepre colikec 6aHK KbI3METTEPiHEe aKbl TOICH .

10. Knuent IlapTThiH TanantapbiMeH, ONEpalMsuIapibl JKYpridyre IIeKTeyJepMeH/ITMMHUTTEPMEH,
MHTEPHET-PECYpCTa OpHANACTHIPBUIFaH baHk nepekTeMenepiMeH TaHbICTHI.

2. IlloT anry :koHe TOJeM KaPTOYKACHIH IIbIFapy
11. KnueHTTIH TelleM KapTOYKachlH INBIFAPYBl KoHe NaipanaHysl Kaszakctan PecrmyOnukachbHBIH
3aHHAMacbhlHa, HHTEPHET-PECYpCcTa OPHAJACTHIPBUIFAH TOJIEM KapTOUKAChIH NaljanaHy KaruJalapblHA JKOHE OCHI
[TapTKa colikec Ky3ere achblpbUIajbl.
[aptTeIH OCHI bemiMiHAe perTenmereH TananTtap lapTTeiH 6acka OemiMaepiMeH peTTenesi.

12. Bank Kazakcran PecryOimkachiHBIH 3aHHAMACHIHIAa OCNTiJICHTeH JKaFmaiiapaa KoHE TOPTIIeH
ot anry typaisl Kazakcran PecyOmikaceiHpiH MeMIteKeTTiK Kipic opranaapbsH xabapuap eTei.
13. Kmuentke JJICH-kouBepTi 6ap Tenem kaproukacsiH Oepy Kiment bankke THicTi TiHIMII XoHE e3re

KyKaTTapAbl YCBIHFaH COTTEH Oacrtam 5 (0Oec) »KyMBIC KYHIHIH imIiHIE JKy3ere acelpburafbl. TeileM KapTOYKacChI
BankTin MeHmiri OGomein TaObutanel skoHe Illapt TamanrtapeiHa colikec KimeHTKe yakpiTia TaiijanaHyFa yKoHE
uenenyre Oepineni. Kimenr Tenem xaproukacwiH IllapTTa Ke3menreH Mep3imiie jkoHE TOPTilleH baHKke MiHAETTI
TYpZie KaliTapyFa THic.

14. TeneM KapTOYKACHIHBIH CBIPTKbI JKarblHAa (dJIEKTPOHIBIK TYpPAE IWIBIFAPBUIFAH KapTOYKaHBI
KOCIIaFraHJa) OHJa KOJTAJFaH aKmapaThl Oap MAarHuTTIK JKOJIaK OpHalacKaH. MarHUTTIK JKOJIAKTarbl JKa30aHBI
Oynmipyi )kKoHe aBTOpH3aLUs PSKUMIHIE KaPTOUKAIBIK OTepanrsIapabl )KYpri3y MyMKiH eMECTITiHe oKeITyl MYMKiH
3JIEKTPOMArHUTTIK ©picTepAiH (AWCIIICHIEpMEH, MarHUTTENTeH HeMece MarHuTi 0ap 3aTTapMeH, MbICATIbI,
KUITTEPMEH, COMKENEpJeri MarHUTTIK KYIBIITapMEH KepIuilec OONybl), MEXaHHKAJIBIK 3aKbIMAAHYJIAPIbIH
(cBI3aTTapABIH, TACTAHYIBIH, KBI3BII KETY/iH, MBICAJIBl, KYH COYJICCIHIH) jkoHE T.0. ocepiHe o OepimMeii.

15. Tenem KapTOYKacHIHBIH OCTKI JKarblHIA (SJICKTPOHABIK TYPAE IIBIFAPBUIFAH KapTOYKAHBI
KOCIIaFaHJa) OHAA KOJTalFaH aKmapaTbl Oap HHTETPAIIBIK MHKpOCXeMa OpHajlackaH. VIHTerpamael cxema
ANIEKTPOMArHHUTTIK OpicTep MEH aTMOc(epalIbIK dcepiepre xayar OepMe/i.

16. DJNeKTPOHIBIK TYpIE IIBIFAPBUIFAH TOJIEM KapToykackl Oacka KapTodkaiapjaH 'ruacthkana”
HIBIFAPBUIMANTBIH/ABIFBIMEH €peKIleNenesl, ockiraH Oaitmanpictel XTJXK rosorpammachl, COHAai-ak KIMEHTTIH
KOJITaHOAChIHA apHAJIFaH MaHEei, MArHUTTIK JKOJIAFbl )KOHE MHTETPaNJbIK MUKPOCXEMACHhI JKOK.

17. Tenem KapTOUKaCBHIHBIH JepeKTEMeNepl THICTI OTIHIM/E KoHe/HeMece KIMeHT neH baHk apachiHa
KOJI KOMBUIATBIH ©3re A€ KyXKarTapla KepceTiieAl He OaHKTIH TeXHHUKAIBIK MYMKIHIIKTEpl ecKepile OTBHIPHIIN,
MOOMIIBIIK KOochIMITIana, Be6-0aHKUHTTE KopceTinyi MyMKiH.18. Bank xockMIIa KapTodka OepilieTiH TYJIFaHbl
KepceTe OTBHIPHIN, KJMeHTTIH THicTi OTiHIMIiHIH HeriziHAe KochIMIma KapTodka IIBIFapybl MYMKiH (KOCHIMIIA
KapToukajap OepiieTiH Tyrramapaply Tizimi KimeHTTiH THicTi eTiHiMiHAe KepceTinexdi). KockiMIma KapTodKaHBI
nalanana OTHIPBIN XKacaJFaH OapIibIK KapTOUKaIIBIK ollepanusuiapasl KilmeHT sxacaraH OOJIbIN caHaabl.

19. oTTe! KTUEHTTIH Kanaysl OOHBIHIIA oTiHIMAE Tapanrtap alKbIHIaFaH TeHreMeH, eypoMes, AKIII
JIOJTAPBIMEH JKOHE/HEMeCe ©3re BaI0TAMEH JKYPri3yre 00Jiajibl.
20. MynbTHBAJIIOTANBIK KapTOYKAHBIH EPEKLIENIrl TeJeM KapTOYKACBIHBIH SPTYPJi BaJFOTaJaFbl

OipHeliie MOTTAapFa KOJI )KEeTKi3yi 00JbIN Tabbutaabl. MyJIbTHBANIOTANIBIK KApTOUKa OOMBIHIIA alllbUIATHIH BAIIOTAIAP
eTiHiMIe kepcerineai. KIIMeHTTIH Kanaybl OOWbIHIIA MOOMIIB/I KOCBIMILIA apKbUIbI OAHKTIH TPaH3aKIUSHBIH THICTI
BayoTaceiMeH (pyHT crepnunr, Kpitaii roansl, Typik nupackl, Apad aupXxambl, KaHaAajlbIK Joiu1ap, Yex KpoHachl,
KBIPFBI3 COM, ABcTpanusuiblk nomtap, llIBeiuapusibik ¢pank, I'oHkoHr nosutapel, XKamon itenacer, CuHramyp
JTOJUTApEI KoHE 0acKa Jja BalIOTanap) olepausiap Kypri3y YIIiH OCHIHIAaH TEeXHUKAJIBIK MYMKIHIITI OOJFaH Ke3/ie
BAJIIOTa/1a KOCHIMIIIA IIOT (IIOTTap) allly Xy3ere achpblTybl MyMKiH. Kepcerinren kockiMIa mortap (GyHT CTEpJIUHT,
Kprrait roansr, Typik mupacsl, Apab nupxambl, KaHaJaJBIK J0JU1ap, Yex KpoHAchl, KbIPFBI3 COMBI, ABCTPAJIMSUIIBIK
nomnap, HIsernapusnsik Gpank, [OHKOHT 1ostapsl, *aroH HeHi, CHHTramyp Joiuapsl KoHe 0acka Jia BaroTalap)
GoifpIHIIA KaccalbIK ONepanusuap XKy3ere achlpbuiMaiabl. by perte Herisri ot TeHreMeH xyprisineni. Kocsimma
KapTOYKa XYPri3y BaJIOTACHl TEHre OOJBIN TAOBUIATHIH IIOTKA alllbUIa/IbL.

21. E-JICH TexHomorumscel Oap TejieM KapToukachlH mmibiFapraH ke3ge, JICH wuHTEepHET-pecypcra
OpHaJACTHIPBUIFaH HYCKAYJIBIKKA CoKec KIIMEHTIeH epOec OenriieHe .
22, Knuent IIapTTeiH TamantapbliH eCKepe OTHIPHIN, TOJIEM KapTOUKACHIH MaligaaHyAaH 0ac TapTyFa

KYKBITBI (OHBIH iMTiHIE TeJieM KapTOYKACHIHBIH KOJIAAHBLTY Mep3iMi asKTajaFaHFa AediH). Byn perre KiueHT Tenem
KapTOYKaChIHA KBI3MET KOPCETKEHI YIIIiH TeJlereH 0aHK KOMUCCHUSICHI KaUTapbUIMa Ibl.

23. Kinmentrin bankke TeneM KapTOYKAachlH TaimaiaHy KaruaajlapblHa e3repicTep >KoHe/HeMece
TOJIBIKTHIpYJIap eHrizy Typaibsl KimeHnTTi xabapiap eTkeH caTTeH Oacrarn KyHTi30emik 15 (oH 6ec) KyH imiHae TesieM
KapTOYKachlH TaijaNaHy KaruJajapblHa e3repicrepii >KoHe/HeMece TOJBIKTHIpYNIapAbl KaObuiiamay Typasbl
OTIHIIITI YCHIHOAYBI TOJIEeM KapTOUYKachlH Nalaiany KaruaajdapblHa THICTI e3repicTep jkoHe/HeMece TONBIKTEIpYIap
€Hri3y Typaibl Xabapjap ery Mep3iMi asKTajFaH KYHHEH OacTam KOJJIAaHBICKA EHTI3IJeTiH TelleM KapTOYKaChIH
naljanany KaFuJajapblHa CHII3UITeH e3repiCTepMeH >KoHe/HeMece TOJIBIKThIpyJapMeH KIMeHTTIH KemiceTiHiH
6inmipeni.

24, Tenem xapTOYKacHl MIBIFAPBUIFAaH KYHHEH Oactam 6 (anTsl) ail immiHze Tajam eTiNMereH Xaraannia,
TeneM kapToukackl MeH JJCH-korBepTTi (0ap 60sca) bank baHKTIiH imKi Ky)KaTTapbIHA COMKEC JKOSIBI.



11

3. TesreM KapTOUKACHIH MalAaJaHy KOHe HIOT OOHBIHIIA ONepalUsIaAPAbI Kacay TIPTioi

25. TeneM KapTOUKachlH ycCTayllbl OOJIBIN TAaOBUIMAWTHIH aZaMHBIH OHBI NaWJalaHybl KYKBIKKa
CBIBIMCBI3 OOJIBITT TaObLIA IBI.
26. Tenem kapToykachlHIA OHBIH KOJJAHBLUTY Mep3iMi oTKeH Al MeH kb1 Kepcerineni. Tesem

KapTOYKachl OH/Ia KOPCETUITeH XKBUILABIH COHFBI KYHI OTKCHIe ACHIH )Kapam/Ibl.

26-1. bank xnuentke llaptka Ne 2 KocwhIMIIana KepceTiireH TopTinmeH aHe maprrapaa Tokenai (Token
CaKTalaThIH MOOWJIBAI KYPBUIFBIHBI) NalajaHa OTBIPHIN, KapTOYKAJIBIK ONepalusulapibl OJaH opi jkacay YIIiH
ToKeHM3AIHEI KY3€Te achIpyFa MYMKIHIIK Oepyre KYKbUIBI.

27. Tenmem KapTOUKachlH KaliTa IOBIFapy TeJeM KAapTOYKACHIHBIH  KOJNAHBULY  Mep3imi
OTKCH/KOFaJIFaH/ypIaHFaH/OyIIiHTeH, KIMEHTTIH Teri J>XoHe/HeMece aThl (TeJeM KapTOYKAChIHIA KepCeTUIreH
JKaFzaiina) esrepreH JKarjaiaa, KapTOYKaHbl KapTOYKAIbIK alasKTHIK TOYEKEeNl JKOFaphl eljepie HaimanaHFaH
Karmaiina, baHk TereM KapTouKaJIapBIHBIH JKapus eTinreH aepekrepi Ooiipiama XTXK xabapmamachH anraH Kese
JKOHE e3re karmaitnmapaa baHkTiH HeMece KIMEeHTTIH O0acTaMachl OOHBIHIIA OHBIH baHKKe JKYTiHyi apKBUIBI XKY3ere
aceIpblIazpl. KapToukamnbIK anaskThIK TOYEKel dKoFaphl enep/ai TiziMi HTepHeT-pecypcTa OpHalacThIpbLUIa b

Knuent kpeaurrey mMep3imi imninae, Erep Tenem xapToukachsl 0aHk OepeTiH OaHKTIK KapbI3Jap/bl aly KoHe
ojlapra KbI3MET KepceTy YIIIH NalJajaHbUIFaH >karjaiina, baHk TexeM KapTOYKAachlH KIMEHTTIH KOCBHIMILA
KeJICIMIHCI3, OHBIH IIiH/E 3JEKTPOHBIK TYP/E KaiiTa IbIFapyFa KYKbUIbl €KeHAIrMeH Kemiceai. by perte 6aHkTiH
Kayaybl OOMBIHIIA TOJeM KapTOYKACBIH KaiiTa LIbIFapy TeJIeM KapTOYKACBIHBIH KOJJAHBUIy Mep3iMi asKTajFaHFa
JIeliiH HeMece O/laH KeHiH Ke3 KeNTeH Ke3€H/IE JKY3€ere achIpbLIybl MYMKIH

28. KP-ra kaifrappurrad KyHHEeH Oactar 3 (Y1) >KyMBIC KYHI iITiHIe KapTOUKAJIBIK aTasgKThIK TOyeKei
JKOFaphl €J1/Ie TeJIEM KapTOYKAChIH MaiaanaHraH ke3ne KineHT TeaeM KapTOYKachlH OKIIAyJay >KoHE OHbI OfaH opi
’kaHa HeMipi xoHe xaHa JJCH Oap jxaHa TeieM KapTOYKAaChIHA KaiTa MIBIFApPy YIIiH OaHKKE KYTiHyre MiHACTTI.
Myspaii engepain Ti3imi MHTepHET-pecypcTa OpHANACTHIPBUIFAH JKOHE OaHK KIMEHTKE Xabapiamail esrepTemi.
Kepcerinren tamam cakraamaraH JKarJaiga >KOHE OChIFaH OalIaHBICTHI TeJIEM KapTOYKACBHIH PYKCAT ETiIMEreH
PYKCaT CTIIMEreH MaijaiaHy >Kargaibl TybIHIAaFaH Ke3le BaHKTIH OCBIHAAl TananThl caKkramMay HOTHXKECIHIC
TybIHAAraH OapiblK MIBIFBICTapbiH KimeHT eTeyre THic. Bysl peTTe KepceTLNreH TananThl cakramay calliapblHaH
Kimentke kentipinreH 3anan bank TapanbiHaH eTenyre KaTHaiabl.

29. Tenem xapTouKachlH maiinananysad O0ac TapTKaH HeMece Mep3iMi OTKeH karaaina KiueHr tenem
KapToukacblH baHkke KalTapazbl.
30. KnueHnTTiH  ToyekenmepiH  OapwlHIa  a3aliTy MakcaThlHOa baHK — HMHTEpHET-pecypcra

OPHAJACTHIPBUIFAH TOJIEeM KapTOYKAChIH MaijanaHa OTHIPHIN (OMepalsuIapAblH TypJsiepi OOWBIHIIA 1a, KbI3MET
KepceTy aitMarsl OOMBIHINA Ja) KapTOYKAIBIK ONEPaIHsIIAP IBIH KEKEJIETeH TYpPIepiH XKyprizyre 0ipKaKThl TOPTIMIICH
HIEKTEYJIep/IUMUTTEp Oenrineyre/e3repryre KyKbuisl. TeseM KapTouKanapblHBIH TypiHe OaiIaHbICTBI KAPTOUKAIIBIK
orepanysuIapabIH Ti30eCciH OaHK alKBIHIAW B

31. Tayapmap MeH KbI3METTepre akbl Tejiey, KOJIMa-KoJI aKiia aly HEMece e3re Je IIBIFBIC
oTepalMsUIapblH KYPrizy Kesinge baHk aBTOpiaHIplpy cOMachlHAa aKIIaHbl OyFaTTaiibl (KOJDKETIMIAI KapakaT
coMachlHaH anbln TacTaiabl). OBepapadTThl OonbipMay MakcarsiHia Kiment bankke okmaynay KyHiHeH Oacran
KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH aclaiThIH Mep3iMIe aBTOpU3alMsIIay COMAChIHA aKIIaHbl OKIIaytayra (KOJDKETIMI
KapakaT cCOMachlHaH aJIbIll TACTayFa) OKUIETTIK Oepeii. ABTOpIIaHIBIPY COMAChl KapTOYKAaJIbIK Onepalys OoHbIHIIA
AJIBII KOO (€CENTEH MIBIFaPy) COMAChIHAH CPEKIIICICHYI MYMKiH. ABTOPJIAHIBIPY COMACHI OTIEPAIlXsi COMACHI aJIbIHFaH
COTKe JIeliH Hemece OaHK aBTOPJIAHIBIPY COMAachlHA KapTOYKaJBIK OIEpalys >KacajJMaraHbl Typajibl pacTay/ibl
aJIFaHFa JICHiH KOJDKeTIMAI KapakaT COMachIHAH aJIbIHBII TACTAIazbl.

32. MynbTHBATIOTANBIK KapTodka OOMBIHINA omepamust >Kyprizy kesinge LUbrpic onepanusichr
GoifpIHIIa aBTOpU3ALMATAY CITIHJE KapakaTThl OKIIAyiay ONEpaldsHBIH OapiiblK COMachlHA MBIHA/IAM TopTiNIeH
JKY3€ere achIpbUIa/IbL:

1) moTTaFbl aKIIAHBIH JKETKUTIKTUTINHE KapaMacTaH, KapTOYKAIbIK OMEPAIMSHBIH THICTI BAIOTACHIH/IAFbI
BATIOTaJaFbl ONIEPALMSIHBIH OapiblK coMmackiHa. [1loTTa onepanus BamoTachlHIA aKiIa XKeTKTIKCi3 O0FaH xKarnaiaa
MYJIFTHBAJIOTAJIBIK KapTOUYKaHBIH 0acka MIOTTaphIHAH aKIIaHbBI aly (€CeNTeH LIBIFapy) OJNap.bl €CENTEeH IIbFapyFa
apHaNFaH Kap>KbUIBIK KY)KATThI OHICY COTiHJAE TiKeled nedeTTey apKbUIbl JKy3ere achIpbUIafpl, Oyl perTe amy
(ecenTeH mIbIFapy) TopTiOI mmapTThIH 43-TapMarblHa CcoliKec O€NTiIeHreH OachIMIBIKTapFa COHKeC JKy3ere
aCBIPBLIAIBI;

2) omepanus BaMIOTAchIHIA IIOT OOJMaraH JXaFjalaa, olepanusHBIH OapibIK COMAachlHA OKIIAyJay >KOHE
aKIIaHbI OJ]aH 9pi ecenteH mbirapy LlapTTeig 43-TapMarbiHa colikec OenrineHreH 0achIMIBIKTapFa COHKEC BaTIOTACHI
XTXK-Oen ecern alibIpbIcy BalIOTaChIMEH COMKEC KEJIETiH MIOTTaH JKY3ere achblpbUIa/Ibl;

3) omepamus BamoTackiHma JkoHe XTJK-OeH ecem aibIphicy BalIOTaChIHIA MIOT OOJNMaraH JKarmaiina,
olepalysHbBIH OapibIK COMAachlHa OKIIAyjay >XOHE aKIIaHbl OJJaH opl €CeNTeH LIbIFapy HETi3ri BaJI0TaJarbl
(TeHreneri) motraH xoHe onaH api llapTTeiH 43-TapMarbiHa colikec OenriyieHreH OachIMIIBIKTapFa CalKec XKy3ere
aCBIPBUIAIbI.

33. Ecenri ke3eH askTaqFaHHaH KeHiH TeJIeM KapTOYKACHIH MaiigagaHa OTBIPHIIN ONepalusiap jKacaraH
ke3ne bank kmmentke Illaptra xe3menreH TocimmepaiH OipiMeH kiOepimyl MyMKiH y3iHAi-KeIIipMeHi
KaJIBIITACTBIPAIBL.
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34. Kimmment XTXK xnmueHTTepiH kahaHABIK Koygay KbI3METi YCHIHATHIH KBI3METTEp/li IMMaliaiaHyFa
KYKBUIB, omapael Teney X TOK Tapudrepine coifkec xy3ere achIpbLIabl.
35. KimeHT moTTarsl akmia KaJJbIFbl IIEriHAE, OHBIH illiHAe baHkneH jkacainFaH KpeIWTTIK MIapT

Heri3iHze OepiiareH Kpenut eceOiHeH 0acka OaHKTIK IoTTapra (0aHKTe HeMece Ke3 KeIreH 0acka OaHKTe allblIFaH)
0aHK OCBIHJIal OnepanusIap/Ibl )Kacay YIIiH NaliadaHaThlH CEPBUC apKbUIbI )KOHE Tapu(Tepre Colikec TenemIep MeH
aKua ayiapbIMAapbIH XKy3ere achlpyra KykKpuibl. Erep KiuenT mapt tanmanrapbiHa coiikec BaHKTIH KOMHCCHSIIBIK
CBHIAKBICHIH TOJEMETEH JKOHE LIOTTa TOJIeMJl JKoHE/HeMece aynapbIMAbI XKYpridyre OaillaHBICTBI TOJIEHYIe THICTI
BaHKTIH KOMHCCHSUIBIK ChIHAKbl COMAChIH €CKEpPE OTBIPHII, TOJIEM/II JKOHE/HeEMece aKiia ayAapbIMbIH XKYPri3y YIIiH
aKmIa KeTKUTKci3 Oosran karmaiima, bank Kimentke TeneM KyXaTbIH OpBIHOayIOaH Oac TapTyFa KYKbUIbL. baHk
Knuent bankke yceiHFaH/KibepreH TereM KYKaTTapbIHBIH ilTiHapa OpBIHIATYBIH XKYPriz0eiini.

36. otTet ToneikTEIpY KP 3aHHaMackHA Colikec KOIMa-KOJI HeMece KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOCIaepMeH
Kyprizimyi Mymkie. Kmument KP 3aHHamacwiHa colikec TeneMIi amymibl peTiHAe baHK TONBIK ColfkeCTeHIIpreH
JKarmaima raHa baHk akIIaHel IIOTKA €CETEM .

37. Hlor BamoTachiHaH Oacka BaJFOTaJa KAPTOUKAJBIK OMEPAIMSIHBl JKy3ere achlpy Ke3iHAe MIOTTaH
(mwoTTapra) akmaHbl ajgbll KOO / TOJNBIKTHIPY TOJEM BaJIOTACHIH MIOT BAIOTAChIHA aifblpOacTaranHaH keiin XTK
imki KarunanapsiHa sxone/Hemece XTOK xxylieciHe KaThICyIIbIIap apachblH/a JKacajlFaH mapTrapra xoHe Kaszakcran
Pecny0nmKkachIHBIH 3aHHAMAaChIHA CIIKeC JKy3ere achIpbLIajbl.

38. backa OaHkTepJeH oHE Ke3 KeNreH YVINIHII TyJFajap/aH KeJill TYCETiH TeleMJAepIi KoHe
(HeMece) akmia ayaapeIMAapblH baHk OChIHIAN TeJeMIepIiH HeMece akKila ayJapbIMAapbIHBIH KENill TYCYiHe
OailmaHbICTBl KOMUCCHSJIAp MEH LIBIFBICTApAbl (erep onap Tapudrepre colikec alblHyFa jKaTaTbIH 0oJica) mierepe
oteIpbin, Kazakcran PecniyOnnkackiHbIH 3aHHAMACKIHAA OCIriIeHreH Mep3iMaep/e IOTKa eCenTer .

39. Kare Hyckayabl OpbIHIAy HOTIDKECIHIE MIOTKA €CENTENreH aKlia >KOHENTYLIre KIHCHTTIH
KeJiCiMiHCI3 KalTapbIIyFa XKaTampl.
40. Erep knueHTTIH TancelpMackl OONBIHINA YCHIHBUIATHIH KY)KAaTTap KaWIIbl KenreH sxoHe/Hemece KP

JKOHEe/HeMece OaHK 3aHHAMAaCBIHBIH TaJlaNTapblHa COMKec peciMaeNnMereH xaraaina, bank KinueHTTiH TancepmMacsia
OpbIHIIay/aH 0ac TapTyFa KYKbUIbL.

41. Bankriy XTX-6ceH ecen aitbippicy BamroTackl TeHre (KP aymarbiHoa omepanusiap jxacajaraH
ke3zne), AKI nomnapsr (onepauysiiap TeHIe MEH €BpOJaH epeKIIeIeHETiH IeTel BalIOTAChIHA JKacalFaH Ke3Je),
Eypo (erep XT2K men baHnkTiH e3apa KapbIM-KaThIHACTAPhIHAA KO3JENCE, €ypOMEH Ollepalusuiap acaraH KesJe)
6onbein tadbutaabl. AKII mommapsl MEH eBpOJaH €peKINeNICHEeTiH IieTes Bamtotachinaa X 1K apKbuisl kacanraH
KapTOYKaJIBIK OTIEpaLUsi COMAChl OChI KAPTOUKAIIBIK orniepanys OoibIHIa bankneH kelinri ecen aibipbicy yuria XTXK
KapTOYKAJIBIK OTIepalusIChiH oHIey KyHiHe Oenrinenren XTXK 6arams Ooitprama AKIIL nonnmapeiaa alsipbacTanambl.

41-1. IloTTel KOMMa-KOJ aKIIaMeH, TEHreJeH 0acka BaJIIOTaMEH, KAIIBIKTaH KbI3MET KOpPCEeTy apHaJaphl
apKbUIBI HEMECE TeJIeM KyKaTTapbl TYCKEHTe JeHiH (SFHM, IIOTKa HaKThl aKIla TYCKEHTe ACHiH) IOTKa ayaapyabl
JKY3€re achIpy KOJbIMEH TOJTHIpraH ke3ne bank KimeHTKe MIBIFBIC onepanusulapblH, OHBIH IMIHJE KapTOYKAJBIK
omepanusutapabl (bank OenrinereH Hemece OapiIBIK ONEPANMsIIAPABL, 63 Kalaybl OOWBIHINA) yKacay YIIiH TOJIBIKTEIPY
COMACHIH JIepey Maigaaany MyMKIHIITIH Oepyre KYKBLIBI.

KiMeHT TOJIBIKTBIPY COMAChIH NaiaaigaHfaH (TOJIBIKTBIPY COMAachl eceOiHEH KapTOUKaNBIK oreparusi(-jap)
yKacaraH) oHe(HeMece) TOJBIKTBIPY COMachiH 5 (0ec) yMbIC KYHI 1IIIH/E KeJIil TYCeTiH TejeM KyXaTrTapblH baHk
ayFaHfa JICHWiH YIIHIN TyIFanap (TejieM TalanTapbl, HHKACCAIBIK OKIMIEp JKOHE T. 0.) MIOTTaH €CENTEH IIbIFapraH
xarnaiina, KimeHT ToNbIKThIpY/ YIIIHIN TyJIFajap/blH MOTHIHAH TOJBIKTBIPY COMAChIH €CENTEH LIbIFapy ece0iHeH
KapTOYKaJbIK ONEepalusiHbl KYPri3reH KyHHeH Oactam 7 (keri) skyMbIc KyHiHiH imiHzae [IloTta KaXeTTi coMaHbl
KaMTaMachl3 €Ty KOJIBIMEeH AMbIpOacTay OoMbIHIIA Maiixa O0FaH OaFaMIbIK aifbIpMaIIBUTHIKTE (OepemiexTi) bankke
eTey MiHIETTeMeCiH o3iHe anansl. KimeHT aitpipOactay (Oeperiex) OoWbIHIIa OaFaMIBIK alBIpMaHbl ©Tey OOWBIHIIIA
KIMCHTTIH OaHK aliblHIa MiHICTTEMECIHIH TYBIHIAFaHBIH JKETKUTIKTI pacTay OOJNBIN TaOBUIATHIH IIAPT HETi3iHAe
Kmuentrig bankre amburraH OaHKTIK MIOTTApBIH TiKeleld neOeTTey JKONBIMEH albipOacTay OOHBIHIIA OaraMIIbIK,
aiiplpManibUIBIKT (OeperexTi) BaHKTiH ecenTeH WIbIFapyblHa ©3iHIH KaiTapbil anblHOANThIH KemiciMiH baHkke
YCBIHAIBI.

BaramasIk aiibipMa —OyJ1 TOJBIKTEIPY COMACHI €Ce0iHeH KapTOUYKAIBIK ONEPAIMSHBI XKYPTi3y Ke3iHae/YIIiHIi

TYJIFaap TONBIKTHIPY comachiH 11I0TTaH ecenTeH mIibIFapFaH Ke3/ie KOJaHbICTa OOJIFaH IIETEN/IIK BAIFOTaHbI CAThII
aiy OoiiprHITa baHKTiH OaraMbl )koHe baHK TejeM Ky KaTTapblH alFaH COTTe KOJIaHbICTa OOJIFaH MIETEIIiK BATIOTaHBI
caTeim aiy OoifpiHma bBaHKTIH OaramMbl apachbIHIAFbl aMbIpMAaIIbUIBIKKA (OH aNBIpMaIIbUIBIKKA) KeOeHTinreH
TOJIBIKTBIPY COMACHI.
TONBIKTBIPY COMAChIHA KATHICThI BaHKTIH TOJIeM KY)KaTTapblH ally KYHi TypaJbl, COHIaii-aK TONBIKTBIPY COMAChIHBIH
ece0iHeH KapTOYKaJIbIK OIEepalHsHbI XKYPIi3y COTiHAE jKoHE BaHKTIH TesieM KyKaTTapblH aly COTiHJAE KOJIAAHBICTA
OosrraH BaHKTIH IIeTeN BaNIOTACBIH CaThIN aily OaraMJapbl Typaibl akmapaT ainy yumriH Knnent baHkke sxyrinyre
KYKBUIBL

42. Erep moTThIH BaIOTAachl KAPTOUKAIBIK ONEpalMsIHbI )KYPTi3y BaJOTachlHa calikec Kenmece, bank
TeJIeM KapTOUKAaChIH TaliiaiaHa OTBIPBII TeJIEM/Ii XKy3ere achlpy Ke3iH/Ie KacallFaH TeJIeM KY)KaTbIHBIH OaHKKe KeJIin
TYCKEH KYHi KoHE YaKbIThIHa OaHK OeNTiJIereH BaJI0TaHbI CaTy/CaThII aTy OaramMbl OOWBIHIIIA albIpOacTay bl Ky3ere
aChIPa/JIbL.

43. MynbpTHBATIOTANBIK KapTOYKa OOMBIHINIA KApPTOUKAJBIK OIEpalus JXYPridy Ke3iHme omepamnus
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COMAcCHI IIOTTapJaH MbIHAJal TOPTIIIIEH €CENTeH IIbIFapbLIA/IbL:

1) Erep kapTouykadblK ONEpAlMsIHBIH BaNIOTACHl MYyNBTHBANMIOTANBIK KapTOYKa IMOTTApBIHBIH OipiHIH
BAIIOTACBIMEH COMKeC Kelice, OHJa €CeNTeH MLIbIFapy MIOTTaH TPAH3aKUMSHBIH THICTI BaJIOTACHIMEH >KY3€re
aceIpbuIazpl. TpaH3akKIKs BAIIOTACKIH/IAFHI IIOTTA aKIlIa KETKUIIKCI3 O0JFaH Ke3/1e MyJIbTHBATIOTAIBIK KAPTOUKAHBIH
0acka WIOTTapbIHAH >KETICHEHWTIH COMaHBI OJlapJbl TiKeled nedeTTey apKbUIbl any (ecenTeH LIbIFapy) Ky3ere
aceIppiIazpl. byn perre, moOop (ecenTeH mibIFapy) OIpiHINI Ke3eKTe TEHIeMEH allbUIFaH IIOTTaH, OHIAFbl aKiia
coMachl KeTKITIKCi3 OonraH ke3ne, KanraH coma — AKIL monnapbIHAarsl MIOTTaH, COJlaH KeHiH eBpOAarbl IOTTaH,
COJIaH KeiH 6acKa IOoTTapAarkl TOPTil OolbIHINA (01ap OoJIFaH Ke3Je)Kyprisiieni.;

2) MyJBTHBAIOTAJBIK KapTOUKaga BaJFOTaNa TPaH3aKIMs MIOTH OONMaraH jkarmaiima Bamrotacsl X 1K-meH
ecell aiBIphICY BAOTACHIMEH COMKEC KENeTiH IIOTTaH eCeNTeH IIBIFapy jKy3ere acwpburansl. XTK-meH ecen
afBIPBICY BaNIOTACHIHAAFBI IIOTTA aKIIa JKETKiIIKCi3 OONFaH Ke3[e JKeTICIeHTIH akma comachl OipiHm Ke3ekTe
TEHTreMeH alllbUFaH MIOTTaH, OH/IAFHI aKIlla COMACHI JKeTKiliKci3 OonraH ke3ze, kKaimrad coma — AKIL mommaperHmarst
IIOTTaH, COAAaH KeHiH eBpOJarsl IMIOTTAaH, COAAaH KeHiH 0acka MIOTTapAarsl TOPTiN OoWbIHINA (oyap OOJFaH Ke3ze)
aNbIHAIH! (€CENTEH MIBFapbUIaabl);

3) MyJNBTHBAJIOTAIBIK KapTOYKaaa BallOTaMEH TpaH3akuus wmoThl xoHe XTXK-mMeH ecenm ailbIpbicy
BAIIOTaChIMEH LIOT OoJMaraH >XaFdalija, IIOTTaH HEri3ri BaloTaMeH (TEHreMEH) eCENTeH IIbIFapy Ky3ere
aceIpbutazpl. [lloTTa TEHreMeH akiia KeTKiIIKCi3 O0IFaH Ke3Jie MyJIbTHBAIIOTANIBIK KAPTOYKaHbIH 0acKa HIOTTapbIHAH
JKETICIICHTIH COMaHBI OJIapbl TIKEJCH NeOeTTey apKbUIbl any (ScenTeH MIBIFapy) *Ky3ere achlphiiamsl. byn perte,
no6op (ecernrteH mbiFapy) Oipinm ke3ekre AKII mosmapeiHIaFsl IOTTaH, COAaH KEeWiH eBPOJAFbl MIOTTaH, COAAH
KeliiH TopTimn OoifpHma Oacka moTTapaaH (oap OOJFaH Ke3/e) KYprisiiemi.

MynbTHBATIOTANBIK KapPTOYKAHBIH IIOTTAPbIHAA aKIla COMAChl JKETKUIIKCI3 OOIFaH Ke3[ae KapTOUKalIBbIK
orepanys KaObUITaHOaN b

Bip MynbpTHBaNIOTANBIK KapTOYKAHBIH IIOTTapbl apacklHAa ayJapbIMIaplbl XKy3ere achblpraH kesjge baHk
aBTOpIm3anmsIay coTiHme baHk OenrinereH BamoTaHBI caTy/caThill alxy OaramMbl OOWBIHINA aifbIpOacTaymbl JKy3ere
aCBIPAIbL.

44, KnueHTTiH BalroTajbIK ONEpaIusuIapbiH Kyprizy kesinme bank KP BagroTanblk 3aHHAMACHIHBIH
TananrapsiHa colikec apeker ereni. Knuent bankke KP BamoTtanbik 3aHHaMachIHa COMKeC YCHIHBUTYFA TaJlall €TLIEeTiH,
KJIMEHTTIH OaHK apKbUIbl JKYPIi3UIeTiH BaNIOTAJbIK OIepauusiiapblHa KaThICTBl KY)XKAaTTaplbl, OHBIH I1LIIHJE
BAJIIOTAJIBIK ONEPaLUsHbI COMKECTeHAIPY YIIiH KaKeTTI KY)KaTTap bl YChIHYFa MiHAETTI.

45. Tenem xoHe/HEMece aylapbIM OCBIHIAN TOJIEM/Ii XKoHe / HeMece aylapbIMAbI )KY3ere achlpy YLIiH
IOTTA aKIIa )KETKUTIKCI3 O0JIFaH Ke3/1e )KYy3ere achpblIMaiiibl.
46. Bank kmmeHTTiH KockiMima kemmiciminciz Kasakcran PecryOnukachbIiHBIH 3aHHAMAcCBIHAA, IIapTTa

HeMece aBTOMATTHI aKlia aynapyra, oHbIH imiage KiouenTTiH bankke OepreH akmra )KOHENTYIIHIH TYPAKTHl OKiMi
OOMBIHIIA KBI3METKE KOCBUTY HETi3iHIe IIOTTAaH KIMEHTTIH/YIIHII TYJFaHbIH Ke3 KelTeH OaHKTIK IIOTHIHA aKIia
aynapy XKeHiHJeT1 eTiHimTepae, connaii-ak LoungeKey 6arnapiamacs! 6oiibiHIIA ON3HEC-3aIapFa/IayHK 3a11apra
Oapy KpI3MeTTepi YIIIiH, COHai-aK KIIMEHTKe aKbLUThI Herizae kepceTinreH XTXK Oacka aa KeI3MeTTepi YIIIiH MOTTAaFbI
aKIIaHbI €CETTEH IIBIFApajIbl HEMece ayapasbl.

47. OgepapadT TybIHIaFaH Karaaiia KIMeHT oBepApadT coMachlH OJ TybIHJaFaH KyHHeH Oacram 3
(yur) >kymbic KyHi imniage eteyre tuic. OBepapadTThiH TybIHAaraHbl Typanbsl bank Kmuentri Illaprra xe3aenren
TocinepAiH OipiMeH xabapaap eTei.

48. Erep KP 3anHamachiHza esremie ke3geiamece, bank knneHTke Bonyc/ AKUUAIBIK O0OHYC Oepyre
KyKbUIbl. LlIbIFapbuiaThlH TOJEM KapTOYKACHIHBIH TYpiHe Kapaii OoHycTapiabl/ AKUMSUIBIK OOHyCTapabl ecentey,
nalanany, Tesney mapTTapblH OaHK aiKpIHIal b1 baHk KimeHTke xabapiamaii 60HYCTbI/ AKIMSUIIBIK OOHYCTBI, OHBIH
imiHge ecentenreH OOHYCTH/ AKIMSIIBIK OOHYCTHI KOI0, COHNAl-aK ecell aHbIphICyIap MEH TeJeMACPAiH MeJIepi
MeEH TOpTiOiH ©3repTy, OHBIH IIIiHAe Ke3 KeNTeH MIEKTeyIep i alKbIHAAY JKoHe OeNrijiey KYKBIFBIH 031He KaIIbIpaIbl:

1) 6onycTapapl/ Akusislk, 6oryctapasl BII/KBI-gan naiianany »KoHe abIl KOO TOCIIAepiHe;

2) 6onycTapabl/ AKIHUSIIBIK OOHYCTap/Ibl €CENTey, )KNHAKTAY JKOHE OJIap IbIH KOJIJAHBLTY KE3eHIHE;

3) cayna )KoHE cepBHC KICITOPBIHAAPHIHBIH Ti30eciHe;

1) 4) TesreM KapTOYKACH! GOMBIHINA XYPTi3iIETIH ONepanUsIIapIBIH TYpIIEpiHe KONAaHbLUIMAN B,

5) bankre KiwmeHTTiH OGOHYCTap/bl/aKIMIBIK OOHYCTApAbl TONEy IMIApTTaphlH Tepic TMaiganaHybIHa,

KimenTTiH onapasiH MakcaThl MeH BaHKTIH MyjanenepiHe KaWiibpl KeleTiH OOoHycTap/akiusiblK OOHycTap

eceOiHeH OalbITY MaKcaTBIHAA OTepanysuIap JKacayblHa KYIiK O0JIFaH karmaiaa.

Bonycrap/Axmsuislk 6oHycTap Oepy MIapTTapbl Typanbl akmapat MHTepHeT-pecypcTa OpHaIacThIPBIIA b
JKOHE / HEMece Ke3 KeJreH o3re TociiMed KimenTke xKeTKizinei.
49. KapToukasblK onepanusiHbIH KYIIi XOHbUIFaH jKarjaiiaa, oHbIH iminae KiueHT caThln anmyabl Kaitapy
JKOJIBIMEH >KOWBLIFaH xarnaiina, Kinuent Ecentenren 6onyc/AKIUAIBIK OOHYC COMAchlH KalTapyra MiHIETTI.
Bank BBX-na ecentenren boHyc/AKIMSUTBIK OOHYC COMACHIH Oip)KaKThl TOPTINIICH, OHBIH IIIHJE MBIHAIAM
KarnainapaslH ke3 kenreHinge BB)K-marel MUHYCTBIK (Tepic) OalaHCTBI KOPCETY >KOJBIMEH B KOIOFa
KYKBUIBL

- Kaproukaiblk onepanus >k0ibUIFaH Ke31¢;

- boryc/Axmusnsik 6onyc Knuentke tuecini 6onmaran ke3ne bankrig BorycTsl / AKIHAIBIK OOHYCTHI KaTe

ecenTeyi;
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- bankrin mikipinme, KnueHTTiH BoHYCTB/ AKIUSUTBIK OOHYCTHI €CENTEey XOHE TeJiey MapTTapblH Tepic
HaiilalaHybl OPBIH aJIFaH Ke3ze;

- bankrte Kimenr BaHkTiH MakcaTel MEH MynjeiepiHe Kaimbl keneTiH boHycrap/AKUMsIBIK OOHYCTap
eceOiHeH OalbITy MaKcaThIH/Ia OllepalysIap *Kacabl AereH KYAiK OoyFaH sxaraaijia.

BBlIll-xa Gonycrapasl ecenke ainy TeyieM KapTOYKachlH MaiiajaHa OTBIPBIN TOJIEMJII JKY3€Tre achipy
Ke3iHye jkacairaH TelleM Ky)KaThbIHBIH baHKKe Kellil TyCKeH KYHI aHe YaKbITBIH/A )KY3ere achpbliabl.

50. KnueHT 6acTaMalubUIbIK kacaraH TejeM OaHKTEH TeJeM KY)KAaThIHBIH OpBIHIAIMaraHbl TYpPaJibl
xabapiilaMa KJIMCHTTIH HYCKayblH ajJfaH KYHHeH Keiinri 1 (0ip) omepaumsuiblk KyH ilIiHAE anbIHOAraH Karnmaiina
omerKi OOMBIHIIIA OPBIHAAJIBI ICTI ECEeTTEeNe .

51. KimenTke KapTOYKAIBIK OTepaltis skacanraH KyHHeH Oactam 120 (ky3 kubpIpMa) KYHTi30emiK KYH
ilTHAE TeJeM KapTOYKACHIH MaiifanaHyra OalTaHBICTHI OapibIK Ky)KaTTapAbl (4eKTepAi, CIUNTEepHi, KbI3METTepre
aKpl TOJIey TIOTTAPBIH JKOHE T.0.) caKTay jKoHe KakeT OOJFaH jkaraiina onapapl bankTig OipiHmm TanaGbl OOHBIHIIA
YCBIHY YCHIHBUIAJIBL.

52. TapanTap y3iHIi-KeIIipMEeHIH KapTOYKAIBIK OIEPaUsIapIbl )KacayablH JKeTKITIKTI 1o1eITi OOIbI
TaObLIATBIHBIH MOMBIHAANIBL.
53. Erep yprisinren tepren-tekcepy HoTkenepi OoiibiHma KinMeHTTIH mIaFbIMbl HeETi3dl Jen

TaHBUIFaH JKaFaaiaa, baHK THICTI KapTOYKAIBIK OTIEPALIMSIHBIH KYILIH KOSIbl XKOHE KapTOUYKAJIBIK OTEPalis COMaChlH
KalTapy/Ipl )Ky3ere achIpajibl, erep MyH/ai abll TacTay/Kaitapy MyMKiH 0osica, Oyi1 peTTe akina 0acka OaHKTepMCH
xoHe XTXK TepeniriMeH aayibl KapTOYKAIBIK ONIEPALIMSHBI TOJIBIK PETTEY asKTaIFaHHAH KeWiH KJIMEHTTIH IOThIHA
KaJIIIBIHA KENTIPyTe >KaTa/bl.

54, Erep xyprizinreH teprey HoTmkeinepi OoiiprHma KIMEHTTIH MIaFsIMBI HETI3Ci3 JET TaHBUIFaH
Karmaiina, naynsl onepanustabl X TOK apkeutel, XTOK Teperniriaae aaynay KYHBL, COHIA-aK pacTalThIH KYKaTTapIblH
YCHIHBUTFaH KemripmenepiHiH kKyHbl XTJXK TapudTepine coiikec KIMEHTTIH IIOTHIHAH alBIHATHIH (ecemnTeH
IIBIFapPBUIATHIH) OOJa IbL.

55. KrnuentTiyg oTiHImIH Kapay Mep3iMi, OHBIH iIIiHAE TeJIeM KapTOYKACHIH MaliaananyFra OalIaHbICTEI
JayJIbl JKaraaiaap MEH PYKCaT eTIIMEIeH TeJieMep TybIHIaFaH Ke3/ie OaHKKe JKYTiHreH KyHHeH Oactam 30 (0ThI3)
KYHTI30€iK KYHHEH acraii/ibl, COHai-aK TeseM kaproukackl KP mierineH Thic maijanaHbpluiral xaraaiina, ocbiHaal
OTIHIIITI aNFaH KyHHeH Oactan 45 (KbIpBIK 0ec) KYHTi30elik KyHHEH acnaiinbl. KMeHTTiH oTiHINIH Kapay jKoHEe OFaH
kayan naiteianay mepsimi KP 3annamaceiaga sxone X TXK karumanapbiaaa OClriIeHreH Mep3iMIe Ky prisiie .

56. lot/Trenem kaproykackl OoifbIHIIA omnepauusuiapapl Kyprizy T1oprioi KP 3aHHamackiHa,
XTXepexenepine xone/Hemece BaHKTIH IMIKI KyKaTTapblHA ©3TEPiCTEp CHII3UINeH Ke3/1e 03repyl MyMKIiH.

57. KnmmeHT MoOMITBIi KOCHIMINIAIa, OHBIH IMIIHJE aKIIa ayAapy CEepBHCI apKbUIBI TOJIEM KapTOYKAChIHA aKIIa
aynapeIMbIH (1) ayIrsIHEIH MOOHIIB I TeTIe(OH HOMIPIH €HT13Y XKOJIBIMEH HeMece (2) amyIIbIHBIH MOOMIIBA1 TeNeOH
HOMIpiH MOOWIB/I KYPBUIFBIHEIH Tele()OH KiTaOBIHBIH OalTaHBICTap TI3IMiHEH TaHAay >KOJIBIMEH JKY3€re achkipa
aJIa/Ibl.

Byn perre Kimment [apt xacacy apkpuiel baHkke MOOWIBII KOCHIMINIAAA ©3iHIH MOOWIBII Tene(OHBIHBIH
TeneoH KiTaOBIHBIH OaiilaHBICTap Ti3iMiHE KOJI JKETKi3yiHe ©3iHiH KeliciMiH Oimmipei.

4. KnuentTin BankneHn TapudTepi :koHe o3apa ecen aiibIpbIcy1apbl

58. HlapT OoitbiHina bank ychiHaTBIH Kbi3MeTTep yuriH KimeHT BaHkke onepanusi »xkacanraH KYyHTi
KOJIJIaHBICTaFbI TapudTepre colkec KOMUCCHSUIBIK ChIHaKbIHBI (KOMUCCHUSIHBI) TOJICYTe€ MiHJETTEHE .
59. bank Tapudtepai uHTepHET-pecypcTa, baHk (QuiManIapbIHBIH OMEePAIMsIIBIK 3aIapbIHIA JKOHE

ONapIBIH KOCHIMIIIA YH-KaiIapeIHIa OpPHAIACTEIPAIE.

Bank lapT GoWBIHIIIA YCRIHATHIH KBI3METTEP YIIIH aKbl TeJeyaAi (KOMUCCHSIBIK Chiiiakel) bank KnneHTTiH
Bankre ampiaraH OapiblK OAHKTIK MIOTTapbIHAH aKIIaHBI ajbII KOO (ECENTEH IIBIFapy) apKbUIBI )Ky3ere achIpaipl.
BankriH kamaysl Ooiipiamia IllapT OoiibiHma BaHK YCBIHATBIH KBI3METTEp VINiH Teiemzi KiHeHTTep KoiMa-Koll
akmraMeH xysere aceipa ananbl. Ockl apkeutel Kimnent bankke [llaptra ke3xenren skarmaitnapna Kinuernrrin bankre
alIBUTFaH Ke3 KeNTeH OaHKTIK MIOTTaphIHAH TiKeJeH NeOeTTey apKbUIBI aKIIaHBI €CENTeH INbIFapyFa ©3iHiH ce3cCi3
KOHE KaWTapblll abIHOAWTHIH KemiciMin Oepeni. KimmeHTTiH 0aHKTiK MOTTapbhlHAH aKIIa COMAChIH €3¢ BaltOTaMeH
(KnmenT miHzmeTTeMeciHiH BalOTachlHaH Oacka) amy (ecemTeH mbFapy) baHKTiH TaHgaysl OOWbIHINA, aBIHFAH
BaJIIOTaHBI CaTy HEMeCe caThIn anyblH bank Oenrineren 6aramel 6ok, KITHeHTTiH ecebineH TapudTepre colikec
aitpipOacTay >Kypri3reHi yIIiH KOMHCCHS COMAChIH OHJIPIN ally apKbIIbl XKYprizijieni (OHbIH imiHAe aifsipbacTanraH
coMmajiaH aitpipbacTay yIIiH KOMUCCHUS YCTaJIFaH Ke3Jie).

60. KnuenTt xanmsIkapaibslK TeleMIepAl JkoHe (Hemece) akiia ayJapbIMJIapbIH JKY3eTe achlpy Ke3iHAe
ANBIHATBIH KOMHUCCHSIIAPABI KoclaraHAa, BaHKTIH TejieM KpI3MeTTepi OOHbIHIIA TapuTepiH Memepi OaHKTiH
Kasiaybl OObIHIIA OblIaiilna, OHbIH 1IITH/IE YIIFAl0 JKaFrblHa Kapall e3repyl MyMKiH eKeHAIriMeH KeJlicei:

1) 6aHK ornepanUsUTapbIH KYPTi3YAiH KaJIbl apTTaphl Typansl Karunanapaa ke3nenres TapuTepIiH MIeKTi
nraManapsl meHOepine FaHa (0aHK OmepamrsIapblH JKYPri3yIdiH *Kajmbl MapTTapsl Typajisl Karunaidap MHTepHET-
pecypcTra OpHaJIaCTHIPBIIFAH); )KoHE/HeMece

2) Kimentke I[llaptra Ke3menareH TocinaepniH ke3 kenreHiMeH (MHTepHeT-pecypcTa aKmapaTTh
OpHaJacThIpy bl Koca anranaa) bankrin Tapudtepain Memmepin e3repTy HAETI Typaiibl Xxabapiama xi0epy apKbUIbL.
Erep Knnent 6ankTig xabapiaMacbiHia KepceTinreH Mep3im iminae bankke e3repTiieTin TapudTepii KaOblaayaan
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Oac TapTy TypaJbl )xaz0aria eTiHilIeH xyrinoece, Tapudrep KnmneHT KaOblmmaraH 00BN ecenTeneIi.

By perre Kimnent bankTin: (1) TeneM KpI3MeTTepi 00T TAOBUIMANTHIH; (i) XanbIkapaiblK TOIEMASP I XKIHE
(Hemece) akiia ayiapbIMAapbIH JKY3€Te achlpy Ke3iH/ie alblHAThIH baHk KpI3MeTTepi OoiibIHIIa TapudTepre OipKaKThl
TOPTINIIEH ©3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJap €Hri3yre KYKbUIBI eKeHJIriMeH keiiceni. bank myHnmait tapudrepre
Exrizinren esrepicrep Typasibl akHapaTThl HHTEPHET-PECYpCTa, COHOal-aK OaHKTiH OapiblK Quinangapsl MeH
OJIap/IbIH KYPBUIBIMJIBIK, OeJtiMILeNiepiH/ie opHanacTeIpy apKbuibl KimeHTTi Xxabapaap ereni.

Knuent, conpmaii-ak OaHKTIH kaHa ©HIMZIEPI/KbI3MeTTepi OolbIHIIA jkaHa Tapu(TepAi eHri3y KOJIbIMEH
BankTin Tapudrepre Oip)KakKThl TOPTINIEH ©3repicTep eHri3yre KYKbUIbl eKeHAiriMeH keimiceni. bank tapudtepre
EHTI3UJITeH MYHJai e3repicTep Typallbl aKIapaTThl HHTEPHET-PeCcypCTa, COHai-aKk OaHKTiH OapIIbIK GpHUiTHaIgapsl MeH
OJapIBIH KYPBUIBIMIIBIK O6JIIMIIEIepiHae OpHAIACTHIPY apKbUIB KITMEHTKE XabapaiibL.

61. Kimment JKamaker xo0achl asceiHAa OipHemre TapudTik makeTTepai KaMTHTHIH Tapu¢ KOJIIaHBUIATHIHEIH
Oinmemi, omapapIH KOJMAaHBLTYHI JKyMbIc OepyiHiy Oenrim 0ip KepceTKimTepine OalIaHbICTH, OCBIFaH OaiJIaHBICTHI
JKaJlaKbl ’)K00aChIHa KOCBUTFaH TOJIEM KapTOYKaChIHA KYMBIC OepyIIiHiH Oenrimi 6ip Ke3eHIeri KopceTKImTepi Colkec
KeJreH Tapu@TiK makeT KoinaHeu1aas! (Mbeicaisl, "Basic", "Gold", "Elite" Hemece 6acka maket). Erep oHBIH TeneM
KapTOYKACKI JKaJaKbl )K00AChIHA TipKEITeH JKaFnaiiia, OHla KIIMCHTKE KYMBIC OCpYIIiHIH KOPCETKIIITEepiHe cyiicHe
OTBIPHIN, Oip TapU(TIK MaKETTEH EKIHIIICIHE THICTI aBTOMATTHI aybIcyjapbl 0ap KOFapblga CUIIATTaJIFaH Tapud
KOJIIaHbUIAThIHBIHA KITHeHT kemicexi.

bank Knunentren xone/Hemece Knmenrtrin JKymbic OepymiciHeH KimeHT neH OHBIH JKYMBIC Oepymrici
apachIH/aFbl CHOCK KaThIHACTAPBIH TOKTATY TypaJibl Xabapiiama anranra aeiin KineHTke jxanakpl xko0ackl OOHBIHIIIA
Tapudrep Konnanpuiansl. bank Kinenrren xxoHe/Hemece oHbIH JKymbIc OepyIiciHeH eHOEeK KaThIHACTAPhIH TOKTAaTy
Typaibl XabapiaMa aiFaH jkaraaiiina baHk miprFapraH TeaeM KapTouKachlH baHK jkanakel )koOackIHaH ajlbII TACTaHIbI
xoHe baHK mbIFapraH TesneM kaproukachlH bankke Oepinren KmmenrTin Hemece bankTiH sxoHe KiMeHTTIH jKyMBbIC
OepymIiciHIH IIApPTTHIK KaThIHAcTapblHa coiikec bankke Oepinren KimenrtriH »xaHa JKympic OepymriciHiH
xabapramanapsl XxabapiiaMacsl HETI3IHAE e3re >Kallakpl »K0OAachlHAa ayAapFaH >Karmaiyapipl KoclaraHa, 0a3aiblk
(crangapTThI) TapuQTEpre CONKEC KbI3MET KOPCETYTe aybICThIPaIbI.

62.baHKk  KapTOYKaNBIK  OIEpauusulapAblH, OaHK  KOMHCCHUSCBIHBIH ~ COMajiapblH, IIOTKa  KaTe
ecenrereH/0aHKOMATThI TaljaiaHa OTBIPBIN albIHFAaH COMaHbl KUIMEHT cypaTKaH jkoHe OaHKOMATTHIH OakKbLIay
YeriHae KepCceTireH comajaH (OHBIH IIIiHIE e3re BallloTaja) KOJDKETIMII KapakaT comachkl eceOiHEeH ecelTeH
HIBIFapaibl.

63. KimeHT 1m0TKa Kare ecentenreH He OaHKOMATTHI IaijajaHa OTBIPHIN KaTe alblHFaH aKianbl KiueHT
CYpaTKaH XoHe 0AHKOMATTHIH 0aKbUIAy YCTiHJC KOPCETIIreH COMaJaH ThIC, OHBIH INIIHAC 63r¢ BaltoTaaa (OChIHAaN
KaTe ecerke aiy/ary cebeOiHe KapaMacTaH), erep KIHCHT MIOTKa KaTe eCeNTereH/alFaH aKIIaHbl OaHK MIOTTaH
€CelTeH WIbIFapa aJIMalTBhIH Karjaina, bank OenrinereH Mmepsimzae KalWTapyFa MiHICTTEHEAl (LIIOTTA AKIIAHBIH
OonMaysl JkoHe T.0.).

5. TesreM KapTOUYKACKHIH KOFANTY / ypiaay. Tesem KapToUKachIH 3aHCHI3 MaliladaHy

64. KiumeHT TemeM KapTOYKACHIH JKOFANTYy/ypilay MyMKiHAIriH Oomgeipmayra, JICH xoHe TeieMm
KapTOYKAaChIHBIH Oacka Ja KYIUsl JepeKTeMeJIepiH Kapusi eTyre/KYNHsChI3IaHAbIpYyFa Kol OepMmeyre, COHAai-aK
TeJIeM KapTOYKachIH YIIIHII TyIFajapra OepMeyre MiHASTTi.

65. Erep KnueHT TeneM KapTOUKACHIHBIH JKOFAIIFaHbIH, YPJIAHFAHBIH aHBIKTAaca JKOHE/HEMEece OFaH 3aHCHI3
nananaHeUIFaHbl Oeria 6ojica, o GaHKKE JKYTiHY KOJIBIMEH HeMece MOOWIIbAI KOChiMINa/BeO-0aHKUHT apKbLIbI
TeJIeM KapTOYKAChIH OKUIayiayFa MiHAeTTi. KIMeHTTIH aybl3lia ajblHFaH TOJeM KapTOYKAChIH OKIIayyay Typajibl
TanaObl KIMEHTTIH KOJBIMEH pAcTaJIfaH Kara3 TaCHIFBIIITA aJBIHFAH jka30bamra TamaOblHa Oanamaisl OOJIBIT
ecenreneni. KnueHTke KockMIa TeneM KapToukachiH CTOI-TIapakKa €Hri3y YChIHBITYBl MYMKiH. by perte Kinent
XTX rtapudrepine coiikec Termem KapTodykachlH CTON-TIapakka CHTi3y OOWBIHINA OaHKTIH HIBIFBICTAPBIH OTEHII.
Knuent Tenem xaproukachiH CTON-apakka eHriyieH 0ac TapTKaH Ke3Jie, COH/ai-aK TejieM KapToukachlHbH CTorr-
nmapakra 00y Mep3iMi 6TKEHHEH KeHiH TeJeM KapTOYKachiH (OHBIH JepeKTeMeNlepiH) MaijanaHa OTBIPEII JKacalFaH
oneparmsutap yiiH KimeHnt »kayantel Oonansl. By perre TeieM KapTOUKachlH OKHIAyjay Typaibl Tamanm OaHK
KIIMEHTTIH TeJeM KapTOYKaCHIH OKIIAayJay Typajbl TadaObIH ajiFaH Ke3/leH Oactam 2 (eKi) caFaT ©TKeH COH KYIIIiHe
eHell, TeJeM KapTOYKachIHBIH HeMipiH Crom-mapakka eHrizy Typaisl Taman X 1)K OenrinereH yakpIT meHOepiHe
ColKec KYIIliHe eHEe .

66. BypbiH JxoFanFaH/ypiaHFaH HeMece KYKBIKKA ChIMBIMCHI3 MMaiIajaHbLUIFAaH TOJEM KapTOYKAChI
TaOBLIFaH araalaa, Kinvent Oyt Typansl bankke gepey Ke3 KenreH ToCiIMEeH Xxabapiayra »oHe OHbI KbICKa Mep3iMie
OaHKKe KalTapyra MiHICTTI.

67. Tenem KapTOUYKaChIHBIH XOFaIYbl, YpJIaHybl HEMECE TOJIEM KapTOUKAaChIH PYKcaT eTiJIMEreH pyKcar
eTiMereH maiinamany Typaidel OaHkke xaOapnamaraH okargaiga KimeHT TeneM  KapTOYKacCHIHBIH
JKOFaITybIHA/YpIlaHybIHa HEMECE TOJIEM KapTOUYKachlH pYKcaT eTUIMEreH pyKcaT eTijIMereH naiiaaianyra OaiianbICThI
TOyeKeJAep/li KOTepesIi.

6. KiiMeHTTiH KYKbIKTapbl MeH MiHeTTepi
68. Kanent KyKbLIbI:
1) Tenem kaptoukacsiH KP 3aHHaMachIHa yKoHE MapT TalanTapblHa COMKEC MailaJanyFa;
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2) moT OOMBIHINA Y31HIII KeIIipMeTep anyFa;

3) Temem KapTOUYKachlH OKIIAyjay »JKoHE/HeMece TeleM KapTOYKAachlH TMaijamaHy OOWBIHIIA
HICKTEYJICPA1/TMMUTTEP/Il JIBIIN TacTay/e3repTy/ KallblHa KeNTipy Typaibl OaHKKE JKYTIHyre KYKbLIbI;

4) TesieM KapTOYKaChIH/A KOPCETUIreH KOJIaHbLTy Mep3iMi asKTaranra Jeiin KyHTizoenik 1 (6ip) ait OypsIH,
COH/Iali-aK TeJieM KapTOYKachl JKOFaJFaH/ypllaHFaH/KYKbIKKa CHIHBIMCHI3 IMaiilalaHbUIFaH Karjaina aepey TelieM
KapTOYKAChIH KalTa IbIFapy Typasibl OaHKKE JKYTiHyTe;

5) "¥3akmep3imai TarceipMa’ KpI3METiHE KOCBUIY Typajbl ©TIHIII HerisiHge baHkke TeneM KapTOuKachHA
KBI3MET KOpPCETy YIIIH allbUIFaH MIOTTaH ©3iHIH Ke3 KEJITeH OAHKTIK IIOTHIHA/VIIIHIN TYJFaHbIH OaHKTIK IIOTHIHA
aKIa aynapysl TalChIpyFa;

6) anmpIHATBHIH KbI3METTep OOMBIHIIA Mayipl >Kargaiiap TyBIHAAFraH Ke3ne OaHKKe KyriHyre jxoHe KP
3aHHaMachIH/a OeNrieHTeH Mep3iMIepae JKayall aryra.

69. Kiaunenr minaerreneni:

1) KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapblHa jkoHe BaHKTIH iMmKi KyXaTTapblHa colikec BaHKKe HAKTHI KOHE aHBIK
aKIaparThl, COHAAN-aK IIOT ally, TeJIeM KapTOUKACHIH MIBIFapy YIIiH KaKETTI KyKaTTaps! Oepyre;

2) wapT OoibIHIIA €3 MiHIETTeMeJepiH THiciHIIe opbiHAayra jxoHe KP 3aHHamackiHa xoHe XTK
KaruJaiapblHa KalIIbl KEeJIETiH Ooneparysuiap bl jkacay YIIiH TeJleM KapTOUKachlH Nalaananoayra;

3) mwoT OoWBIHIIA ONepalys JKacalFaH KYHI KOJJIaHBICTAFbl TapuTepre colikec 0aHK KbI3METTEPIHE aKbI
TeJeyre;

4) TemeM KapTOYKACHIHBIH CaKTalyblH KamTamachid eryre, JICH MeH TeneM KapToukachHBIH Oacka Ja
JepeKTeMeNepiH KyNus ycTayra, TeJieM KapTOUKachlH YINIHIII TyJIFanapra 6epMeyre;

5) mIOTTaH aKIIaHBI KaTe aFaH HEMEce KaTe €CEIKe aJFaH Ke3/1e HeMece pyKcaT eTIIMETeH PYKCaT eTIIMETeH
omepanus KacajraH Ke3Zle, coHmaif-ak TeimeMm kKaproukacklH KKK, OMO Hemece OaHKOMATTaH allblll KOWFaH
JKargaiiaa OaHKTI Jepey xabapaap eryre;

6) TermeM KapTOYKACBIHBIH KOJIIAHBUTY MEP3IMiHIH Tyl calapblHaH OHbI MalJajaHy TOKTAaTBUIFaH Ke37e
JKOHEe/HeMece ImapT Oy3blIFaH Ke3zie Oyl Typansl bankke xabapiayra jKoHE TeJleM KapTOUKachlH OaHKKe KaHTapyFa;

7) TeneM KapTOYKachbIH JXOHE/HEMece OHBIH JepeKTeMesepiH YIIIHIN TyJIFanap/blH 3aHChI3 NalaaiaHy
TOyEKeJiH KeTepyre;

8) 1oTTaH aKIIaHbIH KyMcalyblH OaKplIayra, OBepaApadTThIH Naiina 00IybIHA KO OepMeyre;

9) ockl GexniMHIH S-Kimn OejiMiHe ColiKec TellieM KapTOYKachl JKOFaJiFaH/ypiiaHFaH/3aHCHI3 IaijaaHblIFaH
xarnaiina bankTi xabapnap eryre;

10) OankTeH TuicTi xabapnama ajFaH Ke3Je TOJIEM KapTOYKAcChlH MaiijianaHy/Abl TOKTaTyra jkoHe baHKTiH
xabapiaMacelH aliFaH KyYHHEH Oactam 5 (Oec) )KYMBIC KYHI imIiHme moT OOHBIHIIA OEpemieKkTi eTeyre, COHmai-aK
IIAPTCHI3 TOPTINIICH KIMCHTTIH MAapT OOWBIHIITA MiHIETTEMeNep Ii OY3ybIHA OalIaHBICTEI HEMECE TOJIEM KapTOUKACHIH
oKmaysnayra, oHbl CTon-rapakka eHrizyre OailaHbICTBI OaHK IMIEKKEH MIBIFBICTAP MEH COT IIBIFBIHAAPHIH TOJIBIK
coMajia eTeyre )KaHe TeJIeM KapTouKachiH baHkke KalTapyFra;

11) Tenem KyXaTbl OpBIHIAJIFAHHAH KEHIH OCBIHIANH OPBIHAYABIH JAYPBICTHIFBIH AHKBIH/IAyFa JKOHE O KaTe
OpBIHIATIFaH XaFIalia, KaTe TOJIEMHIH OpPBIHIAFaHbl aHBIKTAFaHHAH KeliH 3 (YII) oneparusuIbK KYH imiHme, 6ipak
KaTe HYCKay/bl HeMece PYKcaT eTUIMEreH PyKcaT eTiJIMEreH TeJIeMli aHe (HeMece) aKiia ayAapbIMbIH OpbIHIaFaH
KyHHeH Oactamn 3 (yII) >KbUIZaH KeUIKTipMeH aHbIKTaJlFaH Kate Typaibl bankke xabapnayra. Kare tenem Typaisl
xabapliamajia KJIMEHT TeJIeM KY)KaThIHBIH JIEPEKTEMENEPiH JKOHE OJ1 aHbIKTaFaH KaTe JiepeKTeMelepi KopceTei;

12) OankomarTaH KaTe ajbiHFaH, KIIMEHT cypaTkaH >xoHe OaHKOMATTHIH Oakpllay YeriHlIe KepCeTiireH
coMajapjiaH apThIK, COHai-aK baHk OenriiereH TOpTIMIeH moTKa Kare ecenrtenred (KiueHT TamkaH ke3zue) coma
TaOBUTFaH Ke3/ieH Oactan 24 (KUBIpMa TOPT) CaFar ilIiH/e aKIIaHbl KAaWTapyFa;

13) Koca anranza jkoHe TeK OyJIapMeH LIEKTeIMei,iepOec AepeKTep, TYPaKThl TipKeIreH »KOHE HAKThI
TYpaThlH MEKEHXXai, OaiaHbIc TesleOHIaphl, COHNali-aK mapT OOWBIHIIA MiHAETTEMENEPAIH OPbIHIATYbIHA 3Cep
€Tyl MYMKIiH aKmapaT e3repreH KyHHeH Oactam 7 (KeTi) KYHTI30enik KyHHIH imiHae baHkke oCBl TapmakTa
KOPCETUITeH MANIMETTePAiH o3repy (paKTiCiH pacTalThIH KaKeTTi KYXKaTrTapIsl Koca Oepe OTHIphIN baHkke THicTi
OTIHIII Xi0epy JKOJIBIMEH OCHI ©3repicTep Typaisl bankke xabapnayra;

14) Gankreri o3iHiH moteiHaH 1 000 000 (6ip MWINHOH) TEHTeIEeH acTaM coMara KOJMa-KOoJ aKila aiyra
apHAJIFaH OTiHIM/II 0JTap/Ibl alTy IBIH JKOCIIapIaHFaH KYHiHe JeHiH Oip )KyMBIC KyHiIHEH KelrikTipMmeil baHkke yChIHY b1
KaMTaMachl3 eTyre;

15) KnuenTTiH oTiHimi HerisiHae 6aHK KbI3MET KepceTy OOHBIHINA KaHIail ga Oip meKTeynepai/TuMUTTepIi
aJbIll TACTaraH HEMece O3rePTKeH TeJeM KapTOYKAChIH NaljanaHyra OaiaHBICTBl TybIHJAFaH cajaapiap YIIiH
KayanTsl 00JIyFa;

16) Ocbl TapmakThiH 11) TapMakIIachlHia KOPCETUITEH cajlJap/blH TybIHIaYbIHBIH JQJIel peTiHge OaHKTeH
JlayJibl JKaFjainap *KeHiHAer aknapaTThl KaObuIaayFa.

7. BaHKTiH KYKBIKTapbl MeH MiHIeTTepi
70. BaHK KYKBLIbI:
1) e3 Kamaysl OOWBIHIIIA TeJleM KapTOUKAJaphlH IIBIFApy TOCUIIH alKpIHAAayFa (3JIEKTPOHIBIK TYpAe,
IIacTUKana *oHe T. 0.), KalTa IIbIFapy Ke3iHae OaHK O aifHanmbICKa IIbIFApaThlH IIapT OOMBIHIIA TeseM
KapToYKajapel VINIH KOJJAHATHIH/TIAlIaaHAaTBIH ~ epeKmenikTi (OHBIH imiHAE TYpiH, (YHKOHSIAPHIH,
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cUTIaTTaMaJlapblH, TU3alHBIH JKOHE T. 0.) KalTa IIbIFapyFa jkoHe KIUSHTKe Oepyre;

2) Ilaprra Ke3ZeNreH >Kariaiiapia IIOTTa OKImayiay KyHiHeH Oacram KyHTi30emik 30 (OTBI3) KYHHEH
acmaiiThIH Mep3iMre aBTOpH3alysiay COMachlHa aKIIaHbl OKIIaynayra (KOJDKETIMII KapakaT COMachblHaH aJIbIll
TacTayra);

3) KIMeHTTIH OaHKTeri Ke3 KeJireH OaHKTIK IIOTTapblHAH IIOT BaJIOTaChIHAH Oacka BallFOTaja, COHAAN-aK
KIHCHTTIH Oacka OaHKTepHeri Ke3 KereH OAHKTIK IIOTTAPhIHAH aKIIAHBI ANbIN KOWFAaH Ke3JIc COMaHbI OaHK ajIbIIl
KOWFaH KyHIi OenrijiereH BairoTa aiipipbactay Oarambl OolibIHIIA alibIpOacTayFa;

4) MrbiHazail xaraainapa TeaeM KapTOUKachlH OKIIAyIayFa;

a) KIMEHTTEH TeJIeM KapTOYKACHIHBIH >KOFAJFaHbl, YPJIaHFaHBl HEMECE PYKCAT ETUIMETCH PYKCAT €TLIMETeH
HaliJaTaHbBUIFaHbl TYPabl Xabapiiama ajFaH,

b) KimenT mapr OoifpIHIIa MiHAETTEMENEPiH OpBIHAAMAFaH/THICIHIIIE OPBIHIAMAFaH;

C) TelleM KapTOUKACHIHBIH JepeKTepiH jkapus eTyre KaTelcThl X 10K xabapiaMacsiH aFaH,;

d) Knmenr sxoHe/HeMece ©3re YIIiHIII TyJIFanap TapanblHaH TOJIeM KapTOYKAChIH MaiaanaHa OTHIPBIN PYKCAT
eTIJIMEreH omnepanysuap Typalsl pacTay/pl alFaH/a;

¢) baHk kapToYKaIbIK OnepauusiapAbl MOHUTOPHHITEY Ke3iH/e KYIIKTI/ pyKcar eTiIMereH pykcar eTijiMereH
orepanysIapsl aHbIKTaFaH Ke3Jle, MOH-)Kaliap aHbIKTalIFaHFa JeHiH;

f) TesleM KapTOYKACHIH MaiiianaHy epexesepi caKTajaMaraH JKaFjainapaa;

g) moTrta 6 (anThl) alijaH acTaM aKiiia KO3FaJbICHIHBIH 00IMAaYHI;

h) Bauktin Knuenrt tapansinan na, KirmeHTke KaTBICTBI Ja KYKBIKKA KaHIIBI OpEKeTTep jKacayaa Kymikrepi
OoJIFaH Jkarmanma.

5) mbiHanai xaraaitnapaa TesieM KapTOYKACHIH Kepi KAWTaphIl alnyFa!

a) Kimentrin mapt OoibIHIIA MiHAETTEMENEP Il OPbIHAAMAYbI;

b) miaprter Oy3y;

6) KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aIbIHFaH KipicTepAi 3aHAacTBIpyFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEppOPHU3MII
KapXXbUIAaHIBIPYFa Kapchl ic-KUMbBLT canachiHaarel KaszakcraH PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachblHIA Ke3ZEITeH
JKaFainap/a jkoHe TOPTIIIEeH TeJleM KapToukKachl OOWBIHILA jKacaJlaThIH/KacallFaH KapTOYKaJbIK ONepanusiiapbl
JKYPri3yai TOKTaTa TypyFa )koHe/HeMece oJlaH 0ac TapTyFa;

7) Knunenr xyprizeTin onepauusiiapabiH, oHbIH inriage Kazakcran PecryGnukachbiHbIH KbIIMBICTBIK XKOJIMEH
aJIBIHFaH KipicTepi 3aHJacThipyFa (KbUIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPU3MAL Kap KbIIaHABIPYFa KapChl iC-KUMBLI Typajibl
3aHHAMAChIHBIH TaJaNTapbl OOMBIHIIA 3aHHAMara COMKECTITiH TeKcepy MakcaTblHIa, COHIai-ak OaHKTIH ©31HiH
Kazakcran Pecny0OnkachiHBIH KOJIIaHBICTAFbI 3aHHAMACKIH CaKTayblH KaMTaMach3 ety yuriH Kimenrren Kazakcran
Pecny0nrkachIHBIH 3aHHAMAaChIH A KO3JIeNTeH KyKaTTap MEH MamiMeTTepAi YehIHybIH KasakcTan PecryOmikacsIHBIH
3aHHAMACHIHIA OCNTIICHTeH TOPTIMNIEH Tanan eryre. KIMeHTTIH KOChIMIIA KENICIMIH alMacTaH, KOPPECIIOHICHT-
GaHKTepre »XoHE e3re Kap)Kbl WHCTHUTYTTapblHA, COHBIH IIIiHAE TpaHCHIEKapanblK Oepynai Koca ajFaHjaa, IueT
MEMIICKETTEePIiH ayMarblHa, OHBIH imrHAe KiMeHTTiH HycKaybl OOWBIHINA Omeparpsuiap JKYprisy MIeHOepiHme
akmapat Oepyre;

8) KunmeHTrneH ickepiiik KaTblHACTAp TOKTATBUIFAH KyHHEH Oactamn 5 (6ec) jKbLI iliHAe KIHEHTTIH I0CheCiH,
HIOT Typajbl MAJNIMETTep/i XKOHE OHBIMEH XaT aJMacy/bl, aklIaMeH jXoHe (HeMece) e3re MYJIKIIEH jKacajaThlH
orepanysuiap Typaibl Ky)XaTTap MEH MaJiMETTep/l Koca allFaH/ia, THICTI TeKcepy HOTHKeliepi OOWbIHINIA ajbIHFaH
Ky)KaTrTap MEeH MAJIIMETTep/Ii CaKTayFa;

9) ocel lllapTKa KOCBHUTY apKbUIbI IIETENIK JUIUIOMATHSIIBIK JKOHE KOHCYJIBIK J1aya3bIMJIbl TYJIFa OOJIBII
TaObLIATBIH KIIMEHT KJIMEHT JKOHE OHBIH omnepanusiapbl OoibiHIIa bank cyparkan sxone KXK/TKK GoiibrHimia
XaIlBIKapallbIK CTaHAAPTTapIbl BaHKTiIH OpBIHIAYHI YIIIH KaXeTTi (OHBIH immiHIe, Oipak KIMEHTTIH OIepalusiiapbl
GoifbIHIIA aKITaHBIH MIBIFY K31, MAKCATThI MTali1alaHbUTy bl OOMBIHIIIA IEKTEIMEH) OapIIbIK aKmapaT NeH Ky>KaTTapbl
Oepyre Kericei )KoHE epIKTi TYpAe e3iHe MiHaeTTeMe anaisl. by perte KimeHT OChI akmapaTThl )KoHE KYKaTTap bl
0aHKKe YCBIHY KIIMCHTTIH epiKTi Kajaybsl OOJBIN TaOBUIATHIHBIH jkoHE 1961 xputFbl 18 coyipaeri JUTUTOMATHSITBIK
KaTbIHACTAp Typaibl BeHa KOHBEHUMACHIHBIH epexernepid Oy3y OobIn TaObUIMaWTHIHBIH MOWBIHIAM B!, COHAM -aK
OanktiH KOK/TKK OoffbIHIIA XanmbIKapalblK CTaHAAPTTapOsl OPBIHAAYHl YIIH KakeTTi KIMeHT ImeH OHBIH
orepalusuiapbl OOMBIHIIA OCBI aKNapaTThl XOHE KYKaTTapibl OH JKaKKa CYpaThIll alyblH, COHMAi-aK CypaThbUIbII
OTBIpFaH KyXKaTTapAbl YCBIHOAraH JKarjaiiia omepanusHBl XKYprizyleH Oac TapTyra >koHe/HeMece OipiKaKThI
TopTinmen KineHTneH ickepiik KaTbIHACTapAbl TOKTATYFa;

10) Kap>kbl MOHUTOPHHTIH JKY3€Te achIpaThiH koHe KBUIMBICTBIK >KOJIMEH aJbIHFaH KipicTep/i 3aHIacThIpyFa
(>KBUTBICTATYFa) YKOHE TEPPOPU3IMII Kap KbUIAHABIPYFa Kapchl iC-KMMBUT OOMBIHINA e3re Je mapanap KaObUIIalTeIH
yoKineTTi mMemiekeTTik opran KimeHTTi koHe/Hemece OeHehHIMApIBIK MEHINIK HECiH TEPPOPUCTIK KhI3METKE
KaTbICHl Oap agaMaaplslH TiziMiHe, Teppopu3mai )koHe IKCTPEMHU3MII KapKbUIaHbIpyMEH OaiIaHbICThl YHbIMIap
MeH TyJIFanapablH Tizoecine, Kazakcran PecniyOnmnkacsiHbiH KpUIMBICTBIK 5KOJIMEH alIbIHFaH KipicTep/i 3aHIacThIpyFa
(>kpUTBICTaTYyFa) ’KSHE TEPPOPU3M/II Kap KbIJIAHABIPYFa Kapchl iC-KMMBLT CaJIaChIH/IaFbl 3aHHAMAChIHA COMKeC JKammai
KBIPBIT-KOI0 KapybIH TapaTyAbl KapKbUIAHIBIpYMEH OaiaHbICTBI YHBIMIAp MEH TYJIFalapAblH Ti30eciHe KOCKaHBI
TypaJjbl aklapar HeTi3iHJe TpaH3aKIHsUIap XKYpri3yai TOKTaTa TypyFa;

11) erep omepaumsinpl xy3ere aceipyra Kaszakcran PecryOiiMKachlHBIH 3aHHAMAacChIH/A, OCHIHAAN MIET
MEMJICKETTEePiH 3aHHAMACHIHIA, XaJbIKApaJblK YibIMaapablH (oHbIH imiHae bipikken Ynrrap YHWBIMBIHBIH)
aKTUIepiH/e, XaIBIKApaIbIK CAaHKIUATIAPAa, IIeT MEMJIEKETTEPAiH COTTaphl MEH 0acKa /1a Ky3bIpeTTi OpraHIapbIHBIH
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mIemiMaepine OCNTIIEHTeH MEeKTeyIePMEH THIMBIM CaJIbIHFaH 0oJica HEMece erep oreparisra KaThICYIIbl/ Taiina
Iyl IIET MEMJICKETTEpP/iH XalbIKapajblK CAaHKIUIAphl HEMECE CAaHKIWAIApbl KONJAHBLIFAH aJaMIapAblH
Ti30eciHe eHri3iireH Tyira 6oisica, KiMeHTTiH onepanusiapblH TOKTaTa TYPYFa, COHIaii-aK onepanusHbl xKacayaaH
0ac TapTyra KYKbUIBI;

12) KnuenrneH ickepiik KaTbiHacTapasl KineHTKe aiapiH ana xabapnamail oHe IapTThl OFaH JKeKeJereH
HeMece OapIIbIK KOChIMILIaap OelliriHae opblHAayJaH 0ipKaKThl COTTAH THIC TOPTIMIEH 0ac TapTyFa, KIMEHT YChIHFaH
MOJIIMETTEp/IiH aHBIKTBIFBIH TEKCEPY MYMKIH OosiMaraH He KineHT KIMeHT (OHBIH OKiJIi) Typalibl IepeKTepAl jKaHapTy
YIIIH KXEeTTi MaliMeTTep MeH aknapatTbl oepmereH, Kiment Kazakcran PecrnyOnnkachIiHBIH 3aHHAMAachlH Oy3FaH,
KIIMCHT 63 MIHISTTEMENIepiH OpbIHAaMaraH Xaraiaa, MOTTH (- Tapasl) JKYPri3y/i ’KoHE OFaH KBI3MET KepceTyi
TOKTaTa OTBIPHIIN, IIOTTH ’ka0yFa;, OAHKTIK IIOTTHIH OONybIHA, IIOT OOMBIHIIA Tepic OaTaHCTHIH KaJBIITACYyBIHA,
KnueHTTI KBUIMBICTBIK KyJallayFa HEMECE OHBI KbUIMBICTBIK JKAYaNTBUIBIKKA TapTyFa, €rep KIMEHTKE KaThICTHI
mreTenaik/ xXamslKapanblk/ yiuTTeIK yisimmap canraH, FATF, OFAC, BYY-uel Kkoca anranpaa, Oipak oOJapMeH
IIeKTeIMENTIH KaHgail na Oip CaHKumsutap HeMmece mekTeynep Ooica, Erep OaHKTe KIMEHTTIH TEPPOPHUCTIK ic-
OpeKeTKe KoHe/HeMece KipicTepai 3aHmacThpy (KBUIBICTATy) KOHIHIETi KbI3METKE KaTBICATHIHIBIFB (KoHE baHk
O3IHIH KYMIKTEePiH HETi3NeMeyi JKOHE [oNIeNeMeyl THIC), erep KIUCHTTIH, KBUIMBICTHIK >KOJMCH aJIbIHFaH
JKOHEe/HeMece KIIMEHTTI KbUIMBICTHIK KyJajlayFa skoHe/HeMece baHkTiH mikipi OoifbiHIIa baHK yIIiH Ke3 KeJreH Tepic
casyiapbl 00JIybl MYMKIH €3¢ Jie IapTTapIblH OacTallyblHa SKEI COFaThIH HEMECe 9KeIll COFybl MyMKIH KaHai aa Oip
e3re KbI3METTI JKy3ere aceipamel. Ochl OKuFajgap OacTaifaH Ke3[e KIMEHTTIH OaHK alIbIHIAAFbl OapJIbIK
MiHJETTEMENepi Jepey OpbIHIanyFa xataabl. byn perre baHK KIMEHTTIH HYCKayJiapblH OPBIHAAYIbl KEIIiKTIpy
HeMece TOKTaTa TYPY AapKbUIBl KENTIpUIreH 3ananmap YIOiH eIIKaH#ail >kayarmKepuIumk keTepmeiimi. bank
MYMKiHIiTiHIIe KiTneHTKe mapTTad OckIHAal 0ac TapTy JKoHE IOTTHI (IIIOTTAap bl )kaly Typaisl XabapiaMa xidepyre
KYKBUIBI, OipaK MiHIETTI eMec;

13) Me1na xargainapaa Kinrentke KbI3MeT KepceTyIeH 0ac TapTyra:

e  KIHMCHTTIH XoHe/Hemece OeHepMIHMAPIBIK MCHIIK HECiHIH NepeKTepi aKIOIaHBl KBUIBICTATyFa >KOHE
TEPPOPU3MII Kap KbUIAaHABIpYFa KATBICHI Oap TYIFalIapAblH Ti30eciHIe KOpPCETUITeH TYIJIFaJapAblH JepeKTepiMeH
coiikec KeJei, erep ojap ajasiKTapAblH HeMece JKajlFaH KoCcimKepIep IiH Ti3iMiHae 60Jca;

° KJIHCHTTIH PE3UICHTTIK eJli BaHKIeH bIHTHIMAKTAaCTHIKKA JK0JI OepMEHTIH/KaFbIMChI3 eTeTiH CaHKIHsIIap
HeMece e3re Jie IIEeKTeyJIep CHI131JIreH HeMece aKIIaHbl )KbUIBICTATYFa KoHEe TEPPOPHU3MIL Kap KbLIaHABIPYFa KapChl
IC-KMMBLI casicaThbl THICTI TYp/ie iCKe achIpbUIMaraH eJAep/IiH Ti30eciMeH calikec Kenei;

e  KumeHT Heri3ci3 cebenrep OOMBIHIIA OHBI COHKECTCHIIPYre HEMECE OJI JKYPIi3eTiH omepalusiiapra
KaTBICTBl aKMapaTThl YCHIHOAWabl, OHBIH Oomybl KaszakcraHn PecnyOnukacel 3aHHAMachIHBIH —TallalTapbliHa,
XaITBIKapaJIbIK TaNanTapra, OaHKTIH iIIKi HOPMAaTHUBTIK KYKaTTapbIHA COMKec MiHACTTI;

14) maprTa Ke3meNreH TOPTIIIEH IIapTKa/TejleM KapTOYKACchIH MaiianaHy KarujaanapblHa/ Tapudrepre
e3repicTep kaHe/ HeMece TONBIKTHIPYJIap eHri3yre 6acTaMalbUIbIK XKacayFa KYKbUIBI;

15) Hlaprrel Oy3ran ke3ne Knuent Teseren XXpuiablK KbI3MET KOpPCETy JKoHE/HEMeEce TeJIeM KapTOYKachblHA
KBI3MET KOPCETKEHI YIIIiH ©3Te JIe KOMHCCHSIAp COMAChIH KalTapMayFa MiHIETTi;

16) KpI3MeT KepceTy canachlH 0aKbUIAy bl XKY3€re achlpy YIIiH KJIMEHTIICH 0J1 OaHKKe jkoHe/HeMece BaHKTiH
Call Center-ine xyrinres kesqe TenehOH apKbUIbI COMIECYIIH Ka30achlH KYpPri3yre, COHIal-aK OCBIHIAN JKYTiHY
(hakTiciH pacTay VIIiH jxa30aHbl MaiifanaHyra, coHmai-ak KimeHTKe KOHbIpay IIajaFaH Ke3ae Teiae(oH apKbUIbI
celulecy/1iH *a30achlH KYpri3yre, ToJeM KapTouKachl OOMBIHIIA OIepalMsuIapbl pacTay *aHe ceilyiecy xa30achlH
ochl (haKTiHI pacTay peTiHIe OfaH dpi MaiJanaHy YIliH;

17) KIMeHT YChIHFaH aKNapaTThl TeKcepyre MiHneTTi. KIMeHTTeH KaXeTTi akmnapaT MeH Ky)KaTTaplibl, OHbIH
immiage OaHKTiH KBIIMBICTBIK KOJMEH allbIHFaH KipiCTepAl 3aHIACTBIpyFa JKOHE TEPPOPU3MII KapKbUIaHIBIPYFa
Kapchl ic-KMMBUI canachlHAarsl KP 3aHHaMachIHBIH TaJlalTapblH OPBIHAAYHI YINiH baHk KepceTkeH Mep3iMae cypary
JKOHE aiy, Oyt perte KimeHT ocblHAal akmapaT MeH Ky>KaTTapAbIH AYPBICTHIFbIHA XKayan Oepesi;

18) lIapTKa >xoHe baHKTIH iMIKi KyKaTTapblHa COHKEC pYKCAT €TUIMEreH Olepanusuiapabl (omepanusiapabH
Typiiepi OoiibIHIIA na, KbI3MET KepceTy aiMarbl OoWbIHIIA na) OongslpMay MakcaThIHIA KapTOUYKaJbIK
orepanusuIapabl KYpPri3yre JUMUTTED MeEH MIeKTeyJepli Oip)KaKThl TOpTINIEH Oenriieyre/e3repTyre/KaiibiHa
KenTipyre;

19) xAMEHTTIH KOCBIMIIA KENiCIMiH aiMai, Tajam eTy KYKBIFBIHBIH JXKapaMIbUIBIFBIH PAacTalThIH OapibIK
KaXeTTI KyKaTTap MeH axnapartel baHkTiH Oepe OTBIpHIN, KIMEHTTIH IIapT OOWbBIHIIA MiHIETTEMeNepiH
OpBIHIAMaybIHA/THICIHIIIE OpBIHAAMAaYybIHA OailIaHBICTHI ©31HIH TaJall eTy KYKBIKTaphlH, MIapT OoibIHIIa Oepemerin
YIIiHIN TynFanapra Oepyre, YIIiHINI TyJFajapra mapT OOWBIHIIA OBepApadTTHl OHIIPIN alyasl TAICBIPYFa YKOHE
onapra baHKTIH TarnceIpMachIH OpBIHJIAY YIIIH KXKETTI aknapar IeH Ky)KaTTaMaHbl Oepyre MiHIETTi;

20) MeHanaii okargaimappa Illot/Temem kapToukackl OOMBIHIIA aKIia €CENKe ajy/aKlIaHbl —ajy
oTepanysIIapbIH XKyprizoey:

a) onap KP 3aHHamackIHa KalIIbl KeJice;

b) LLIbIFpIC KapTOYKANBIK ONEPAIsi COMAChl IIOTTAFbI aKIlla KaJlJIbIFbIHAH aChII KETCE;

) 6aHK HeMece KIIMEHT KapTOUKAIBIK OTIepaIusIap bl )KYprizyre JMMUTTEP MEH LIEKTeyJIep Oenrinece;

d) TexeM kapTOUKAcChl OKIIAyJIaHFaH/aJIbIHFaH, HE OHBIH KOJIIAHBLTY Mep3iMi 6TKeH 0oca,

€) TeJeMmJep MEH akila aynapbIMIapblH JXKy3ere achlpy VIIiH AYPBIC €MeC/’KETKIIIKCI3 AepeKkTeMenep
KOPCETIITeH;
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f) KapTOUKaIBIK OTIEpanusIFa PyKcaT eTiJIMereH;

21) maysel )aFgail TybIHIAFaH JKaFJaia TelieM KapTOYKachIH OJI MICHIITeHTe AeHiH OKIIayay;

22) TeneM KapTOYKACBIHBIH KOJJAHBLTY MEp3iMi asKTaJFaH, TeJeM KapTOYKAChIH KaiTa MIBIFapy Typajlbl
TaJllanTap OpbIHAAIMaraH jkarlaiaa, oBepAapadT jkoHe/HeMece KIMEHTTIH OaHK ajibIHAarbl Oacka ga Oepemieri
OosimaraH >xarnaina, connaii-ak Kasaxkcran PecriyOnmikachIHBIH 3aHHaMachIHa caiikec e3re Jie xarnainapaa LapTrer
Oy3yra, TesieM KapTOYKACBIH aJIbIIT KOIOFa YKOHE IIOTTHI XKa0yFa KYKbLIbI;

23) MbiHanapasl MOTTAH aNbIl KOKOABI XKYPri3y (KeTKimikci3 GonraH ke3me-KIueHTTiH Ke3 KelreH OaHKTIiK
HIOTTapbIHAH):

a) KaprouxanbIk onepanusiiap cOMachlH;

b) TapudTepre coiikec ecenTenreH KOMUCCUSIIAP/IEI;

c¢) Kmment cypatkaH »xoHe OaHKOMATTHIH OakpUIay YeETiHIE KOPCETUITeH coMalaH THIC MIOTKA KaTe
ecernrenren/0aHKOMATTHI ITaiiajlaHa OTHIPHII aJIBIHFAaH aKIIaHbI (OHBIH IIIHAE ©3T¢ BaIIOTA1a);

d) ot GofipiHITa OEepemIeKTi;

€) TereM KapTOYKACHIH/OHBIH IepeKTeMelepiH 3aHCHI3 Maiaananyabl OoNFbI30ay KeHiHAe OaHK KYpTi3reH
HIBIFBICTAPIB;

f) XTXK xnueHtTepai Konay KbI3METi KIIMCHTKE YChIHFaH KbI3METTEP/IiH KYHbBIH;

g) KIMCHTTIH KaTeNiKTepiHe OaiIaHbICThl OaHK HAKTHI IICKKEH IIBIFBICTAP COMACHIH;

h) xineHTTIH OaHK anibIHIAFel OepelleriHiy e3re Je TypJepiH, oHbIH iminae LoungeKey Garmapiamach
OolibIHIIa OM3HEC-3aNmapra/IayHK 3aingapra 0apy kKeismertepi skoHe XTXK e3re e akbulbl KbI3METTEpl YIIiH
OeperexTi;

24) colikecTeHAIpy MaKcaTBIHIA KIHEHTTIH (oTOoOCHHECiH, KIMCHTTIH OMOMETPHSUIBIK AEPEKTepiH, jKeke
6achIH KyollaHBIPATHIH KY’KaTTHI )KoHE 0acKa Jja COMKEeCTEHAIPETIH Ky KaTTap bl ai1anaHy;

25) Kimentti SMS-xabapnamara xoHe baHk ychIHATBIH 0acka fa xabapiay Tacuiaepine Kocy skone Kinenrke
Banknen ke3nenreH Oaiinanbic apHaIapsl apKbLIbl )KapHAMAIIBIK KHE/HEMECe aKMapaTThIK xabapinamanapabl (OHBIH
imiage KimmeHTke KpI3MeT KopceTy camachklH apTTHIPY VINiH KapTOYKaJbIK orepanusiap OoibIHIIa) xKidepyre (OHBIH
immuge SMS-xabapnamanap, Push-xabapnamanap Ttypinnge). Kaproukanblk omepanusuiap OodibiHima SMS-
xabapiamanap/Push-xabapnamanap yurid tesem KiueHtred tapudytepre coiikec aablHAIbI;

26) KIMEHTTI OHBIH KEJICIMIMEH >KapHaMallbIK >KOHE/HEeMece aKIapaTThIK CUIIATTarbl YTHIC OHBIHIApBIH,
aKIUsIapabl OTKI3Yy VINIH TapTyra KykbUibl. byn perre Kiument bankke Oykapalsiblk akmapar KypanapblHJa,
JKapHaMaJIbIK, aK[apaTThlK MaTephaiapAa TeriH, aTblH, 9KECiHiH aThlH (0y1 OOJFaH Ke3/e), YThIC HeMece KYJae
MOJIIIEePiH, COMAChIH KOPCETE OTBIPHII, OJ1 TYpalbl aKIapaTThl )KapusilayFa, COH/aii-ak 0aHKTIH )KapHaMaJIbIK KoHE
aKmapaTTHIK KPI3METIHE TiKellel HeMece )kaHaMma OaiiIaHBICTHI ©3T¢ e ic-Iapaiapabl KYpri3yre Keicim oepeni;

27) GaHK CHIHaKBICHIH (KOMHCCHACHIH)IIOTKA ayAapy YIIH aynapbUlFaH akIIaJaH ycTanm Kaiy (erep oi
TapudTepre coiikec anbIHyFa KaTaThH 0o0Jica);

28) anasKTHIK OIEpAlMATIapAbIH ANIbIH ally MaKCaThIHAA TOYJIKTIH Ke3 KeJreH YakKbIThlHAa OaHK
JIEpeKKOPhIHIA KepceTinreH TenedoH Hemipiepi OoiibiHma KiMeHTKe KOHpIpay IIAyIbl XKy3ere achlpyFa, OfaH
Kiment mapr xacacyra o3 kemiciMid Oeperi.

29) KnmnenTke anjpiH ana eckeprycis, erep Kmuent IapTTeiH TamantapbiH Oy3raH/cakTamMaraH jKarmaina,
conyaiti-ak baHKTiH Kanayel OOMbIHIIA e3re Je Karnailnapaa ayaapbIMIap/XaJlblKapajiblK ayAapbMIap CEpBUCIH
naiagany/pl TOKTaTa Typy;

30) XTXK TamantapsiHa COWKEC XaJbIKAPAIBIK ayJapbIMIapiabl XKy3ere achlpy Ke3iHae KIHEHTTEH KOCBHIMIIA
akmapar cypaty.71. KinumeHT ocelHmail KYKbIK Ke3qenreH, baHKIeH jkacainFaH Ke3 KelIreH MapTThIH HeTi3iHzae,
OHBIH imriHae bank moT OoibIHIIA TY3€TY XKOoJIJaMaapblH Xacay yiniH KaxeT 6osraH ke3zne (LLloTka kate ecenrenrex
aKIIa, KOMUCCHSIIBIK CHIHaKBI COMAcCHI JkoHe T.0.) skoHe BBXK OoifprHma Gepenrek Gonran sxarnaiina (ssrau BBXK-na
MUHYCTHIK (Tepic) Oarxanc OonraH ke3ne) KimentriH kemicimincis bankke KinuentTiy moTeiHan bankke Trecini ke3
KeJIreH COMaHbI c0eTTeyre/ecenTeH MbIFapy¥Fa MapTChI3 KeliciM (KYKBIK) 0epeni. by perre bank 6epemrexri bankke
ecenke >katkp3y peringe Llorran amemm Koitran Oapnblk comanap KP 3aHHamachiHIa HeMmece THICTI IapTTa
KO3/IeJIIeH Ke3eKTUTIKIIEH OChIHAaM OepelIeKT eTeyre xKidepiiei.

71-1. Knment aymapsiMaap cepBuci bankke OypsiH OepinreH MoOunbai TenedoH HeMipi OOHBIHIIA XKy3ere
achIpbUIATBIHBIHA Kemicendi. KimeHT aymapbiM KbI3METiH Ke3 KeireH baHKTe IbFapbUuiFaH Oip FaHa TeJeM
KapTo4YKachIMeH MaiijaiaHa anaabl. AynapeiMjap cepBuci backa TesneM KapToukachlHa KOCBUIFAH JKariaiija,
ANIBIHFBI ayAapbIMIap CEPBUCI ©31HIH KOMAAHBUTYBIH TOKTATaAbI (QKbIPATHUIAB).

71-2. KnueHT akiia ayaapbIMbIH Jkibepy Hemece aily VIIIH aylapbiM Kbi3MeTiH benedurmap/Akuia
JKOHENTYIIHIH baHKi aymapblM KbI3METIH /e NaljanaHFaH jkarfaiija naljanaHa anaael. AyAapblM CEpBHCIHEH
QXBIpaTy, YsUIBl Tene(OH HOMIPiH aybICTBIPY JKOHE aylapblM CEpBUCIHE KalWTa KOCBUIYABI JKY3€re achlpy
ColKeCTeH/Ipy TocUIiMeH (CoMKecTeHAIpy TociliMeH pacrasraH) baHkke XiOeplireH KIMEHTTIH MamiMaeMmeci
HETI31H/Ie Y3ere achlpbUIa/Ibl.

72. Bank MiHaeTTi:

1) Kaszakcran PecrnyOnuKachIHBIH 3aHHaMacbhiHa coiikec Tapudrepne, ocbl Llaprra skoHe BaHKTiH imiki
Ky)KaTTapblH/la KO3/eIreH Tajanrtap/a TeJieM KapTOYKachlHA/IIOTKA KbI3MET KOPCETY/Ii KaMTaMachl3 eTyre;

2) oneparust KP 3aHHamMachiHa xoHe baHKTIH mapTTapbiHa CORKEC KeJIreH JKaFaiiia moT OOHBIHIIA KITUEHTTIH
HYCKayJIapbIH OPBIHAYFa, OHBIH iMIiHAE:
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a) aKk[IaHbI II0TKa KOJIMa-KOJI JKoHe / HeMece KOJIMa-KOJI eMeC HBICaH/a eCeIIKe allyFa;

b) kimmeHTTiH aifpipbacTay oneparsIapbiH jkacay Typajibl OKiMIEpiH OpBIHAAYFa;

3) KumeHtTiH cyparybl OOWBIHIIA cypay caiyibl anfaH KyHHeH Oacram 10 (OH) KyMbIC KYHI imnisHge
TapudTepre colikec KbI3MET aKbICHIH TOJIETeH Xar/aiia KIIMeHTKe KOChIMIIIA Y3iHai Kelipmenep Oepyre;

4) KiueHTTi ochiHzAa#l e3repicTep »KoHE/HEMece TOJBIKTHIPYIAp KOJJAHBICKA CHTI3UIreH KyHre meiiH
KYHTI30emik 15 (oH Oec) KYHHEH KeUIiKTipMel MHTEepHEeT-pecypcTa OpHalacTelpy apkbuisl llaprt TanmantapbiHbIH/
TeJIeM KapTOYKachIH Iaianany epexenepinis/ Tapudrepain e3repreHi Typaisl xabapaap eTyre;

5) Kimnenrrin akmacein KnuenTrig moteiHan KineHTTiH 0acka 6aHKTIK HIOThIHA ayqapyFa Hemece KineHTTeH
KeJII TYCKeH HycKay¥Fa colikec Kimmentke 6epyre;

6) KP 3anHamaceiMeH OenriieHreH Mep3imMe KIMSeHTTIH OTiHIMIHe )KayanThl KapacTeIPy KoHE NalbIHAAY;

7) YOKiNeTTi MEMJIEKETTIK OpraH HeMmece Jlaya3bIM/BI aJlaM IIOT OOWBIHINA IIBIFBIC ONEpaIHsIapbIH TOKTATa
TYpY TypaJIbl MICHIiM/Ii JkoHE (HemMece) oKiMIi, MYJIIKKe OHITIK Tyl yaKpITIIA MEKTeY TypaJbl aKTiHi Kepi KaiTaphI
aNFaHHaH KeiiH, coHmaii-ak KP KeuMbICTBIK-TIpomecTik Konekcinme, "KpIIMBICTBIK JKOJMMEH albIHFaH KipicTepii
3aHJACTHIpYFa (KBUIBICTATYFa) J)KOHE TePPOPHU3MIi KapKBUTAHABIPYFa KapChI iC-KUMBLT Typaisl” xoHe "OHaITy KoHEe
6anKkpoTTHIK Typanbsl" KP 3anmapeiiga alKeIHAAIFaH TOPTINIEH KIHUEHTTIH IIOTHl OOMBIHINA ONepalysuIap/abl KaliTa
Oactayra KyKbUIbl. KIIMEHTTIH HIOTBIHAAFBI aKiara CalblHFaH THIMBIM Caly KIMEHTTIH aKIIachlHA THIMBIM caiy
KYKBIFBI Oap agaMHbIH OypblH KaObUIJaraH akliara THIHBIM caly Typasibl akKTICiHIH KYIIIH KO0 Typajbl THICTI
»ka30ama xabapiiaMachlHBIH HETI3iH/AE HE IIOTTarbl aKliara OYpbIH CajbIHFaH THIMBIM Caly/Abl OpBIHIAY YIIiH
YCHIHBUIFAH WHKACCalbIK OKiMIi bBaHk oOpblHIaraHHaH KeWiH He "ATKapymbUIBIK IC JKYpri3y »oHE COT
OpBIHAAYIIBIIAPEIHBIH MapTeOeci Typansl" KasakcTan PecriyOimkachiHbIH 3aHBIHAA KO3/CITCH JKaFaaiiapia aubli
TacTajajpbl.;

8) YmmiHmIN TyJFamap, OHBIH IIIIHAE MEMJICKETTIK OpraHaap >XoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK OpraHmap.IbIH
Jaya3sIMIIbl TYJIFaIaphl )KoHE (HeMece) jKeKe COT OphIHayIIbUIAPBl YCHIHFAH TeJleM KykaTTtapeie KP 3aHHamackiHIa
OCTTIJICHIeH TOPTIMIICH )KOHE Mep3iMIepAe OPBIHAAYFa MiHICTTI;

9) KIMEHTTIH Tajanm eTyi OoMBIHIIA mOoT OOMBIHINIA Y3iHIi-KemripMe Oepy apKpUIbl KIIMEHTKE MOT OOMBIHIIA
JKYPri3UIreH onepanysiap Typajbl aknapaT Oepyre MiHAETTi;

10) Erep ecenke >kaTKbI3bUIATHIH aKIla COMACHI JKOpAEMaKbUIAPMEH JKOHE JJIEYMETTIK TOJIEMIEPMEH HeMece
ATMMEHTTEPMEH OailylaHBICTBI 0oJiMaca, apHaiibl OAHKTIK MIOTKA (MEMIICKETTIK OIO/KETTEH JXKoHe MEMIJICKETTIK
QJIEYMETTIK CaKTaHIBIPY KOPBIHAH TOJICHETIH JKOpJEMaKbLIAP/Ibl KIHE 9JICYMETTIK TOJIeMIep/ii ecerTeyre apHajFraH
HeMece KOMEJIeTKE TOoJMaraHiapibl oHe eHOeKKe »apaMChl3 KoMENeTKe TOJFaH Oananapabl KyTin-Oaryra
AIMMEHTTEP TeJieyre apHaJIFaH) akila ecenTey i Ko3JeUTIH TeleM KY)KaTbIH OpbIHIayAaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI;

11) Kasakcran PecnyOimkachlHBIH 3aHHAMAaChIHAA JKOHE LIAPTTa KO3IENreH JKarnainaplsl KOClaraHja,
KIMCHTTIH IIOTHl OOMBIHIIA OaHKTIK KYNHsAFa KeMiIIiK Oepyre, MIOTTHIH oHE 01 OOWBIHINA omepanusiiapapy Oap
Ooysl, Mieci, HOMIpi KoHE Kal-KYHi Typallbl, KIMCHTTIH KeNCIMIHCI3 OHIAFBI aKiia KaJIBIKTapbl MEH KO3FaJIbICHI
TypaJlbl MAITIMETTEPII Oepmeyre; ;

12) KimeHTTi TeJieM KapTOYKaChIHBIH KOJIJaHbUTYy Mep3iMiHiH asKTalybl Typajbl LIapTTa KO3IeIreH TOPTINIeH
OHBIH asKTaIy KYHiHE JeiiH KeMiHae KyHTi30emik 10 (oH) KyH OypbIH Xabapaap eTyre MiHICTTi.

10. TapanTapabIH kayanKepuIiIiri, xayankepuiyiikreH 6ocaTyabiH Herizaepi

73. TapanTapasiy opkaiicbichl exinmn Tapan angsiana Kazakcran PecrnyOnnkachiHBIH 3aHHAMAChIHA JKOHE
[lapTka coiikec mapT OOMBIHIIA ©31HE aIFaH MiHICTTEMENIep i Oy3FaHbl YIIIiH JKayanThl 00JIaIbl.

74. baHKTiH KiHOCiHEH OOJIMaraH KIMEHTTIH TalchblpMallapblH OpBIHIAMAaFaHbl XKoHE/HEMece THICIHIIe
OpBIHIAMaFaHbl YIIiH, OHBIH IlIiHIE, erep MyHIail opelHAay Oacka OaHKTEpHiH XoHe OaHK OIepanusuIapbIHBIH
JKEKEJIETeH TYPJICPIiH JKY3ere achIpaThIH YHBIMIAPIBIH KiHOCIHEH, COHJA-aK KIMEHTTIH TOlleM JepeKTeMeNepiHae
KiIOepisreH KaTelepiHiH HOTIKeCiHe KemiKTipince, baHk xayanTsl 00IMaiIbL.

75. BaHk KIMEHTTIH TexeM KY)KaTBIHBIH JepeKTeMelepi AYPHIC KOPCETUIMEreH, OHBIH ININHIE KaTe
OpBIHIANIFaH TOJIeM KYKAaTBIHBIH OPBIHIANYHl VIIiH, €rep OCBHIHIAH TejeM KyKaThlHAa KarteHi KimeHTt jkacaca,
JKayanTsl 0OJIMAaiIbL.

76. bank Kmmenrrin [aprra ke3menreH MiHACTTEpAl OpBIHAAMAybl >KOHE/HEMEce THICiHIIe
OpBIHIAMaybl HOTIDKECiHIe TybIHAaFraH KIMeHTKe KeNTipiireH 3amaj yIiH jkayanTsl 00JIMaiiib.
17. bank KP 3anHamackiHa colikec moT OOHBIHINA OmNepanusiaapAbl TOKTaTa TYpy >KOHE / Hemece

IIOTTaFBI aKIIara THIMBIM caly HOTIDKeciHne KimeHTke KenTipiiareH 3ajain yIniH; COHAal-aK YINiHII TYJIFaTapablH
OHBIH KeJICIMIHCI3 KIIMEHTTIH MIOTHIHAH aKIIaHBI aJIBI KOO (€CeNTeH MIBIFapy) HoTkeciHae KinenTke kenripinren
3aJ1aj1 YIIiH KayanTbl 00JIManIbI.

78. YuiiHmi TyIFanapAblH  HYcKaynapsl (MHKaccalblK ©KiMIepi, TejieM Tajanrtapsl) OoibIHIIA
MIOTTap/iaH aKUIaHbl AJBII KOIO YIIIH OCBIHZAAHM TalchlpMaiaplbl JKOHENTYIIIep (OHAIpiN alylibuiap) s>KayarTsl
Gouasbl.

79. Bank mor OoMbBIHINA KIMEHTTIH HYCKAylapblH OpPbIHIAMaraHbl, KIMEHTTIH TeJIeM KY)KaTbIH
OpBIH/IaMaFaHbl; TOJIEM Taja0bl OOWBIHIIA TeJIEMJIi )Ky3ere achlpy YIIIH OaHKTE aKila cOMAachl KETKUIIKTI OoyraH
Ke3Jle IIOTKa KOMBUIFaH TesleM TalaOblH TeJieMereHi YIIiH »kayanTsl Oonmaasl. bank Kinuentriy ka30ama Tama0sl
OofipIHIIa OFaH Mep3iMi eTKeH opOip KyH ymriH omeparus comacklHBIH 0,01% (Henm OyTiH xy3meH Oip maibI3)
MOJIIIepiHe TYPAKCHI3ABIK afbIOBIH KIMEHTTIH IIOTHIHA TYPAKCHI3ABIK albIOBIH €cenTey apKbLIbl Teneini, Oipak
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OpBIHIANIMaFaH onepanus coMackiHBIH 10% - pIHaH (OH HalbI3BIHAH) acTIaliabl.

80. [MaptTe! Oy3FaH Ke3xe OaHKTIH JKayarmKepuIiniri 0aHKTiH 3aHCHI3 dpeKeTTepiMeH/dpeKeTCi3AiriMeH
KinureHTKe KenTipiinreH HaKThl 3USIHHBIH (KY)KaTIeH pacTalfaH) MOJILEepiMEH MEeKTeNeal.

81. KnueHT TeneM KyKaTTapbIHJaFbl IepeKTeMeNep/i TYPhIC KopceTneyre OaillaHbICThl ToyeKell MeH
JKayarnKkepLIUIiKTI 631HE anajbl.

82. Knuent bankke Tanceipmanap OepyMeH OaillaHbICTBI, OHBIH ILIIHJE ONEPaNUsUIbIK KYH 6 TKEHHEH
KEHiH caJblK JOHE OMJKETKe TOeJCHETIH Oacka Ja MIHIETTI TeieMmIepii Teyicy OOWBIHINA TOyeKeld MEH
JKayarnkepLIUIiKTI 631He anajbl.

83. TapanTap eHcepiTMEeHTiH KYIl MOH-)KaiIaphl, YIIIHII TYJFaJapAbH KYKBIKKA KalIIbl ic-opeKeTTepi
TyBIHJIAFaH JKaF1aiia )koHe/HeMece YOKIUIeTTI MEMJICKETTIK OpraHgap mapT OOMbIHIIA MiHAETTEMEeIIepIi OPBIHIAY B
JKOHE/HeMece THICIHIIe OPBIHAAyIsl MYMKIH €TIICHTIH IIEKTey-THIMBIM Cally CHIATBIHIAFBl aKTUIepi/mapaaapabt
KaObUIIaraH, OargapiiaMaliblK KaMTaMachl3 eTYAiH ipKUTICTepi, AIEeKTp YHEPTHUACHIH OIIipy, OaiaHbIC JKeITIepiHiH
3aKBIMAAHYHI KOHE 0acka Ja MOH-)Kaimap TybIHIOAaraH jKarjaiifia mapTThl OpBIHIAMaraHbl )KoHE/HeMece THiCiHIIe
OpBIHIAMAaFaHBl ~VOIIH JKAayamKepIIUIKTeH OocaTbUIafbl, TapamTapOslH epKiHe TOoyelni emec JKoHe
Tapanrapasin/ Tapantapasiy Hlapt GofibIHIIa MiHAETTEMENEPAl OpBIHAAYbIHA TIKEIeH acep eTKeH TYJIFajap KaTbica
anaznel.  JKorapblma KepceTUIreH eHcepuIMec KYII — MOH-KaWiapbl  ONapiblH  OpeKeT €Ty  Ke3eHiHe
Tapanrapaein/ Tapantapasiy Lapt GolibiHIIa MiHIETTEMENEPIH OPBIHIAY MEP3IMAEPIH KeHiHTe merepei.

84. Kimenr sxorapbla KepceTiireH xaraaitnapaan 6acka bank xayarn OepMeHTIHAINIMEH Keiceai:

1) ywinmi tapantsi (en, 6acka 6ank, CCK, KABII) Tesiem kapToukachlHa KbI3MET KOPCETYACH Oac TapTysbl;

2) Temem KapTOYKachIH MaiifiayiaHa OTBHIPBII CATHII AJNBIHFAH Tayapiap MEH KepCETUICTIH KbI3METTEp.iH
caracel,

3) KireHT 60MaThIH eNIiH BAIIOTANBIK MEKTEYIIepi, TOIeM KapTOuKackl OOMBIHIIIA YIIIHIIN Tapamn OenrijgereH
(Tapudrepe kopceTiIMereH) KIIMSHTTIH MYIeIepiHe HYKCaH KeNTipyl MYMKiH JJUMATTED, MEKTeYIep MEH KOCHIMIIIA
ChlifakbLIap;

4) TeeM KapTOYKACHl Typalbl MaNiMeTTepaiH (OHBIH imiHme oHbIH nepekremernepi, JJCH, kox cesi) bankTig
KIHOCIHCI3 YIIIHIII TyJIFanapra 0enrisi 00Iybl HOTHXKECIH/IE TybIHaFaH Ke3 KelreH caiapiap;

5) XTX MeH KapTOUYKalbIK ONEpAlHMsSHBl JKYPri3y IYHKTI apachlHaa OaiaHBICTBIH GONMaybl, COHBIH
cajiapblHaH KapTOYKaJIBIK ONepalysHbI xKacayra cypay caiy bankke Tycneiini;

6) GaitmaHpIC apHANAPBI apPKBUTBI KITHEHTKE KiOepieTiH MOIiMETTepAiH KYMHSsIBLIBIFBIH OY3Y, OHBIH iIIiH/Ie
SMS, Push moTiHik Xabapiiama, 3IeKTPOH/IBIK MOIIITA JKOHE T. 0.;

7) CCK, KABII -HiH aBTOpIaHABIPY Typasibl OAHKTIH jKayaObIH ajMaysl;

8) KIMEeHTTiH >)KOFaJIFaH HEMECe YpJIaHFaH TeJIEeM KapTOUKaChlH YaKThUIb OyFaTTaMaybIHBIH, COHal-aK II0TKa
PYKcaT eTiIMEreH KOl JKETKi3y Ke3iH/Ieri cangapsr;

9) KIMEHTTIH TOJeM KapTOUYKACBHIHBIH Jepektemenepid (oHbH imiume JCH, xox ce3i) ymriHmi TyiFamapra
OepyimeH KimeHTKe KenTipiireH 3aiai;

10) erep GaHKTIK KynusiHBI Xapus eTy KimeHTTiH KP 3aHHaMachIHbIH, LIIapTThIH TananTapbiH OpbIHIaMayhl
JKOHEe/HeMece THICIHIIe OpbIHaMayhl cajllapblHaH OOJIFaH JKaFaaiifa Ke3 KelreH caniapiap;

11) Tenem xylenepiHiH, JIEKTPOHABIK KYPbUIFbUIAP/BIH, OaHKOMATTapbIH KYMbIC iICTEYiHIH 1CTEH LIBIFYHI,
conblH HoTmxeciHge CCK, KABII Hemece GaHKOMAT JKYPTi3eTiH aBTOPH3AIMSIBIK Cypay canyabl baHk aniMaraH
JKoHe/HeMece OaHK xibepred aBropusarusuibik xkayantel CCK, KABII Hemece 6aHKOMAT ajMaraH;

12) Kinuent SMS-xabapiamanbl / 0acka xaOapiamMaHbl ajMaraH Kafjaiija Hemece OCpUICTiH MolliMeTTep
YILIIHII TyJIFanapFa KODKeTiMAl OOJIFaH Kar/iaiiia TybIHaybl MyMKIH 3aJial;

13) KimeHT 1eH KochIMIIa KapTOYKa YCTayIIBIHBIH apachIH/IaFbl AayJIap MEH KeliCHEeYIIUTIKTepAl PeTTey.

14) aypmapeiMzap/xaiplKapajiblk — ayZapbIMAap CEepBUCIH NaljalaHygarbl  BIKTUMan — npodiemanap
xoHe/Hemece KimeHT »xoHe/Hemece beneduimap ymiiH aynapeiMaap CepBHCIH/XaJbIKapalblK ayaapbIMAApIbI
naiianany MyMKiHAITiHIH O0Maysl. AyaapbIMaap/XalbIKapablK ayJapbiMIap CepBUCIHIH xKyMbIC icTeyi yuria XTXK
JKayanTsl 00Iapl;

15) Genedunuap xxarbiHIa ayAapbIMIap CepBUCiHIH 00oamaybl. KITHEHT ayaapbiM jKy3ere achlpblUIFaHFa AeHin
OeHedumrap TapanbsliHaH ayaapbIMIap CEPBUCIHIH Oap ekeHiriHe nepdec KyolaH bIPbLUIaIb;

16) aymapbIMaap/Xanblkapanslk  ayJapsIMaap CEpBHCIH mMaiagaHa OTBIPHII aKiia ayaapbIMBIH Kacay
MYMKIHJITiHIH 00aMaybl HOTIKeCiHAeTi KITMEeHTTiH IIBIFBIHEL.

85. Knuent VHTepHET apKbUIBI Tayapilapra »XOHE/HeMece KbhI3METTepre axkbl Tesley YIIiH TejeM
KapTOYKAChIH (OHBIH JepeKTeMeNiepiH) MaiaadaHa OTBIPHINT KYPTi3iareH pykcaT eTinMmereH  KapTodxaisik
orepanysuiap, momra/renedon TanceipeicTapbl, JCH eHrize oTelpein kacamraH koHe/Hemece Kaprouka
YCTayIIBIHBIH YEKTETi/CIMITEri KOJbIMEH pacTalFaH onepanusuiap OOMbIHIIA OaHKTIH »ayanThl eMecTiriMeH
Keicei.

86. KrnureHT MbIHaMap yIIiH KayarnThl:

1) knuentren Hemece X TOK-1aH anbIHFaH TeJIeM KapTOYKAChIH OKIIAyJay Typasibl Tajian Herizinne bank Tenem
KapTOYKACBIH OKIIayJay COTiHe JeHiH TeleM KapTO4YKachlH (OHBIH JEpeKTeMeNepiH) maiganaHa OTBHIPHII
orepanusIap kacay (OHBIH iITIHIE PYKCAaT eTIIMETeH ) HOTIKECiH/Ie KeNTIpUITeH 3aajFa,

2) sxoFanFaH/ ypllaHFaH/KYKBIKKa CBIHBIMCBI3 TAfJaJIaHBIIIFAH TOJIEM KapTOUYKACBIHBIH OaHKKE TOJIBIK KeJeM/e
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KENTIpUITeH 3aJIajIblH OKIIIayJiay Typasibl BaHKTi yaKThUIBI Xabapap eTrey HOTHXKECIH e TYbIHIaFaH calIapra;

3) 6aHKKe IIOTKA KaTe ecenTeNreH xoHe KimeHT jxyMcaraH akIIaHbIH KalTapblUIMayblHa OaiiyIaHbICTEI OaHKKE
KEeNTIPUIreH 3aJ1aliFa;

4) KkIMeHTTIH cypay cainybl Herisinae baHk TeseM  KapToukachlH NaiianaHy — OoifpIHIIa
HICKTEYJICPAI/IUMUTTEP/l  ajblll TacTaraH/e3repTKeH/KajlblHA KeNTIpreH TejieM KapTOYKachlH NalaaiaHyra
OalinaHpICTBI TYBIHIIAFAH caliapFa (onepauysuIap/AblH TypJiepi OOHBIHINA Jja, KbI3MET KOpCeTy aiMarbl OOHbIHIIA 1a);

5) Tesem KapTOYKachlH INIiHapa OKIIAyjlay cajjapblHaH TeJeM KapTOYKachlH IMaijajaHa OTBIPHII
orepanysuIap jkacay HOTMDKECIHIE KENTIpUIreH 3aiaiFa, COHJai-aK TeleM KapTOYKachlH illiHapa OyFaTTayblH
Oapnplk cammapra. TeileM KapTOYKachlH ImIiHapa OKMayjiay JAel KIHEHTTIH IKOFaJiFaH/YpIIaHFaH/3aHCHI3
TailaaHBIIFaH TOJIEM KapTOYKACHIH TOKTATY MaparblHa SHT13yIeH 0ac TapTysI TYCiHIIeT];

6) KIMEHTTIH TeJeM KapTOUKaChlH OKIAayJayAaH 0ac TapTysl calgapblHaH TyBIHIAYEl MYMKIH cajliapra;

7) KockIMIIIa KapTouka ycTaymbiHblH LlapT Tanantapsa Oy3ybIHa,

8) KIMEHTTIH TeJieM KapTOYKACHIH IMaliIaaHy epekeepil cakraMayblHa OaiIlaHBICTHI TYBIHAAFAH caiap.

87. Kiuent ocer 6emiMHIH S5-OeiMmIecinae KOpPCETUITEH TalanTapapl caKTaMaraH JKaFrJaiaa, OChIFaH
OaiinaHBICTBI OCHI TOJEM KapTO4yKachl OOMBIHINA pYKCAT €TUIMEreH onepauusiiap TyblHIaraH ke3ne, Erep omapabl
Bank BaHKTiH MeHIIIKTI KapaxaTbhl eceOiHeH acaca, OIepalysuIap/bl jKacaraHbl YIIIH KOMHCCHSUIApIbl Koca
arnranya, Kaproukanslk onepanusiiap O0oibIHIIa OapibIK MbIFbIcTapabl KimeHT Tapudrepre coiikec eTeyre THic.

87-1. "Family Card" eHimi meH0epinae KilmeHT MbIHaJIapFa TOJNBIK XKayarnThl 00JIabl:

1) xocwimia kaprouka(-nap)ra [IMH/E-ITUH TuicTi Typae 6enrineHyi;

2) KochIMIIIa KapTOYKa(-J1ap )HBIH MOOMIIBI1 KOCBIMINIAa THICTI TYPHE TipKelyi;

3) KochIMIIIa KapTouKa(-Jlap)Hbl MaliganaHa OTHIPHIT, MOOMIBAI KOCBIMIIIA A JKYPri3UIreH omnepanusiiapaby
CaHKIMSUIAHYBI )KOHE JKacallybl;

4) KochIMIIIa KapTOoYKa(-JIap)MEH JKYPri3uIreH 0apIblK KapTOYKAIBIK OMeparusiiap;

5) KockIMIIa KapTOYKaHbl (KapToykamapael) TOKEHM3aUMsIAayObl JKOHE TOKSHII MaijanaHa OTBIPHII
JKYPTI3UITeH omneparysuiapIsl THiCIHIIIe KYPri3inyi;

6) lapTTa Ke37eNTeH e3re e TalanTapAblH CaKTalIysl.

11. backa aa waprrap

88. HlapTTeIH OCHI OemimiHae ke3nenreH TapanrtapabiH MiHzeTTemenepi KimeHT mapTka KochUIFaH
KYHHEH 0acTar TybIHIalbl.

89. AJTBIHBII TaCTAJICHIH.

90. TeneM KapTOUYKACHIH KaiiTa MIBIFapFaH Ke3ze ochl OemimMae ke3nenreH LIapTThIH TananTtapsl ToIeM

KapTOYKAachlH KaiiTa IUbIFapraH KYHT KOJJaHbICTarbl TajantapMeH JKaHa TejleM KapTOYKAchIHBIH KOJIAHBLTY
Mep3iMiHe y3apThutaabl. KIHMEHT TeneM KapTOYKachlH KaWTa IIBIFApFaHbl YIIIH KOMHCCHSIApAbI JKOHE KBbI3MET
KOPCETY/IH KEe3€KTi JKbUIbI YIIIH KOMUCCHSIHBI BaHKTIH OChIHIAll KOMUCCHSIIAPBI €CENITEreH KYHIe KOJIaHBICTAFbI
Tapudrepre coiikec Teneiai. TereM KapTOUYKACBIHBIH KOJIAAHBUTY Mep3iMi asKTalfaH JXKOHE TeJeM KapTOYKaChIH
KaliTa MIBIFapy Typasbl OTiHIII OepiliMereH jkarjaiia, COHOal-aK KIMEHTTIH OaHK amaplHma Oeperieri OonMaraH
JKaFaiina, TejeM KapTOYKachlH LIBIFAPY JKOHE OFaH KbI3MET KepceTy OeJiriHie cajblK CajbIHATBIH Oeiimie
ke3zenreH LapTThiH Tanantapbl 3 KOJJIAHBICKIH TOKTaTansl, erep KP 3aHHamachlH/ia e3reie Ke3jenMmece, MIOT
’KaObLIaIbI.

91. bank KineHTTI )Ocnapianran KyHre Jaeifin kemingae KyHrizoemik 30 (0ThI3) KyH OypbiH xabapaap
ete oTbIpbin, [IlapTThiH OCBI OeniMiHIEe KO3/eNreH MiHIeTTeMeNep Il OpbIHaayiaH 0ac TapTyra KyKbuibl. by perre
6ankTiH TeneM KapTOUKanapblH KaiiTa MIBIFAPYHI XKY3€Te aChIPBUIMA/IBI XKoHE TOJIEeM KapToukanapsl baHk kepceTkeH
KyHi anmsrHaAbl. by perre bank Kimentke [lapTThIH TOKTAaTBUTFAHBI Typallbl THICTI XabapiaMa xiOepinreH KyHHEH
GacTarr TeseM KapTOUKACHIH )KoHE/HEMece MIOTTHI OKIIayJIayFa XXoHe NIoTTap OOHBIHINA AKIIAHBI ECETIKE aTy/ecenTeH
IIBIFapy OIEpalrsUIaphlH JKYprizoeyre KykpUTbl. KimmeHT Oap OepemmekTi MIapTThl TOKTATy Typajibl OaHKTiH
xabapilaMachlH/1a KOPCEeTIIreH KYHHEH KemikTipmei eteyre Minnerreneni. Erep Kiment LLapTThIH oCBI TapMarbIHIa
KO3/IeJITeH MiHJIeTTepAl opblHAamMaca, KimeHT mapt GoiibIHIIa 3 MiHAETTeMeNepiH TONBIK OpbIHAaranFa neiin [lapt
THicTi Oemirinme KonmaHeuiansl. Kapeiz OonraH xargaiina KnmeHT Oap Kapwi3apl eteyre MinaerTeHenmi. KimueHT
MyYHIall MiHIETTeMeNepi opbIiHaaMaraH skarmaiina, [llapt KnueHt mapt OolibIHIIA €3 MiHAETTEMENEPiH TOJBIK
OpbIH/IaFaHFa JACHiH THICTI OOMiriHae KOJAaHbLIa bl

92. KiueHT TesieM KapTOYKaCBIHBIH KOJJIAHBICHIH TOKTATYFa JKOHE KIHMEHTTIH Oactamachl OoifbIHIIA
IIOT JKOHE(HeMece) TejieM KapTOYKachl KBI3MET KepcCeTy YIIIH MalJaJaHbUIaTBIH MIapT jKoHe (HeMece) KpeaHTTIK
nrapT OOWBIHINA caJbIM JKoHe(HeMece) Oepermrek OonMaraH Kes3zie KoHe Oyl Typansl OaHKKe JKOCIapJjlaHFaH KYHTe
neiiin keminze 30 (0TbI3) )KyMbIC KYHI OYpBIH XabapiiaraH *arjaija MoTThl Mep3iMiHEeH OYpbIH jkaOyFa KYKbIJIbL.
MyHpait karpadina KimeHT KepceTinreH Mep3iM OTKEeHIe JIeHiH mIapT MIeHOEpiHJe IIBIFApbUIFaH TeJeM
KapTOYKaChIH/TeJIeM KapTouKajapblH baHkke Kaifrapaabl koHe bank morTsl kabanpl. Erep Knmenr GenrinenreH
Mep3iM/ie TeJeM KapTOYKachlH / TejieM KapTOYKaJapblH KalWTapMaca, OHJa baHK TelleM KapTOYKAaCHIH/TeJeM
KapToykanapblH Oyrarraiiasl. TeyeM KapTOUKachbIH/TeJIEM KapTOYKajlapblH oOKmaynay KiueHTTi Teinem
KapTOYKACHIH/TeJIeM KapTOdKaJapblH OaHKKe KalTapy skeHiHIeri MiHneTTeH 6ocarmaiinel. Erep Knmment [apTTeiy
OCHl TapMarblHJa Ke3IeNreH MiHAeTTepAi opeiHAamaca, lllapt om mapt OoWbIHIIA ©3 MiHAETTEMENEPiH TOJBIK
OpBIHIaFaHFa JAediH TwicTi Oemirinme Konmanpuiaabl. Kiment apTTeIH OCBl TapMarblHAa OENTiIEHTEH IMIapTTHI
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TOKTATy TOpTIOiH caKTaMail TeJeM KapTOYKachlH/TeJIeM KapTOoUuKaJapblH Naiinananynsl Tokraty LlapTTel ToKTaTyra
JKOHE TOJIeM KapTOUYKACHIH/TeIeM KapTOYKaJlapblH aJIbIl KOIOFa 9Kl COKMainsl. by perre mortka opslHIaIMaraH
TajlanTap HeMece MYJIKKEe OWIIK eTyJl yakpITIIa IIeKTey Typasibl ajblHOaraH akTilep, YOKUIETTI MEMIICKETTIK
OpraHIapAbIH XKaHe (HeMece) Jaya3bIMIbI alaMIapAblH MIOT OOMBIHIIA IIBIFBIC ONIEPAIMsIAPBIH TOKTATa TYPY TYPaJb
HIeIIiMIEPi )KoHe (HeMece) OKiMAepi, COH/aii-aK IOTTaFbl aKaFa ThIHbIM Cally Typajibl aKkTijiep O0JIFaH Ke3/e IOTTHI
xKabyFa sxoi1 Oepinmeni.

93. Erep Tenem kapToUKachIHBIH KOJIJaHBLITY Mep3iMi asiKTaJlFaHHaH KeiiH Hemece TeeM KapTOYKachlH
OaHKKe KaliTapraH KyHHeH Oacrar KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH iIiH/Ie HE OHBIH )KOFaJIFaHbl/YPJIaHFaHbI TYPaJbl OTIHIII
Oepinren KyHHeH KeliiH baHk TeneHyre ’kataThlH ToJieM KykaTtapsiH X 1K-man anran xarmaiina, bank kapTodkaibIk
oTepanrsuIapabl KINCHTTIH aKIIachl eceOiHeH He KIMCHTTIH oTeyiHe KaTaThH 63 KapaKaThl €CeOIHEeH ToNeH Ii.

94, Tenem kapToukachlH aibIl KoitraH xarmaiima (erep LllapTka coiikec e3re TejeM KapTOUYKalaphl
mepFapeuiMaca) mapt Kinment mapt OoibIHIA ©3 MiHAETTeMeJepiH TOJBIK OpBIHAaFaHFa AeWiH THICTI OemiriHme
KOJIIaHBLIABL.

95. Tenem KapTachIHBIH KOJAAHBUTYBl TOKTATBUIFaH JKOHE INOT OaHKTIH OacTamacel OOWBIHIIA
xkabbutraH Ke3fe KIMeHTTIH IIOTTarbl ©3 aKIIaCBIHBIH KaJIBIFbl OaHKTIH Kajlaybl OOMBIHINA KIMEHTTIH OaHK
HIOTTapbIHa/ysUTbl Tene()OH HOMIpiHe aynapbliaasl, OyraH KiieHT mapr sxacacyra o3 KeliciMiH Oeperi.

96. KnueHT 31 Typansl OaHKKe XabapiiaraH MAJIIMETTEp/IiH AYPBICTHIFbIHA XKayan Oepeni. KnneHTTin
JIYPBIC eMeC MAJTIIMEeTTep/Ii XabapiiaybiHa OaliTaHbICThI KSATIPUITeH 3ajal yiriH bank sxayam 6epmeiii.
97. Kiuentrig 6acramachkl OOWBIHIIA MIOTTHI XKAaIKaH Ke3/ie xoHe KineHT naiinananrpichbl KeIMEHTIH

Bbll-ma OoHycTap/AKUMsIBIK OOHycTap KaJOBIFBI OONFaH  Karmaiima, OaHKTIH Kajaysl OoOWBIHIIA
GoHycTap/ AKIMSIIBIK OOHYCTap >KOWBUTYyFa KaTajbl. BapiblK MIOTTap jKaObUIFaH JKarmaiiga »oHe mIoT OOMbIHIIA
COHFBI OTepaIisial Kerid 6 (anTel) aif inrige OaHK Ky#eciHaeri moT OerceHai emec O0FaH Ke3e OaHKTIH Kalaysl
OotipiHIIAa OOHYCTap/ AKITUSITBIK OOHYCTap KAJIBIFBI KOHBLITA B

97-1 "Family Card" enimi 6otisiamma Kockimima kaprouka(-yap)Hel amkaH (meraprad) kesne Kiment bankke
MBIHANAP OOUBIHIIIA ©31HIH IIAPTCHI3 )KOHE KAUTaphIMCHI3 KEIiCIMIH Oepei:

1) KitmeHTTiH THicTi cypayiapblHIa KOPCETUINeH MaKcaTTap YLIIH KOChIMILIA aFbIM/AFbl IOTTap aily;

2) lapTTeiH 2-KOCBIMIIACHIHA KOPCETUINEH TalanTapra CoHKec KOCHIMINA KapTouyKa(-Jiap)HbI
TOKCHHU3ALUIAY bl KY3ere achIpy;

3) Kuwmenrriy (ywiHon tynranapael Kmuent kepcereni) Kocwimma kaprouka(-nmapsi)cbl, Illot(-tap)st
OOMBIHINIA OTEepaIUsUIapIsl Kapay YIIiH MOOWIBII KOCBIMIIAAarsl YIIiHII Tyiragapra KockiMmina kapTouka(-iap)
xoHe [loTt(-tap) GoiibIHIIa Onepanysiapra OWIIK €Ty JKOHE JKYPri3y KYKBIFBIHCBI3 KOJI KETKI3y Il YChIHY.

4) Kiment bankke TwicTi eTiHim OepreH Ke3ge KOchIMIIa arbiMaarbl moTtapasl, KBIII GipskonFsr kxaba
OTBIPBII, KOChIMIIA KapTodka(-nap)usl kaby. Ocet KBII-1a 60HYCTapablH KaIAbBIKTaphl O0JIFaH jKaFaaiaa, baHKTiH
Kayiaybl OO#bIHIIIA OOHYCTAp KOUBLIAIBIL.

97-2. "Family card" ewnimi meHOepinge bank IllapTka 4-KochIMIIama KOPCETUITEeH TeJEMAEPHAiH KeHOip
TYPJEPIH KYPrizyre THIBIM caxyapl Oenrineimi.

VI BOJIIM. AFBIMJIAF bl ’KOHE )KUHAK IIIOTTAPBIH ALY, )KYPI'I3Y )KOHE KABY
1. AFpIMIaFBI LIOTTAPABI ally, KYPri3y TOPTIOi

98. Kimenr KP 3aHHamachiHa jxoHe BaHKTIiH ilki KyxarrapbiHa coiikec llot/ApHaiibl GaHKTIK IIOT airy
YILIIH Ka)XeTTi KyKaTTap/bl 0aHKke ychiHFaH ke3ze bank Knuent Gepren etinim Herizinne Kimenrtke 1lot/ApHaiibt
0OaHK IIOTHIH alrajibl.

aptTeIy ocHI OemiMiHae perTenmereH Tamantap LlaptTerH Oacka GemiMaepimen pertenemi. IlapTTeiH OCBI
Oemimi OoftpiHIIa bank TapudTepin Oenriyiiey, OHIIpIN amy XoHE ©3TepTy, TOJBIKTHIPY TopTiOi maptTeiH 58-60-
TapMaKTapbIMEH peTTele .

99. Kimenr lllapTka KocsUIFaHHAH KeiiH 0ip Hemece OipHeme IlloT amryra xykputel. byn perre LlapTTeiH
tananrtapsl Kimmenr amatsia op0Oip HloTka KongaHbUIAaBL.

100. IIoT HOMIpI, IIOT BAIOTACHI KIMEHTTIH OTiHIMiHIIe HeMece oHBIH Heri3inae Kiment [lapTka KOChUTaTHIH
e3re KyXKarTa KepceTijeni. baHK KIMEHTKe >KOpAeMaKpUIap MEH OJIEyMEeTTIK TeJeMIepi ayJaapy YIIiH apHanbl
0aHKTIK IIOTTHI TeK TEHIEMEH aIlajbl.

101. [oT GoiiprHIIA omepaIusUIapabl MEeTeNT BATIOTACHIHAA KY3€Te achlpFaH Ke3Jie onepanusiap bank
oTiepanusIap skacaraH coTTe OenTisiereH aiibipOoac 6aFraMbIHA COMKEC KY3ere aChIPbIIaIb.
102. Bank KnnenTTi KonmmaHBICTarbl TapudTepre coWKec aKbUIBI HETi3[e XKY3ere achIpPbUIATHIH TOJIeM

TEPMHUHAIIBI APKBUTHI OAaHKTIK KBI3METTEP1 YCHIHYIBI KOCa alFaH/a, 0aHKTIK KbI3MET KepceTyre Kaobuimanapl. KiimeHT
0aHK KpI3METTepiH TeyeiTiH baHkTiH e3exTi Tapudrepi, TeseM KbI3MeTTEpl Typajsl akmapar MHTepHeT-pecypcra,
0aHK (QuIMaNIapbIHBIH ONEPALMSUIBIK 3aJIapbIH/IA JKOHE 0JIap IbIH KOChIMIIIA YH-)KallapbiH/ia OpHaIaCTHIPBUIFaH.

2. J)KuHaK WOTTAPBIH ALy, KYPri3y koHe kady TIpPTiOi
103. Bank KimeHTTeH jkoHe/Hemece VIIHIN TYIFAJaH KIMCHTTIH HaigachklHa akmiaHel (OymaH opi —
canbIiM) KaOblugayFa, oap OOWBIHINA ChIMAKbl Teneyre >koHe CalbIMIbl KalTapyFa, KIMEHT JXKoHe/Hemece YIIiHII
Tyira (KIWEHTTIH TaldachlHa calbiM OpHAJacThIpbUIFaH >karnmaiiga) KP 3aHHamacbiHa JkoHe baHKTIH immIKi
KyKaTTapblHa COWKeC IIOT ally YIIiH KaKeTTi KyKaTrTapapl baHkke 6epreH ke3ze oTiHIMIe KoHE MIapTTa Ke3AelIreH
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Tajantapaa *oHe TOPTINIECH CaTbIMIIbI €CENKE ATy YIIiH KIMSHTKE MOT anlyFa MiHIETTCHEI].

104. CanpIMHBIH aTaybl, Typi, COMAachl, BaJIOTAChl, CaJbIM MEp3iMi, caibiM OoWbIHINA BaHk TenenTiH
CBIMAKBI MOJIIEPICMEC], CANbIM OOMNBIHINA JKBUIABIK THIMJI CBHIHAKbl MOJIICPIIEMEC], CalBIMIBI €CEIKe any YIIiH
alIBLIATHIH IOTTHIH HOMIpi eTiHIMe KepceTineai. CanbiM OoiibiHIIa baHK TeNeHTiH Chlifakbl MeIIIEpIEMECiH, CaIbIM
OOMBIHINA KBUIMBIK THIMJI ChHIHAKBl MOIIICPIEMECIH JKOHE ©3r¢ MapaMeTpiepAi KAMTUTHIH CAJbIM IapTTaphl
WuTepHeT-pecypcTa OpHaNacThIphUFaH. JKBUIABIK THIMII ChIHAKBI MOJIICPICMECIHIH MOJIIepi KOChIMIIA
JKapHanapra (erep OyJ1 casibiM IIapTTaphIHIA KO3/ENICE) )KIHE CalbIM OOWBIHIIA iIIiHApA TeJIeMIepre (erep O CalbiM
nIapTTapeiHaa kesnence) skoHe KP 3aHHaMachIiHAa KOHE IIapTTa Ke3JAeireH Oacka a MoH-kailapra OailylaHBICTHI
e3repeni. KnmeHTTiH kaz0ama eTiHimi OofipiHma bank KimeHTke JKBUIABIK THIMAI CHIMAaKbBl MeIIIepIIEMECiHIH
©3TepTUIreH MeJIIepi Typaibl MaTiMeTTep Oeperi.

105. Erep moTka eHTi3iNreH aKma comMachl eTiHIMIEe KOPCETIIreH coMaan a3 0ojca, OHAa MOTTapIbl
aImry, XYprizy *oHe >kalOy OeuiriHmeri mapT jKacalnMaraH OOJBII €CETTeNe i, aj IIOTKa CHTI3UINeH aKiia COMAachI
0aHKTIiH Kanaysl Ooifbrama Knuertrig bankre amburan ke3 KereH OaHKTIK MIOTHIHA ayAapbLIaIbL.

106. KaOpmaHaTeH CaBIMHBIH COMAcHI (erep ojap KesaenreH 0oJica, KOChIMINA KapHaJapAbl ecKepe
OTBIPBIIT), Erep OJ1 OTIHIMIE KOPCETUINeH MapTTapia alKbIHIAJICa, €H KOFaphl MOJIIIeP/ICH acnayra Tuic. Erep camsiM
comacel CalIbIMHBIH CH JKOFapbl MOJIIICPIHCH achill KeTce, baHK aKmIaHBl €CenTeyACH HeMece IIOTKAa KOJIMa-KOoJ
aKIIaHbl KaOBUIIAyJaH Oac TapTyFa KYKbLIBL.

107. OTiHIM/IE KOPCETUIETIH ChIfakbl MeJIIepieMeci OChl OTIHIMAE alKbIHIAIFaH CalbiM Mep3imi
asKTaJIFaHFa JICHiH ©3repicci3 OObIN TaObLIabL.
108. CanpIMIel OpHANACTHIPYIBIH HAKTHI MEp3iMiH alKBIHOAy JKOHE CHIMAKBIHBI €CEeNTey Ke3iHIe

CaJTBIMJIBI €HT13y KYHI eCKepisie/ii, a1 Mep3iMHIH asKTaFaH KYHi €CeNKe anbIHOA Il (SFHH, calbIMABI Oepy KYHi XKoHe
OHEBI KaliTapy KYHi Oip KYH OOJIBIIT ecenTelne i), all ecen aibIprIcy yiiH 360 (yi sky3 ammbic) KyHre TeH LLapTThl sxbut
skoHe 30 (OTHI3) KYHTE TCH IIAPTTHI aif KaOBLIIAH/IbI.

1009. Bank camsiMap! KaOBUTIAYABI CabIM BaJIFOTACHIH/IA IIOTHI OOJFaH XKaFrAaiaa Kyprizei.

110. Kasakcran PeciryOnmkachHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3/ICITeH HeTi3aep OOMbIHIIA MOTTH Ka0yFa KO
OepiIMEeNTIH Karnainapapl KocraraH/ia, NIOTThI XKaly calibiM KalTapbulFaH KyHHeH Oactamn 5 (0ec) sKyMbIC KyHiHEH
KEIIKTIpIIMEH CaibIM TOJIBIK KaHTapbUIFaH Ke3/Ie JKYPri3iie/i.

Byt perTe canbiM cCOMaChIHBIH TOJBIK/KAJIBIFBIH KaTapy bl 0aHk Oy Typansl KilneHTTi anabiH ana xabapaap
eTe OTBHIPHIN, MbIHAJAN JKaFiainapablH Ke3 kenreHinae CaJbIMHBIH TOJBIK COMAChIH KaiTapyablH OOJDKaHATHIH
KYHiHe JieiiiH keMiHze KyHTi30emnik 10 (oH) KyH OypbIH Oip>KaKThl TOPTIMIEH XYPTi3yl MYMKIH:

1) BaHKTiH OCBI TYpJIETi JKaHa CalbIMIap sl KaObUTIAY bl TOKTATYHI;

2) KazaxcraH PecryOiiKkachIHBIH 3aHHAMAChIHIA KO3/IEITeH JKaFqainapaa TOKTaTbIIa bl

111. Bank canpiMHBIH Oenrimi Oip Typi OOWBIHINA aKmia KaOBUIIAyAbl TOKTAaTYBIHA OaiIaHBICTEI
CcaJIBIMHBIH TOJIBIK COMAChIH KalTapy TypaJisl xabapiiama »xibepreH sxaraaiiia, cansiM Mep3iMiH O/1aH opi aBTOMAaTThI
TYPAC Y3apTy KYPri3iiMeiini, calsiM OHBIH KOJJAHBLTY Mep3iMi ©TKEHTe NeiiH KOIJAaHBUIAIBI (all erep cajbIM
aBTOMATTHI TYPJE Y3apThlIca — COHFBI Y3apTy Mep3iMi asKTajJFaHFa JeiiH).

112. CanpIMIbl KaWTapy/ChIfakbl TeJiey KYHI JeMaibic j>KOHE/HeMece MepeKe KyHIEpiHe TYCKEeH
JKaFaiina canbIMabl KalTapy/Chlifakbl TeJIEy OJ[aH KeHiHTi OipiHIl )KYMBIC KYHI XKYpri3iaei.
113. CastbIM OOMBIHIIIA ECENTENTCH ChIMAKBIHBI TOJICY TOJIEM KO31HEH abIHATHIH TaObIC CAJIBIFBIH (OY1aH

opi — JIC) ycrail OTBIpBIN, LIAPT NEH OTIHIM TajanTapblHa CoMKec Kypridineai (erep MyHjai ycran kainy KP
3aHHAMAaChIH/Ia Ke3IereH 0oca).

114. Erep rximeHT mapT OOHBIHIIA KOMEJETKE TOJMMaraH TyJIFa OONBIN TaObUIca, OHJA OFAaH CaJIbIM
Hemece OHBIH Oip Oemirin Oepy Kaszakcran PecrmyOnuKackIHBIH KOJIAHBICTaFBl 3aHHAMACHIHAA OENTiTEHTEeH
HIEKTEYJep €CKepiie OTHIPHII XKYpri3inei.

115. Kmuent 14 xacka TonFaHFa [eifiH, COHAal-aKk KJIHMEHTKE |4 jXacTaH acKaH KOPFAaHIIBLIBIK
OeTTiNeHreH KaFIaiiia KIIUEHTTIH mapT OOWBIHIIA KYKBIKTAPHl MEH MiHAETTSPiH OHBIH aThIHAH KIIMCHTTIH aTa-aHaChl
HeMece e3Te JIe 3aH/IbI OKIIAepi iCKe achIpabl.

116. Kmuentke 14 »xacTaH ackaH KaMKOPIIBUIBIK OCNTiICHTeH jkarfaina, KIMeHT canbIMFa OHBIH
KaMKOPIIBICBIHBIH, KeJIiCIMIMEH FaHa OWIIIK eTyre KyKbUlbl. KIMEeHTKE KOPFaHIIBUIBIK HEeMece KaMKOPIIBUIBIK
OenrineHreH kargaina, MyHaal agaMaap mapT OOMBIHINA KIMEHTTIH KYKBIKTaphl MEH MiHIETTEpiH iCKe achIpraH
HeMece canbIMFa OHJIiK eTyre oJlapAbIH KeNiciMiH aly KaxxeT OOJIFaH Ke3/1e KOpPFaHIIbl HeMece KaMKOPIIbI MOpTeOeciH
pacTaiThIH Ky)KaTTap bl KOChIMIIIA YCHIHYFa THIC.

16 xacka TonmaraH, (GoToCcypeTi 0ap skeke OachlH KyoJaHBIPAThIH KY)KAThI )KOK KITUSHTTEPAIH XeKe OachlH
KyoJlaH/BIPy MaKCaThIH/a CATBIMFA KOCBIMIIIA JKapHaJap €HIi3y *oHe oJapFa OWITIK eTy oJapAbIH 3aH bl OKUTACPiHIH
KaTBICYBIMCH FaHA JKY3€Te achIPhLIAJIbL.

3. IHoTThIN KYMBIC pe:KuMi

117. KnuenTke mort GolbIHIIA OAHKTIK KBIBMET KOPCETY ONEpaMsIbIK KYH IIIiHAE XKYpri3iieai, OHbIH
Y3aKTHIFBIH OaHK aepOec alfKbIHIai bl
118. [MoTThl anryael, Kypri3ymi, xadyapl, NIOTTaH akmia Oepy/i/amy/sl, MOTKA aKma ecenteyni bank

xoHe Kimment KP 3aHHamackina, baHkTiH imKki Kyxarrapbiaa xoHe [IlapTka coifikec xyprizeni.
119. AKIIaHbI MIOTKA KaTe eCenTereH Ke3/ie OaHK KaTe ecelTeNTeH COMaHbl KIIMEHTTIH MOTBIHAH OHBIH
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KEJIiCIMIHCI3 mrapTTa OenriieHreH TopTinmeH ecenteH mbirapaasl. 120, bank IloTTars! aKina KaJabIFbl MCTIHAC aKIiia
TelmeMIepi MeH aymapeIMAaphiH ky3ere acwipansl. Erep Kmment lapTtrerH 127-tapmarbsiHbIH 3) TapMakmiackiHa
colikec baHKTIH KOMHCCHSUIBIK CHIHAKBICHIH TosieMereH jkoHe [lloTTa TenmeMai xoHe/HeMece ayaapbIMIIbL KYpPrizyre
0aliaHBICTBI TOJICHYTE JKaTaThIH BaHKTIH KOMHCCHSJIBIK ChIHAaKbl COMACBIH €CKepe OTHIPHII, TOJIEMJII JKoHE/HeMece
aKIIa ayJapbIMBIH JKYPTi3y YIIiH aKlia )KeTKiTiKci3 OosFaH xarnaiaa, bank KimmeHTTiH TesaeM Ky>KaTbIH OpbIHAAYIaH
Oac Tapryra KykpUibl. bank Kiment baHkke ychiHFaH/5KiOepreH TelleM KY)KaTTapbIHBIH IIIiHApa OpBIHAATYBIH
Kyprizoeitni.

121. Hlorrarel akmiara OWIIK eTy KJIMEHTTIH baHkke Hyckay Oepyi apKbUIbl )Ky3ere achlpbLIajibl.
Hycxkaymap KP 3anHaMacsiaaa OenriieHred HeIcaH OOMBIHIIA HeMece OHAal OonMaraH xaraaiina baHk KongaHaTHIH
HBICAH/Ia OPBIHJATYHI THIC.

121-1. baHKTe TeXHHKaNbIK MYMKIiHOIK OonraH ke3me —lllor OoiipiHIIA Termemuep >koHe(HeMece) akiIa
aymapbIMaapsl bankke amekTpoHas! Typae ycbiHbLIaTHH koHe CCIKK pacraran KimeHTTIH TenaeM KyXKaTTapbIHBIH
HETIi3iH/e XKY3ere ackipbuia anaabl. MyHaai sxarmaiina snexTpoHas! TeneM KykatbiHa cintemeni CCXKK-men Gipre
Bank Kimentrtin MmoOmibai KypbutrbichiHa Xi0epeni. bank ker3merkepine CCXK xabapmait oteipsin KirieHT Tomem
KY>KaThIHBIH IYPBIC KYpacTBIPbUIFaH yoHe KITMEeHT oFraH pyKcaT eTKeHiH pacTaiibl.

122. Knuent baHkke OHBIH KemiciMiHCI3 OaHKKE THECIII Ke3 KEIreH COMaHBI, OHBIH 1IIHIE
Kap KbUIAaHJBIPY MIapThl OOMBIHIIA Oepeliek cOMachlH, OCHIHAAN KYKBIK Ke3zaeiareH baHKIeH jkacainFaH Ke3 KeJlreH
lapTTeiH (OHBIH ilIIHAE Kap>KbUIAHABIPY IIAPTHIHBIH) HeETi3iHAe, coHpaii-ak Oy baHKTiH mOT OoibIHINA TYy3eTy
xabapraManapbiH (IIOTKA KaTe eCeNTeNreH akiia jkoHe T.0.) jKacaybl YIIiH KakeT OoiFaH karmainapna bBaHkTiH
KOMICCHSUIBIK CBIMAKBI COMAaCBIH IeOeTTeyre/ecenTeH IbIFapyra co3ci3 KemiciM (KykbIK) Oepeni. by perre Bank
IIOTTaH OaHKKE OCpeIIeKTi eCemKe JKAaTKbI3Yy peTiHae anmraH Oapiblk coMmamap KP 3aHHaMacwelHZa Hemece THICTi
IIapTTa KO3/AeIreH Ke3eKTUTIKIIEH OChIHAal OepenIeKTi eTeyTe xidepineni.

123. KnueHTTiH HYCKayblH anfaH KYHHEH KeHiHri Oip omepaunusuiblK KyH immiHAge OaHKTEH TeJeM
KYKaThIHBIH OpBIHJAJIMaraHbl Typajbl xabapiama anbiHOaraH skarmaiina, KimeHT 6acTaMallbUIbIK jKacaraH TeJeM
KY’KaThl o/IeTIKi OOMBIHIIIA OPBIHAAIIABI JICTI €CEITENE.

124, Hlorran axmansl ainy (ecenteH mbirapy) Kinuent, baHk, connaii-aK YUIiHIII TYJIFanap YChIHFaH,
HbICaH OolibiHIIA xoHe KP 3aHHAMAaChIHBIH TalanTapblHa COWKEC jKacalFaH TOJeM KY)KaTTaphbl jkoHe BaHKTIH immiki
KyKaTTapbl HETi3iH/Ee JKYy3ere achlpbllabl. «A3amMarTapra apHalIFaH YKIMET «MeMJIeKeTTiK koprnopauusics» KEAK,
«MeMJIEKETTIK alIeyMeTTIK cakTanablpy Kopbl» AK, «bipbIHFaii )KuHaKTayIbl 3eiiHeTakbl KOpb» AK moTKa apThiK
ayJapbhUIFaH akKIIaHbl KalTapy Typajbl TajaanTapibl YChIHFaH jkarmaiina, bank KnueHTTIH KochIMIilla KeTiCiMiHCI3
THICTI aKila COMAaChlH IIOTTaH €CENTEH IIbIFapanbl, oraH KIHEeHT mapT »kacacyra KeiiciMiH Oepemi. «bipbIiHFai
JKMHAKTAayIIbl 3eliHeTaksl KOpbl» AK OaHkTeH KimeHTKe OaHKTik Hemece KP 3aHHamackIMEH KOpFalaThlH ©3re
KYIUSIFA JKaTIaThIH 3eHETAaKbl TOJIEMJICPIH ecenTey/KaiTapy Typaibl aknapar alyFa KYKbUIbI

125. KiueHTTiH BalIOTANBIK ONepalusiIapbiH Kypri3y kesinme bank KP BamoTanmblk 3aHHAMacHIHBIH
TaNanTapblHA COMKec opeKeT eTeli. BamoramblK omepanmusuiapasl ky3ere acwlpy kesinge Kmment bankke KP
BaJFOTAJBIK 3aHHAMACHIHA COHKEC YCHIHBLIyFa Tajlall €TIICTiH, KIMCHTTIH OaHK apKBUIBI JKYPTi3UIEeTiH BaIIOTAIBIK
oTepanysIapbiHa KaThICTHI KY)KaTTap/ bl YChIHYFa MiHACTTI.

bankrin Oekitinren tapudTepi weHOepiHae OaHKTIH alipipbacTay YIIIH KOMHUCCHSUIBIK CHIHAKBICHIH €CKepe
OTBIPBIIL, Ollepalys KkacajraH kesje bankTe OenrineHren aiibipoactay OaraMbIH KOJIIaHA OTBIPHII, KIMEHTTIH TOJIeM
COMACBIH IIOT BAJTIOTACHIMEH €CEINTEY Typasibl KEIiCIMIHCI3, TOJIEM BaIOTAChI IIIOT BAJIIOTAChIHA COMKEC KEIMEHTIH
aKIa ayIapbIMbIH OPBIHIAYFa KO Oepiie/i.

4. KnueHTTiH KYKBIKTAPBI MeH MiHIeTTepi

126. KnineHT KYKbLIBI:

Kazakcran PecrnyOnmkachIHBIH 3aHHAMAChIH/A KO3AENICH JKaFAaiapabl KoclaraH/a, mapTra OelrileHrexH
TOPTIIIICH MIOTTAFHI aKIIara aepoec OWITiK eTyre;

2) maptTa OenrijeHreH TananTapsl eckepe oThIpbil, KP 3aHHaMachklHa colikec IOTKa JKoHE/HeMece OH/IAFbI
aKIIafra YIIiHII TYIFanapra OWIiK eTyre ceHiM Olrmipyre;

3) Kazakcran PecryOnukachiHbIH OaHK 3aHHAMAChIHAA OCNTUIEHTeH KOJIMa-KOJI aKIIaChl3 €Cell albIPhICY/IbIH
OaprnbIK HBICAHAAPBIH Maliananyra, coHpaii-ak Kasakcran PecrmyOnmukachIHBIH 3aHHAMAacChlHIA, BaHKTIH iIIKi
KY’KaTTapbIHJa JKOHE IIapTTa OeNTijeHreH TOPTINTEH JKoHe MapTTapAa KoJIMa-KoJI aklIaMeH onepanusiap xKacayra,

4) Bankre OeNrijIeHTeH ONEPANMSUIBIK KYH INIHAE IIOTTAFBl aKila KAIABFBI IMCTiHAEe MIOT OGOMBIHINA
oTiepanusIap Kyprizy Typasbl 6aHKKe HycKayiap Oepyre;

5) Bank TapudTepiMeH TaHBICYFa,

6) «Jusan Bank» AK-ta »xeke TysiFanap yUIiH 2JEKTPOHIBIK 0aHK KbI3BMETTEPiH KOPCETY KaruIalapbIMeH
TaHbICYFa,

7) Erep Kaszakcran PecnyOnukacklHBIH 3aHHaMachIHa HEMece MIapTTa e3relle ke3jaenmece, baHkke MIOTTHI
a0y TypaJibl Ke3 KeJIreH yaKbITTa oTiHil Oepyre;

8) bank Genimmecinie/0aHKIEH IAPTTHIK KaThIHACTAp JKacajFaH OaHK CepiKTecTepi apKbUIbl HeMece IapTTa
Ke3JIeNreH 0apibIK TOCUIIepMeH (OHBIH iIIIHIE COWKECTEHIIPY TOCUIIEPiMEH) KOJ KO apKbIIbl KAIIBIKTaH KbI3MET
KepCeTy apHaslapbl apKbUIBI OTiHIM Oepyre;

9) lllaptTa >koHE OTiHIMIE KO3AEIreH TajanTtapia, MeJepae KoHe TopTinmeH CanbiM jkoHe 01 OOWBIHIIA
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€CEIITEIICH ChIIfaKbl allyFa;

10) 3 canmBIMBIHBIH JKal-KYHi Typajsl aKmapar ainyFra;

11) TricTi ©TiHIMAE KOHE ApPTTa KO3/EIreH TIPTIMIIEH JKoHE IapTTap/a cajlbIM COMAChIH TOJIBIK MEP3iMiHEH
OyphIH Tanan eryre KyKbUIbl. bys perre OyphIH ecenTeireH )oHe TOJIEHIeH ChIHaKbl THICTI OTIHIMJIE OeNriieHrexH
MeJIIIep/ie TOJICHE];

12) Kaszakcran PecnyOnkachIHBIH 3aHHaMachlHA COMKecC MIapTTa OeJriuIeHreH TajanTapibl €CKepe OTHIPHII,
CaJIBIM/IBI YILIHIII TyJIFaapFa Mypara KaIIpIpyFa jKoHE CaJIbIMFa, OHBIH IIIIHJIE €CENTEeNreH ChIHaKbIiFa OMIIIK eTyre
ceHiM Ounipyre;

13) 6ankke eTinimmen He DIK mbrapy Typaisl MOOHMIBAIK KOCKIMINA apKBLUTBI XKYTiHYTE;

14) Oank OemiMmieciHe Keily (KaThiCy) Ka)KeT OOJATHIH >Kargailmapipl KOCIAaFaHIa, AJIEKTPOHABIK OaHK
KBI3METTEpiH alTy Ke3iHIe KyKaTrTapra Ko Koo yiria JLK-Hel naiinananyra.

127. KnneHT KYKbLIBI:

1) moT OOWBIHIIA KOCIIKEpPTIK KBI3METTI JKYPTri3yre, HOTApHATTHIK KBI3METKE, aIBOKATTHIK KBI3ZMETKE,
aTKapYIIBIIBIK KYKaTTapAbl OPBIHAAY KOHIHAET1 KpI3METKe, NayJapAbl MeIUanus TOpPTiOiMEH peTTey >KeoHiHIeri
KbI3METKE OaiIaHBICThI OTIepalMsIIap bl XKYprizoeyre;

2) Ior amry yiuiH, conaii-ak "llerenmik moTTapasiy canbik pexumi Typansl” Amepuka Kypama [Itatrtaps
FATCA 3anpabig (Foreign Account Tax Compliance Act) TanantapbiHa coiikec, oHbIH iminge KP yokinmerti
MemiekeTTik opraaapbl apkeutbl AKII-TeiH canbik oprangapbia (Internal Revenue Service) Kumenrrig
JiepeKTepin/aepoec AepeKTepiH KUHAYAbI, OHIACYIl koHe Oepymi kysere acwipy yirin KP 3aHHamachkiHa coiikec,
COHJaii-aK aKmapat OepyxiH Oipsiaraii craHmaptsl (CRS) OOHBIHIIA Kap Kbl MIOTTApHl TYPaibl ABTOMATTHI aKIapar
arMacy Typajbl KY3bIPETTI OpraHIapAblH KOIDKAKThl KENICIMiHIH TajanTapblHa colikecbaHk Tamam eTeTiH, OHBIH
immiage bankTiH "KBUIMBICTBIK KOJIMEH aibIHFAaH KipicTepai 3aHHAcThIpyFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPH3MII
KapXbUTaHIBIPYFa Kapchl ic-KUMbLT Typansl" Kazakcran PecrryOnukackl 3aHBIHBIH TalanTapblH baHKTIH OpBIHAAYEI
YIIiH KaKETT1 THICTI TYp/e MeCIMIESITeH KyKaTTapaAbl YCHIHYFa;

3) baHk kaccachlHa KOJIMa-KOJI aKiia eHrizy Hemece HIoTTa TapuTep/i Tejey YIIiH KaXKETTi akiia COMAChIH
KaMTaMachl3 €Ty JKOJbIMEH WIOT OOWBIHIIA THICTI Oomepanusi jkacayMeH Oip Me3riiie HIoT OOMbIHINA OIepawus
JKacaJIFaH COTTE KOJIJIaHbICTaFbl TapudTep OOibIHIIA OaHK KbI3METTEpiHE aKbl TOJIEYTE;

4) Kazakcran PecryOauKachIHbIH 3aHHAMAChI MCH OaHK KOSTBIH TalanTapra coiikec BaHKTiH moT OOMbIHIIIA
oTepanusIapabl )Ky3ere achlpybl )KOHIHICTI HYCKayIapAbl peciMIeyl ®oHEe oyap bl OaHK OCNTiIereH OmeparysIbIK
KYH 1IIiH/Ie YCBIHYBI THIC;

5) moTTaH akma anxyasiH O0osbkamabl comackl 1 000 000 (6ip MWUIMOH) TEHreICH HEMECe OHBIH IIeTel
BATIOTACHIHAAFbI OalaMachlHAH achlll KeTKEH JKarfaiaa, KimeHTTiH moTTan KoiMa-KoJI aKiia alyablH OOoKaMIbl
KYHiHe JIeiiH Oip onepanusuIbIK KyH OYpBIH KOJIMa-KOJI aKIiara JeTeH KaKETTUTITiH alKbIHIAY YIIiH OaHKKE KacCalbIK,
oTiHIM Oepyre;

6) TeneM KyXKaThl OpBIHAAIFAHHAH KEHIH OCBIHJIAH OpPBIHAAYIBIH IYPHICTHIFBIH aWKBIHAAYFa JKOHE OJ1 KaTe
OpBIHIATFaH XaFIalia, KaTe TOJIEMHIH OpPBIHIAFaHbl aHBIKTAFaHHAH KelliH 3 (YII) oneparysuIbK KYH imiHe, 6ipak
KaTe HYCKay/Jbl HEMece pYKcaT €TUIMEreH TeJeMi KoHe (HeMece) aKiia ayJapbhIMbIH OpbIHAAFaH KYHHEH OacTar 3
(Yur) *pULIaH KellikTipMel aHbIKTalnFaH KaTe Typaiisl bankke xabapnayra. Kare Tesnem Typansl xabapiamaa KIHEHT
TeJIeM KYKaThIHBIH JE€PEKTEMEIIEPiH )KOHE 0J1 aHBIKTaFaH KaTe JIepeKTeMelep/li KepceTei;

8) TYPFBUIBIKTBI JKepi ©3repreH, Teri, aThl, OKECiHIH aThl (erep ol Keke 0ACThI KyoIaHABIPATHIH KY)KATTa
KOpCETIJICE) ©3repreH, jKeke 0acThl KyoJaHIbIPaThiH KyKaTTtap, KiueHTHeH OaillaHbIC YINIH HaiJaiaHbIIAThIH
baiinanbic aknaparsl )koHe OaiaHbIC TOCUI aybICTHIPbUIFAaH Ke3lie baHkke ochiHIall e3repicTep Typajbl OCBIHAM
e3repicTep TIPKENTeH KYHHEH Oactam KyHTi3Oemik 7 (5keTi) KYHHEH KeNIKTIpiIMEeWTiH Mep3iMae xabapiayra.
XabapriamaraH >koHe/HeMece YaKTbUIbl xaOapiamaraH >karmaina, lllapTTel opeiHmayra OaiimaHbICTBI BIKTHMAI
caymapiap YIIiH jkayanmkepmrinikti KiueHT ketepeni;

9) Kazakcran Pecry0OimkachIHbIH 3aHHaMachiHa skoHe [1lapTka colikec THICTI TYp/ie peciMaenTeH KyKaTTap/bl
ycbiHa OThIphn, OaHkke Kasakctan PecmyOnnkachiHBIH 3aHHAMachlHa KaWIIbl KEIMEWTIH IIOT OoHbIHIIA
orepanysIIap/sl JKy3€ere achlpy Typasbl HycKaynap oepyre;

10) ymmiHmm TynaFajgapra MIoTKa OWITIK eTy KYKBIFBIH OepreH Kes3je, CeHIMXAT HeTiiHJe IIOTKa OWMIIiK eTyre
YOKiNeTTi amamMmapAbl aybICTBIpFaH Ke3zne baHkTi Xxabapmap eTyre JkoHEe OCBIHAAW e3repicTepi pacTalThIH
KyKaTTapAblH TymHycKamapelH 1 (6ip) KymbIc KyHI imiHAe ycbiHyFa. Kiment xabapiama TopTiOiH
OpBIHIAMaFaH/THICIHIIIe OpBIHAaMaraH xaraaiaa, bank KimenTke kenTipisyi MyMKiH 3a1aj YIIiH jKayarnKepIiTiKTeH
OocaTbLIaIbl;

11) mHTEepHET-pecypcTa koHe/HeMece OaHK (PUIMANIApBIHBIH OMEPAIMsUIBIK 3aapbhlHa JKOHE OJapAblH
KOChIMIIa Yii-kainapeiaaa Tapudrepain, celiiaksl MeJepIeMelNepitin e3repyi (Mep3imin y3aprty kesinge), Llapt
TaJlalTapbIHBIH ©3Tepyl MEH TOJIBIKTHIPBUTYHI Typajbl qepoec Ouryre.

128. Canpivra KaTbicThl KineHT:

1) bank Genrinerex onepanysUIbIK KYH ilIiHAE canbiM OOMbIHIIA alibIpbacTayFa KYKbUIBI;

2) eTiHiM OepinreH KyHi OTIHIM/IE KOPCETUITeH CajbIM COMAchlH IIOTKA SHri3yre/aynapyra MiHaeTTi. Erep
CaJIBIMIIBI OTiHIM OepreH KyHi cajJbIM COMAachlH €Hriz0ece/aymapmaca, OHIA IIOTTHI ally XOHE OHJIA CAJBIMIBI
OpHaJacTeIpy OeiriHe mapT xKacaaMaraH OOJIBIN eCenTelNe i, OT aBTOMATTHI TYP/Ie )KaObLIaIbl;

3) 6ank TanaObIH alFaH KYHHEH Oactar 5 (0ec) »yMbIC KYHI imiH/Ie OaHKKe caabiM OOHBIHINA aPTHIK TOJEHTECH
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CBHIaKBIHBI KaliTapyFa MiHAETTI.

129. CanpiM mapTTa Ke3[eNTreH TOPTINIeH Mep3iMiHeH OYpHIH Tamam eTiireH skarfaiina, Kmment bankke
HlapTTe! Oy3yABIH OOKaM/bl KYHiHE A€HiH OenriieHreH HeicaHaarbl CajbIMIbl KalTapy Typaiibl xka30aia eTiHim
Oepyre MiHAETTI:

a) 7 (keTi) KYHTI30€JIK KYH iIIiHAE TOJIBIK/IliIHApa KaWTapbUIFaH Ke3/1eri Mep3iMIi cansiMaap OOMbIHIIA;

b) 30 (0ThI3) KYHTI30€IK KYH YIIIH TOJIBIK KaHTapbUIFaH Ke3/Ie )KHUHAK CalbIMAAphl OOMBIHIIA KYpri3iien.

130. Knuent ApHaiibl OaHKTIK IIOTTHI TE€K KaHa MEMJICKETTIK OIOJDKETTEH jKoHe (Hemece) MEMIICKETTIiK
QJIEYMETTIK CaKTaH/ABIPY KOPBIHAH TOJICHETIH JKOpJEMaKbliIap MEH QJISYMETTIK TeJIeMJIepAl ecenTey MaKcaTbIHIa He
ANMAMEHTTEP i (KOMEeJIeTKe TOMMaraHAap.Ibl XKoHEe eHOCKKe jKapaMChI3 KOMENeTKe TOJFaH Oajamapisl KyTim-Oaryra
apHaJFaH aKIIaHbl) €CETKe KATKbI3y MaKCaThIH/Ia aianaHyFa MiHACTTI.

6. BaHKTiH KYKBIKTapbl MeH MiHeTTepi

131. BaHK KYKBLIbI:

1) ot arry yrnia KP 3aHHamacsiHIa %oHe BaHKTIH iMIKi KyKaTTapsIHIa KO3IEITeH Ke3 KeITeH KYKaTTapIbl,
coH/laii-aKk moT OOWBIHINIA OIEpalMsIIapabl KYPrizy *oHe e3re e BaHKTIK KbI3MeTTepAl YChIHY Ke3iH/Ie KaKeTTi
KOCBIMIIIa KYKaTTap bl Tajlal eTyre;

2) baHKTiH HMHTEpHET-pecypchiHna, BaHK (QUIHaNIapbIHBIH ONEPALMSIBIK 3aiJapbhlHIa JKOHE OJap.IblH
KOCBHIMIIIa YH-)KalIapblHJa KOpIHETiH JKepAe OCBhIHAAll e3repicTep >KoHE/HeMece TONBIKThIPYJAp KOJAaHBICKa
eHri31IeTiH KyHre neiin 15 (oH Oec)KyHTi30eslik KyHHEH KeUNKTipMel akmapaTThl opHaiacTeipa oThIpbin, LllapT
TaJanTapblHa Colikec TapudTepre e3repicTep xKoHe/HeMece TOMBIKTIPYIIap eHri3yTe,

3) moTTarsl aKma KAIABIFBIH KIMEHT aKIIaHBl Tajlall eTKeH Ke3re JeiiH OaHK INpaKTHKAachlHa CoHKec
nanganaHyra;

4) Kaszakcran PeciryOmikachkl 3aHHaMaChIHBIH TaJlallTapblHa COMKEC YIIIHIII TYJIFanapAblH HYCKaybl OOHBIHIIA
IIOTTaH aKIIaHbI aJIBII KOOI (€CENTEH LIBIFapy/Ibl) XKY3€Te achIpyFa;

5) apTTeIH TananTapelHAa OENTUICHIeH KaFAaiiapaa, COHAal-aK KIMeHTTIH baHKTe ambluFaH Ke3 KelIreH
0aHKTIK IIOTTapblHAH LIAPTTHIH HETi3iHZE allAbIH ajia xabapJap eTIeCTeH JKOHE OHBIH KeJiCIMIHCI3 aKIIaHbl ajblil
KOFOJIbI (€CETITEH IIBIFAPY/AbI) XKYpPri3yre:

a) KOJIJIaHBICTaFrbl TapudTepre COUKeC YChIHBUIFAH OaHK KhI3METTEPI YIIIH KOMHUCCHUSIIBIK ChIHAKBI COMACHIH
yCTall KaJIFaH Karaannaa,

b) pacraiiTeiH Ky)xaTTap OOJIFaH Ke3/Ie TOJEM KY)KaTTapbIH KOJIJIaH jkacay (aKTICi aHBIKTaIFaH/Ia;

C) MIOTKA aKIIaHbI KaTe ecenrtey (akKTiCl aHbIKTAJFaH JKaFaaiaapaa.

6) KP 3aHHamachlHa colikec YINIHIUI TYIFaJapIblH CAJIBIMFA KOMBUIATBIH TalanTapblH (HYCKayJapblH)
OpBIHJIAY CaJlIapbIHaH CallbIM OOMBIHIIA TOMEHIETIIMEHTIH KAJIABIKTEIH MeJIepi Oy3bUFaH JKarqainapia, COHaai-
ak HlapTTeiH OCBl TapMarbIHBIH 12) TapMaKIIachIHBIH TajaNnTapblH CaKTai OTHIPHIN, KIMEHTTIH IIOTHIH OipXKaKThI
ToprinmeH xabyra, 0y perre bank Kimentke LapTTel opelHmaynaH 0ac TapTy Typaiiel xabapiaMaHBI (TOJIBIK)
OaiiaHbIC apHACHI apKBUTBI MIAPTTAP TOKTATBUIFAH KYHre eiiH KeMinme kyHTi30emik 30 (0ThI3) KyH OyphIH kibeperi.
Mot xabapmamana KepceTUIreH KYHHEH OacTar ska0bIK Ien TaHBUIa b, Oyt pette Tapantap apaceiHIa KaHai na oip
KeJTiciMIep skacacy Tajarn eTiiMeii;

7) Knuent bankke xykrenreH (GyHKUHUSIAPIbI KY3€re achlpy YILIIH KaXXeTTI KYXKAaTTap MEH MAJiMEeTTepAi
ycoinOaran; KP 3aHHamachiHJa jkoHe BaHKTIH ilIKi KyXaTTapblHAa O€JTiIEHreH TalanTapra COMKec KelIMeHTiH
HBICaH/Ia TOJTHIPBUIFAH )KOHE YCHIHBUIFAH TOJIEM KYXKAaTTapbIH YCbIHFaH; KIueHT TeneM i/ Ay iapbIM/Ibl )KY3€re acbipy
YIIIH KaXeTTi akKlia COMAachlH KamMTaMmachl3 eTrereH arnaiijga; Erep rteiem kyxkarteiHga KP 3aHHamaceinzia
xoHe/HeMece LllapTThIH TananTapbiHIa OENTUICHIeH e3re TalanTap cakTajiMaraH Kes3je KOJJaH skacay Oenriyepi
6ouica; KIMEHTTIH TeJeM KY)KaThIH;

8) KimeHTTeH MamiMeTTep i YChIHY/BI Tajam eTyre, OmnepalsIap/ibl KYPri3yai TOKTara Typyra/ofaaHn Oac
tapryra, laprrery 70-TapmarsiHBIH 6)-12) TapMakmianapelHOa KO3ACNTeH TOPTINIECH KIMEHTIICH 1CKepIiK
KaTBIHACTAP/Ibl TOKTATYFa;

9) "Tenemaep xoHe TosieM Kkyiienepi Typansr" KP 3aHpiH1a KO3/1e/ITeH Heri3iep MeH TOpTil OONbIHIIA APTThI
opbiHAayaaH 6ac Taptyra. KiMeHTTiH moThHAa Oip JKBUIAAH acTaM akiia 0oJMaraH/KIMEHTTIH MOThIHAA (apHAKBI
IOTTBl KOCMaraHga) Oip J>KbUIJAH acTaM akiia KO3FalubIChl OoyiMaraH >karnmaiga, baHk wWHTEpHET-pecypcTa
kiueHTTepai LlapTTer opeiHOayan 6ac TapTy Typansl Xxabapaap eTy KeHiHAeT1 akmapaTThl (TONBIK) OpHAJIACTHIPaIbL.
ot baukTig UHTepHET-pEeCypChIHAA OpHATACTHIPBIIFAH Xabapiiamaia KepceTiiireH KYHHeH O6acran xa0biiaisl, Oy
petrte Tapanrtap apacelHa KaHaai ga Oip KediciMJep Kacacy Taiarl eTiIMen/Ii;

10) KP 3arHamMachIMEeH KapacTBIPBUIFaH JKaFqaiaapaa skoHe TOPTINTE KIMEHTTIH HIOTHIH OipXKaKThl TOpPTIiNTe
x*aly;

11) yokinmeTrTi MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH >KoHEe (HeMece) Jiaya3bIM/Ibl aJAaMHBIH LIOT OOWBIHIIA IIBIFBIC
oTepalysUIapblH TOKTATa TYPY Typajbl HMICHIIMi KoHe (HeMece) oKiMi OaHKKe KeJill TYCKEH arnaiisa, ot OoibIHIIa
orepanysUIapasl TOKTaTa TYpyFa, cOHIal-ak KIMeHTTI HbIcaHaibl MakcaThl Oap Kapbl3 KapaskaThbl COMAacChIHBIH
merinae >xoHe bank nen KnmeHt apacbiHga »acaiFaH KpeauT Oepy Typasbl IIapT HETi3iHJEe IIOTKa KeJil TYCKEH
aKmIara OWIIK Tyl MeKTeyre KYKbUIbI,

12) KiueHTTe IIOTKA OpBIHAAIMAFaH TAJANTap HEMECE MYJIKKE OWIIK €Tyre yakpITIIa IIEKTEY Typalibl
anpiHOAFaH aKTiIep, YOKUIETTI MEMIIEKETTIK OpraHAapAbIH JKoHe (HeMece) Jaya3sIMIbl aJaMIapAblH MOT OOHbIHIIA
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MIBIFBIC  OTIEpAIlMSUIAPBIH TOKTATa TYPY Typalbl IIENrimMaepi *xoHe (HeMece) oKimuaepi, COHIai-ak KJIMEHTTIH
IIOTHIH/IAFEI aKIIaFra THIMBIM Cally Typaibl aKTiiep OoiFaH Ke3Je KoHe(HeMece) KIMEHTTIH MOTHIHIA OFaH KbI3MET
KepceTy YILIiH MaianaHbUIaThIH 1IapT JKoHe(HeMece) KPeIuTTiK mapT OoibIHIIa Oepereri OosiFaH Ke3ze HIOTTHI
abynaH Oac TapTyFa;

13) bBankre amburaH, MeMIEKeTTIK Kipic oOpraHgapsl HHKAacCaslblK OKIMAEp J>KOHE/HEMEce IIBIFbIC
orepalysUIapblH TOKTAaTa TYPY Typajbl OKiMJep MbIFapFaH OaHKTIK MOTHI OOJFaH Ke3/1e KIIMEHTKE KOChIMIIIA IIOTTap
alrynaH 0ac TapTyFa;

14) KnueHT TapanblHaH 12, OFaH KATBICTHI [1a KYKBIKKA KAHIIbl opeKeTTepre GailIaHbICThI KYAiK OONFaH Ke3je,
COHJIaii-aK MOH-Xaiyap aHbIKTanranra aedin [1loTka akmaHbl KaTe aymapyra KYZiKk OoiFaH Ke3le ImOT OOWBIHIIA
olepanysIapabl TOKTaTa TYPYFa,

15) campIMapl cakTay Mep3iMi 6TKCHHEH KeWiH OHE MIAPTTHI Y3apTy OOHBIHIIA caibiM OOMBIHINA CHIHAKBI
MeJIIIepiIeMeciH 0ip XKaKThl TopTinmeH o3repryre. CaipiM OOMBIHIIA CHIHAKBI MOIIIEPIEMECIHIH 03repreHi Typajsl
Knuentti xabapnap eryni bank nHTepHET-pecypcTa akmapaTThl OpHATIACTHIPY apKBLUIBI KYPTrizemi;

16) eTiHIM TamanTapblH caKTall OTHIPHII, MIAPTTHI Mep3iMiHEH OYpBHIH Oy3FaH Ke3lle €CeNTENTeH CHIaKbIHBI
TeJIeyli )KYprizoeyre/canbM coMacklHaH, OYpPBIH TOJIEHTEH ChIHaKbIFa TEH COMaHbI yCTal KajlyFa.

17) OipxakTbl TOPTINMIEH KIMEHT YIIIH CaJbIMABI OpPHAJACTHIPYy WIAPTTApPbIH, OHBIH IMIIHAE CaJbIM
CBHIHaKBICHIHBIH MeJIIIepiIeMelepi OOMBIHIIA ONap bl )KaKcapTy XKarblHa Kapai e3repryre;

18) KitneHttin GaHKTE CalbIMbI )KOHE/HEMece KPEAUTi O0IFaH Ke3/ie KITMEHTKE aFbIMIaFhl IOTTHI XKabyaan 6ac
TapTyFa.

19) moTra 6 (anTel) aiigaH acTam akia KO3rajbickl OonmaraH xarmaiina 1loT OofibiHIIA OnepanusIapbl
TOKTaTa TYpyFa;

20) «AsamarTapra apHaJFaH yKiMeT» MeMIIeKeTTik kopropamuscsl» KEAK xabapiamacelH aiFaH COTTEH
Oacran 10 (0oH) *KyMBIC KYHI iITiHAE 3eHETAKEI, JKOpAeMaKhl alTyIITHl KalTeic OonFaHHaH Keitid He on KP mrerineH Teic
TYpaKTbl TYpyFa KETKCHHEH KeWiH, TejJeM YIIiH HeTi3fep TOKTaThUIFaHHAH JXOHE JKOFaJfaHHaH KeiliH Hemece
achIpaybIHAFBl  aJamMIap KaWTeIc OONFaH JKaFgaija apThlK ayJapbUlFaH 3eHHETaKBIHBI, IKPICMaKbIHBI
IIOTTaH/apHaibl OaHKTIK MOTTaH KaWTapyabl XKy3ere achlpyFa.

132. bank MinaerTeHeni:

1) Knuentke I1IapTThiH TamanTapbiHa COiKeC KONIAHBICTAFBl TAPUQTEP Typasibl akmapar oepyre;

2) KIMEHT OaHK Tayal eTeTiH 0apibIK KY)KaTTap bl YChIHFaH Ke3/ie )KeKe COMKEeCTeHIIPY KOBIH Oepe OTHIPHIII,
KJIMEHTKE ILOT allyFa;

3) WOT amKaHHAaH KEeHiH KIMEHTKE JXEKe COHKECTEHIIpY KOIBIH KOpPCETE OTBHIPHIN, AIIBIK IIOT TYpPaJIbl
AHBIKTaMaHbl YCBIHYFa;

4) Kazakcran PecryOimkachIHBIH 3aHHaMachiHa jkaHe ochl I1lapTka colikec moT OOWBIHIIA ONepanysIap bl
JKY3€re achIpyFa;

5) Erep KP 3anHamMachiHIa HeMece MapTTa e3relle Ke3aeiMece, KIHMeHT OepreH OTiHilmIKe colikec, Oipak
KIIMCHTTIH OTIHIIIIH alFfaHHaH Keifid 15 (oH 6ec) )KyMBIC KYHIHCH KEIIKTipMel KIMeHTTIH MOTHIH )Xa0yFa;

6) KIMEHTTIH Tajan eTyi OOMBIHIIA TOleM KY)KATTapbIHBIH JaHANapblH Koca Oepe OTBHIPHIN, IOT GONBIHIIA
y3iHmi-keiipmMe Oepy apkpuibl KiueHTke IllapTra kesmenreH Tociamepiaid OipiMeH, Tajam KeJil TYCKeH KYHHEH
KEHiHT1 ONepanysUIbIK KYHHEH KEeIIiKTipMeil moT OOMBIHIA KYPIi3UIreH onepalusuiap Typaiisl aKnapaT oepyre;

7) KineHT yoKineTTi MeMIIeKETTIK OpraH HeMece Jiaya3bIM/Ibl ajlaM IIOT GOWBIHIIA MIBIFBIC OMEPAIUSIIAPBIH
TOKTaTa TYpy Typallbl HICHIIMAI JKoHe (HeMece) OKIM/I, MyJIiKKe OMIIIK €Tyl yaKpITIIa [IEKTey Typaibl aKTiHi Kepi
KalTaphIll alFaHHAaH KeifiH, coHpai-ak, KP KeUIMBICTHIK-TIporiecTik kKomekcinae, "KBUIMBICTHIK JKOJIMEH allbIHFaH
KipicTepai 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) KOHE TEPPOPH3MII KapKBUIAHABIPYFa KApChl iC-KUMBUT Typaibl' >KOHE
"OHanty >xoHe OaHKpOTTHIK Typanbl"KP 3apnmapeiHma aiikelHmamFaH TopTinmeH KIUeHTTIH MIOTH OOHBIHIIA
ornepanysuIapas! )kaHapTyFa. KIIMEHTTIH MIOTHIHAAFEI aKkliara CajJbIHFaH THIMBIM caly KIMeHTTiH aKIIachlHa THIHBIM
cairy KYKBIFBI Oap agaMHBIH OYpBIH KaOBUIIAFaH aKllaFa THIHBIM Cay Typalibl aKTiCiHIH KYIIiH O Typaibl THICTI
»ka30arra xabapiaMachIHBIH HETi31H/Ie He MIOTTaFkI aKIIara OYpBhIH CANBIHFAH THIMBIM CaTyAbl OPBIHAAY YIIiH OepiireH
WHKaccalblK ©OKiMIi baHK opblHAaraHHaH KeHiH Hemece HeMece "ATKApYIIBUIBIK IC JKYpri3y KOHE COT
OpBIHAYIIBUIAPBIHEIH MapTebeci Typanbl" KP 3aHbIHIa KO3/eNTeH KaFIainapa ajabIHbI TacTalabl,

8) ymiHmN TyJFamap, OHBIH iIIiHAE MEMJIEKETTIK OpraHaap >XKoHe (Hemece) MeMIIeKeTTiK OpraHzapIbIH
Jaya3bIM/Ibl TYJIFaIaphl )aHe (HeMece) JKeKe COT OpBIHIayNIbUIaphl YChIHFAH TeJleM KykaTTtapbiH KP 3aHHaMachIHIa
OenNTisIeHreH TOPTINIEH )KoHE Mep3iMIepAe OPBIHAAYFa,;

9) mHKaccanbIK OKiMAI Kocmaranna, KiMeHTTi TeneM KyKaTblH OpbIHAAyJaH 0ac TapTy Typaisl xabapmap
eryre. MyHaif xabapiaMaHbl 5KiOepreH KYH TeJleM Ky>KaThIH OpbIHAAylaH 0ac TapThUIFaH KYH OOJIBIN ecenTeresi;

10) KimentTiy etiHinm OoipiHIIa bank KimeHTKe KBUIIBIK THIMI CHIHAKBI MOJIIEPICMECIHIH 63repTiIreH
MeJmIepi Typaisl MaiiMeTTep Oepeni. CanbiM Mep3iMiH y3apTy Ke3iHJe ChIHaKsl MeJIIepieMeci e3repreH Karaanaa
[ITapTKa KOChIMIIIA KeJTiCiM jKacalIMaiibl;

11) Kimnent KP Canblk 3aHHaMachklHa ColKec TejJIeM KO3iHEeH TaObIC CaNBIFbIH YCTayJaH 00caTaThblH KY)KaTThl
YCBIHFaH Ke3/ie OYpbIH YCTaJFaH XKoHe O0/KETKE TOJICHI€H TaObIC CaJbIFbl KIMEHTTIH IIOThIHA KAWTAPbLIA/IbI;

12)IIapTThIH sxoHe KP 3aHHaAMaCHIHBIH TaJanTapblHA COWKEC YCTaIFaH/allbIHFaH coMaliapsl, OHbIH imrinae KP
3aHHAMaCbhIHA COMKEC TOJEM KO31HEH aJIbIHATHIH Ta0bIC CANIBIFBIHBIH COMACHIH LIETepe OTHIPHII, CANBIMJIBI KaiiTapyFra
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JKOHE 0J1 OOMBIHIIIA eCeNTeNTeH ChIMaKbIHBI THICTI OTIHIMIIE OCMTiICHTeH MeJIIep/Ie KoHe TOPTINIeH Toeyre (erep
MyH7ait yeran kaimy KP 3aHHamaceIHIa Ke3ence);

13) erep ecemnreneriH akiia coMachl MeMIIEKETTIK GIOKETTEH TOJICHETIH YKOpIeMaKblIapMEH XKoHe/HeMece
MeMIIeKeTTIK OJICYMETTIK CaKTaHIBIPY KOPBIHAH TOJCHETIH OJCYMETTIK TOJEMJCPMCH XOHE/HEMECe KOMEICTKE
TONIMAaraH JKOHC CHOEKKE J>KapaMChI3 KOMEJCTKE TOJIFaH Oalanapibl KYTin-OaryFa apHajfaH alMMCHTTCPMCEH
OaiiaHbICTHI OONIMaca, apHalibl OaHK IIOTHIHA aKIIA ayAapybl KO3ICHTIH TeJIeM KY)KaThIH OPhIHIAaYAaH 0ac TapTyFa.

8. TapanTapabIH jkayanKepUILTIri sKoHe KayanKkepIIiJIiKTi ansin TacTay Herizaepi

133. KimenTtke OaHKTIK KBI3MET KepceTyre OaiiIaHbICTHI OY3YIIBUIBIKTapAbl jkacaraHbl ymriH bank KP
3aHHAMAacCbhIHA COHKEC KayarTsl OOTazbl.

134. IloT 6oitpIHIIA KINSHTTIH HYCKAyIapblH OpbIHIAMaFaHbl YIIiH, KITHEHTTIH ToJIeM KY)KaThIH OpBIHIAYAaH
Oac taptkansl, LlloTKa KOWBLUTFaH TeJeM TalaObIH TeJleMeTeHi YiiIiH, bankte Tenem TanaObr O0MBIHIIA TOTEMII KY3ere
acwIpy VIIiH aKIIa COMAachl JKeTKITIKTI OonraH ke3zne, bank KimeHTTiH jkaz0ama Tanadpl OOMBIHIIA OFaH Mep3iMiH
KeIIKTIpyIiH op KyHi yuriH omepanust comacsiHaH 0,01 % (menm OyTiH Xy3meH Oip maiiel3) Memmepinze, Oipax
OpBIHIANIMaFaH orepaius comacbiHad 10% (OH mailibl3[jaH) Ken eMec MeJIIep/ie TYPaKChI3AbIK aitblobiH KineHTTin
IIOTHIHA TYPAKCHI3JIBIK TOJIEMIH ayAapy JKOJIbIMEH TeJIeH .

135. Kes kenren xargainapna, LlapTTeiy Tananrapein Oy3raH kesneri bankriy skayankepuriniri Knnentke
3aHCHI3 OPEKETTEPMEH/OPEKETCI3IIKIICH KEJITIPIITCH HAKTHI 3aJ1aJI/IbIH MOJIIIICPIMCH IICKTEIIE/1, OHBIH MOJIIICPI THICTI
Ky’KaTTapMEH pacTallyFa THiC.

136. Kmment Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHAMAchIHA COiiKec IIOT OOWBIHIIA €31 >KacaWTBHIH
oTeparysUIapblH 3aHABUIBIFBIHA, IOT allly >KOHE OJI OOMBIHINIA ONepanusuap KYpri3y YIIiH Heri3 OomaTeiH baHkke
YCHIHBUTATHIH KYKaTTapAbIH IYPHICTHIFBIHA, COHJAM-aK MIOTTH THICIHINE MalimananyFa (OHBIH IIIHIE KOCIKEPIiK
KbI3METIIEH OailaHBICTHI eMec INOT OOMbBIHINA omepanusiIap JKYPridy Typaibl TajanTapAbl cakTay OOHBIHINA)
JKayanTsl OOTazpl.

137 KiueHT MBIHAJTAp YIiH KayaIThl:

1) KineHTTi ColKecTeHAIpy KOHe ayTeHTU(GUKANUsIIAY YIIH HACHTH(HUKATOPIAPABIH JKOHE OJlapFa CoHKec
ayTeHTH()UKATOPJIAP IBIH KAyIlCi3airi MeH Kayirnci3airi yIiiH;

2) erep Kinent KitneHTTI ColikeCTeHIIPY jKoHE ayTeHTU(GUKANKSIAY YIIiH CONKECTEHAIPTIlITep MEH ONapra
coiikec ayTeHTU(HUKATOPIApIBIH THICTI KayilCI3MINiH KaMTaMachl3 CTIETeH JKaFjaiima, pyKcaT eTiIMEreH
orepanysiap YIiH, COHIai-aK yIIiHIII TYJIFaIapIblH 63re ¢ CKTPOHBIK OaHK KBI3METTEPiH alybl YIIIiH;

3) erep kimueHT KITMEHTTI ColikeCcTeHAIPY JKoHE ayTeHTH(UKALMSIAY YIIiH COUKECTCHAIPTIIITep MEH Oapra
colikec ayTeHTH(HKATOpIap AEpeKTEepiH YLIIHINI TyJFajgapra OepreH Karnaiima, pyKcaT e€TUIMEreH ollepauusiap
YIIiH, COHMai-aK YIIiHIII TYJIFalIapIslH JIEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPIH alybl YIIIiH;

4) »neKTPOH/BIK OAHKTIK KbI3METTEPIi any Ke3iHAe COWKeCTEHIpy TOCUIAEpiH KOJJAaHa OTBIPHIN, KOJ
KOMBUIFaH/pacTaiFal KyKaTTap YIIiH, TINTiI KIMeHTTIH MiKipi OOWBIHINA oNapFa YIIiHII TYJIFajgap Kol KOWFaH Ooca
Ja.

138. TapanTap mapT Oo#fbpIHIIA MiHAETTEMENCpPAl OpBIHAAMAy >KOHE/HEMece THICIHIIE OpBIHIaMay
JKaFIaiIapsl MbIHAIAN JKaFaaiiapasl Koca ajaraHaa, OipaK IIEKTeIMEH: YOKIIeTTI MeMJICKETTIiK opranaapasiH, KP
¥Yurrelk BaHKiHIH IIEKTey-ThIbIM Cally CHUIAaThIHIAFbl aKTiiep.i/iapanapabl KaObuyiaybl, OaraapiaMalbik
KaMTaMachl3 €Ty/IiH ipKUTICTepi, JJIEKTP SHEPTHSACHIH OLIipYy, OailylaHbIC KETICIHIH 3aKbIMIaHYbI )KOHE TapanTapIblH
epkiHeH TbIc jkoHe [IlapTThiH MoHiHe Tikeseil KaThIChl Oap 0acka Jja MoH-)Kalap/bpl Koca ajiFaH/a, eHCepUIMEHTIiH
KYII MOH-)KaiJIapbIHBIH OacTallybl cajiiapbl O0JIBIN TaObLICa, OJap YIIiH JKayanTsl 00JIManbl.

139. BaHk KIMEHTTIH TejJeM KYKAaTBIHBIH JepeKTeMelepi AYPHIC KOPCETUIMEreH, OHBIH INIiHIe KaTe
OpBIHJAJIFAaH TeJIeM KYKaThIHBIH OpBIHIAIYHI YIIIH, €rep OChIHAal TejeM KyaTblHaa KareHi KimeHTt skacaca,
JKayanTbl 00JIMaiIbI.

140. Bank KimeHTTiH He YIIiHINI TYJIFamapAblH TYCIHIKCI3, TOJBIK e€Mec HeMece oI eMec
HYCKayJBIKTapbl HOTHXKECIHJIE >KoHe OaHKKke OailyaHbICTHI eMec Oacka na ceGemrep OOMBIHINA TyBIHAAFaH MIApT
OoifpIHIIa MiHIETTEMENepi OpbIHIAMaraHbl HEMece THICIHIIE OpbIHAAMaraHbl YIIIH KIHEHT aJJbIH/AA >KayalThl
GonMaiabL.

141. bank Kmmenrrin [aprra Ke3menreH MIHAETTEpAl OpBIHAAMaybl JKOHE/HEMece THICIHIIe
OpBIHIAMaybl HOTIDKECiHIe TybIHAaFraH KIMeHTKe KeNTipiireH 3amaj YIiH jkayanTsl 00iIMaiibL.
142. Knuent bBankke mapt TamantapblHa COWKeC OCBIHIAW TYJIFalap/bl aybICTBIPY Typalibl

xabapiaMaraH/yakTeUlbl xaOaprmamaraH karmaiga, bank KnmeHTTiH mOTTBI Oackapyra YoKineTTik OepreH
TYJIFaIapAbIH OPEKeTTepi YIIiH KayanTsl 0OIMai b

143. KineHTTiH MIOTHIHAH OHBIH KEIICIMIHC13 aKIIaHbI aJIBIIT KOFOIBIH (€CENTEH MIBIFAPYABIH) HeTi3AUTir
YIIiH TOJIEM KY>KaThIHBIH 0acTaMaIlbIChl )KayanTsl 001ajpl. bank KIHMeHTTiH moTTapiaH OHBIH KeiCIMIHCI3 aKIIaHbI
QJIBIT KOIOFa (ECENTEH IIBIFApyFa) KapChUIBIFBIH MOHI OOMBIHINA KapaMaibl.

144, Bank mor OolbIHIIA onepanusuiapAbl TOKTaTa TYpy *oHe/Hemece Kazakcran Pecrmy0iankachIHBIH
3aHHaMachlHa COMKec jKy3ere achIpbUIFaH IIOTTAarbl aKUIara THIMBIM cally HoTkeciHae KimeHTke kenripinrexn
3aylaiaap YIIiH, COHAai-aK YIIHII TyJIFajdapblH KIUSHTTIH MIOThIHAH aKIIaHbl OHBIH KETiCIMIHCI3 allbIll KOOI
(ecemnTeH mbIFapysl) HOTIOKeCiHAe KimmeHTKe KenTipiireH 3anaigap YIIiH KayanTsl 00IMansl.

145. Knuent baHKTiH KiHOCIHEH eMec, YIIIHIII TyJIFalapra KOJ Ce3i/i amry/Kol XKeTKi3y HOTIKEeCiHae
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TyBIHIAFaH ke3 kenreH Cangapiap yIriH OaHKTIH jKayanThl eMECTIriMEH KeJicei.

146. Knuent baHKTiH MBIHaJap VIIIiH )KayanTel eMec eKeHIIriMeH KelliceTi:

1) Knuent KnneHTTi coiikecTeHIIpy jkoHE ayTeHTH(HUKANMSNAY YIIiH COUKECTEHAIPY KYPalaapbIHBIH KOHE
ollapra CoWKec KeNeTiH ayTeHTH(UKATTapIblH THICTI KayilCI3AiriH KaMTaMachl3 eTIIereH >Karjaiijia, pykcaT
eTIJIMEreH onepanysuiap YIiH, COHIai-aKk CONKeCTeHAIpY KYpajllapbIHbIH KOMETIMEH YLIIHII TYJIFajJap/iblH e3re Je
INEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPiH aJFaHbl YIIiH.

2) BNeKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3BMETTEPIi ay Ke3iHe COUKeCTeHAIPY KYpalAapblH KOJIaHa OTBIPBII, KITHEHT KOJI
KOWFaH Ky)KaTTap/Ibl )KapaMChI3 JeTl TaHbIFaHbl YIIiH, KineHT OYHBIMEH TOJNBIK XKaHE CO3Ci3 KeNicei.

3) yuwiumi Tywanapasie KIHeHTTI colikecTeHmipy KypajgapblHa PYKCAaTChI3 KOJI KETKI3TeHi Hemece
YpJIaFaHBI//KOFAITKAHBl YIIIH JKOHE 3aHIBI, COHAAI-aK HAKTHl COMKECTCHIIpY KypaiapblH KOJIZaHa OTBIPBII ic-
OpeKeTTepAl OpbIHIAFaHbI YIITiH.

146-1. Knment MpiHajap OenTilieHreH MIEKTeylnep MEH ThIbIMaapra OalaHBICTHI TYBIHAAYBl MYMKiH
ToyeKeJIep MeH OapJIbIK calmapiap sl (COHBIH IMIiHAe 3a1ai] MEH JKOFaIIFaH NaiJaHbl) KaObUIIaii b

1) MeMIeKeTTiK OpraHmap, KOPPECIOHACHT-GAHKTEp, SJICKTPOHIBIK KBI3METTEPMAi JKETKI3yIIiiep, akima
ayJapbIMJIapbIHBIH OaHKapalbIK JKYHenepi, e3re Jie TeIeM KyHenepi skoHe JIEKTPOHABIK aKIia xykienepi, oapaplH
orepaTopIIaphl, ONEPAIMHBI KYPri3y YIIiH KaThICYbl KaXKeT e3re Jie TYJIFaiap;

2) BaHK KbI3METiH KO3FAaHTBIH XoHE OaHK (HeMece OHBIH KATHICYBIMCH) )KOHE OHBIH KJIHEHTI JKYPTi3eTiH
onepanysra KaTbiCyllbl OaHK OpHAJIaCKaH HEMece YaKbITIIa OpHANACKaH ayMaKTarbl IIeT MEMJICKETTEp.iH
3aHHaMachl;

3) xommanbichl bankke, Kiuentke »oHe (Hemece) OHbIH OaHK HeMece OaHK apKbUIbl, COHIAM-aKk OaHK
apHalapbl apKbUIBI JKYPIi3eTiH onepamysulapblHA KOJNIAHBUIATBIH Ke3 KEIIeH eNMiH, XaJbIKapajiblK YHBIMHBIH
IOPUCIHMKIUACHIHA COliKec CaHKIMsUIapMeH (OHBIH imiHme, Oipak OHBIMEH INEKTENMEH, KIMCHTTIH HEMece OHBIH
OcHe(UIMapIIBIK MEHIIIK HEeNIePiHiH TipKeIreH XoHe (HeMece) OpHANAaCKaH eJIMEH OIepanus TypiHe OaiIaHBICTEHI,
COHIali-aKk OCHI eJjepre HeMece OChl aJaMIapra HeMece OCHI eJIepIeH HeMece OCHI TYJFalapJaH OChl agamuap
ApKBUIBI TOJICHETIH TOIEMICP).
baHk ocbl TapMakka coiiKec NIapTTHl TOKTATYFa, KYPri3yJeH 0ac TapTyFa, COHMAil-aKk Ke3 KeJreH onepauusuiapibl
TOKTaTa TYpyFa jkayanTbl Ooamaiabl. byl Tanan conpaii-ak jKorapblia aTalFaH ajamaap MeH IIeT MeMJIEKeTTep iy
MEMJICKETTIK OpraHjapbl JKYpri3eTiH omnepauusuiap Oesirinie KapKbl (MHBECTHLMSUIBIK) ITHPaMHIaIapbIHbIH
KBI3METiHE, Tepreyjiepre HeMece e3re e ic-mapanapra, COHIai-aK OChl ic-IapanapiaH TybIHIaFaH eciMIyjiapra,
alipInmysiapra, e3re e canjapra OaiIaHbICThI XKaFnaiapra KoJ1JaHblIa bl

9. HIapTTHIH KOJIAHBLIY TAJANTAPSI KIHE MIOTTAPABI Ka0y TOPTiOi

147. TapanTapablH aFbIMIAarbl MIOTTApIBI ally, JKYPri3y J>KOHE MaiiiaiaHy J>XOHIHAErl KYKBIKTaphl MEH
MiHzeTTepi OenrieHOereH Mep3iMre KaObUIIaHA B! s)koHe KimeHT eTiHIMre Ko KoiraH koHe [1lapTThIH axkeipamac
Oeiri OOIBIN TaOBUTATHIH JKOHE MMAPTTHIH XKacaly (akTiCiH pacTalThIH OaHK OHBI (OHBI) KaOBUTIaraH KYHHEH OacTar
kymine eHeni. LapTTBIH KONTaHBUTY Mep3iMi MIEKTEIMETeH >KoHe TapanTapAblH MYyANCNUTriHIH OoXybIMEH
alKbIHAAIagbl.

148. IIoTThIH KOJIAAHBUTYBI TOKTATBUTYbI MYMKIH:

1) Tapanrapasiy KemiciMi GOMbBIHIIIA;

2) laprra xoHe/Hemece KP 3aHHAMACHIH A KO3[EITeH HETi3Iep MeH TOpTin GoiibiHIIa BaHK MIOTTH jKamnKaH
Ke371e;

3) Knuenrtiy maptrel 6y3y kone [llapTka colikec GepinreH mIOTTHI a0y Typaisl eTiHilI GOMbIHIIA KOHE
[aptTe! Oy3yFa Kemepri KenTipeTiH MoH-Kaliap OoiMaraH Karmanaa.

149. Hlorrer xaby KiumeHtTiH eriHimmn OoiibiHmia, Oipak KP 3aHHamachiHma HeMece IIapTTa Ke3JENTCH
JKaFgaimapapl KOCHaraHAa, KIMSHTTIH OTIHIIIH anfaHHaH KediH 15 (oH Oec) »KyMBIC KYHIHEH KEUIKTipiIMen
KYprizieni.

150. Hlaprt Oy3putran ke3ne [llapTka cofikec OepinreH jkeke COUKECTEHIIPY KOJIBI YKOMBLIAIBI.

VII BOJIM. QJIEKTPOH/AbIK BAHKTIK KbI3SMETTEP
1. DaeKTpOHABIK 6aHK KbI3METTEPiH KOPCETYAIH KaaMbl epexenepi

151. Knuent typansr MonmimMeTTep i colikecTeHAIpy Kypalaapsl HETi3iHae colikecTeHAIpyMeH MOOMIBII
KOChIMIIIaZa, BeO-OaHKMHITE >KOHE e3re pecypcTapia TipKenreH Ke3le baHkK KIHeHTKE SJEKTPOHIBIK OaHK
KBI3METTEPIH YChIHAABI. baHk MOOWIbAI KochiMia, BeO-0aHKWHT, MIOTKA KOJMAa-KOJ aKIIaHbl ayaapy OOWBIHIIA,
TeNleMIep MEH aKIia ayJapbIMIapblH KYpPrizy OOHbIHIIA, Kaphl3 ally, HOCTKPEIUT ONepanusiapsl OOHBIHIIA KOHE
BankTin 6acka na onepauusuiapbl OOMBIHINA TeJEM TEpPMUHAIIAPBl APKBUIBI 3JIEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEpPiH
KepceTeli. DIeKTPOHBIK OaHK KbI3METTEPIH YCHIHY IBIH TOPTiOl MEH jKeKeJereH mapTTapblH, COHal-aK Tapudrepi
pernamentreiiTin "Jusan Bank" AK-ta jkexe Tyiramapra 3JMEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEpIH YCBIHY KarHIajiapbl
WHTepHeT-pecypcTa OopHanacThIpbUIFaH JxoHe KimmeHT mMoOmibai KocbiMinaja/Be0-0aHKMHITE TipKeae OTBIPHII,
©3iHIH TaHBICKAHBIH J>KOHE OJIADMEH KelCeTiHiH pacraiiasl. KiMEeHTTIH 3JeKTpOHIBIK OaHK KBI3METTEpiH airy
MaKCaThIH/Ia JIEKTPOHBIK Ky KaTTapra KoJ Korobl DLIK apKbUTI 1a ’Ky3ere achIpbUIybl MYMKIH.

[TapTTHIH OCHI OoMiMiHaE peTTenMereH Tajgantap [lapTTeiH 6acka GesimMaepiMeH peTTenei.
152, MoOGwmieai KocsiMIaga/Be0-6aHKUHTTE 37IEKTPOHABIK OAaHKTIK KBI3METTEpPAl MaijanaHy YIIiH
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KITMEHT KeJIeCi TalanTapabl OpbIHAAYHI THIC:

1) baHKTIH KONMJaHBICTAFBI TeJIeM KapTogkackHBIH He DL[K-HBIH O0myHr;

2) onepauysIIbIK XKyiteci 6ap, baHk TananrapeiHa colikec KeJIMEHTIH HycKachl Oap kaHe HTepHeT *keiciHe
KOCBUIFaH MOOWJIB/II KYPBUIFbI/IepOec KOMITBIOTEp OOITyHI THIC.

153. Mobunsai kockiMmanbl Play Store (Android mmatdopmacer ymriH) xone App Store (10S
wiaTdopmacs YIIiH) XKyKTeyre 0oiazbl.

154, HlapTTeiH ockl Oemimi OoiibiHmIa bank TapudTepin Oenriney, OHIIpin axy >XoHE e3repry,
TOJNBIKTBIPY TapTiOi LlapTTeiH 58-60-TapMakTapbiMeH peTTesei.

155. Bankrik kp3mMerTep Call Center apKbUTBI 1a KOpCeTiTyl MyMKiH. ByJ1 peTTe KpI3MeT KepceTy KeaeMmi
MeH TopTibia bank nepOec alKbIHIAHIBL.

155-1. Call-oprambikka *xyrinren kesae bank Kinuentri colikectenmipeni:

1) Erep banmkre TipkenreH ysmel TeneoH HeMipi apKbUTRl XabapiackaH karmaiima Temem
kaproukacel/llloTe/CanbiMbl/  KpeawTi/  SJCKTPOHABIK  TeleM  KbI3METTepi  OOWBIHINA  aHBIKTAMAJIBIK-
KOHCYJBTAIFSIIBIK KBI3MET TaJalm eTtiice, Tek TAO OoHbIHIIA;

2) Erep bankTe TipkenreH ysuisl Tene)oH HOMipi apKbUIbI XabapiiacKaH skaraaiiia baHkTiH eHiMaepi OolbIHIIIA
Oenrini Oip omepanusIapabl KYy3ere acelpy Tanam etiice, TAO koHe KoJ co31 OOUBIHIIA;

3) bankre TipkenMereH esre ysuiel TeneoH HeMipi apKpulbl XxalapiackaH okarmaina, Tesem
kaptoukacel/I1loT/CanbiM/ KpeauT/ 3MSKTPOHIBIK TOJIEM KbI3METTEepi OOMBIHINA aHBIKTAMAJBIK-KOHCYJIbTAIMSIIBIK
kpi3Mer Tanan etince, JKCH, TAO sxoHe ko co3i OoiibIHIIIA,;

erep OaHK eHiMaepi OOWBIHIITA OenTisi Oip onmeparsuIap s XKy3ere aceIpy Tajar eTince, baHkTe TipkenMereH
e3re yuIbl TeraedoH HeMipi apKBLUTHL XabapiackaH skarnaiina, JKCH, TAO, kox ce3i skoHe pacTtay KoAbl OOMBIHIIA.

156. KpI3MeT kepceTyIiH Kambl MapTTapbl MEH TOCUIIepi:

1) MoOmBi KochIMIIA, BeO-0aHKMHT, baHKOMAT *oHe 0acka pecypcrap TeXHHKAIBIK KYMBICTapAbI XKYpri3y
YaKBITBIH KOCTIAFaHAa, KIMEHT YIIiH TOYIiK OOHBI KOJDKETIMII,

2) omepauustapabl xKyprizy bankriy imki kyxkarraperana, [aprtery VII OGeniMinae OenriieHreH TopTiMmIieH,
coHpaii-ak KP 3aHHaMachIHa colfkec JKy3ere achlpbliabl;

3) MoOMIIBI KOChIMINIaa, BeO-0aHKHUHITE, TOIEM TePMHUHAIBIHIA, OaHKOMATTa JKOHE ©3re e pecypcrapia
0aHKTIK IIOT OOMBIHINIA ONepauusUIapAbIH JKYPTi3UITeHIH pacTay onepainys >KYPri3iireHHeH KeWiHTi omepanysiiap
Tapuxbl 0ap 6erte kepcerineni. Pactay onepaiiis OOUBIHIIA HETi3T aKIapaTThl KAMTHIBI,

4) MOOMITBAI KOCBhIMIIIAaHBIH/Be0-0aHKHHITIH AKYMBIChIHA KATHICTHI OapIibIK Macenesep Ooiibiaiia Kiuent Call
Center TenedoHmapbl apKbUIbl Xabapiaca anajbl HeMece MOOWIBII KOChIMINAna, BeO-OaHKUHITE JKOHE €3re
pecypcrapaa 4aTThl aidianaHa ajxajibl;

5) 3NMeKTPOHIBIK OAHK KBI3METTEPiH YCHIHY KOJIEeMiH OaHK aepOec alKbIHIAHIbL.

2. DIEeKTPOHIBIK 0aHK KbI3METTEPiH KopceTy Ke3iHaeri KymusiIbLIBIK

157. Kynusmsislk casicaThl MaliaJaHyIIsl cypay cary OOWBIHIIA OaHKTIH MOOMIBIIK KOCBIMIIACKIHIA
Tipkeny Ke3inze, Keismerrepre Tanceipsic peciMaey kesinae Hemece [laiinananyisiHbiH nepoec aepexrepin MO ke3
KeJreH 0acka naiijanany Ke3iHJie YChIHaThIH AepOec IepeKTepii xKapusiamay ®oHe KYIUUTBUIBIKTEL KOPFay PeXXUMIH
KaMTaMachI3 €Ty 0oibiHIIa BaHKTIH MiHAETTEMEeepiH Oenrineimi.

158. [Maiinananymsl epOec nepekrepi MOOHMIbI KOChIMIIANA, BeO-0aHKUHT oHe OaHKTiH Oacka aa
JUCTaHLMSUIBIK apHanapbiHaa Tipkey sxoHe OTP apkpuibl eTiHIMIe KOJI KO apKbUIbl YCHIHA/bl KOHE MbIHAJaN
aKnaparThl Koca aJlFaH/ia, 0ipak OHBIMEH IIEKTENMEH, 63 KypaMbIH/Ia MbIHA aKIIapaTTap.bl KAMTHIIbI:

a) maiiiamaHyIIBIHBIH TET1, aThl, OKECiHIH aTFHI,

b) maiinananynisIHBIH OaitnaHbIC Tene(oHb;

C)3JIEKTPOH/IBIK IMOIITA MEKEHKaiibl (e-mail);

d) XKCH;

¢) maiijanaHyIbIHBIH TYPFBUIBIKTHI XKepi;

f) OMOMeTpHSITBIK JepeKTep;

0) maiimananymbiHeH JLK,

159. Bank moOmimpai Koceimma, BeG-0aHKMHT jkoHe/HeMece Oacka KaIIbIKTaH OacKapy apHajapbl
ApKBUIBI KAIITBIKTAaH KBI3MET KOPCETy MPOIIECiHAE aBTOMATTHI TypAe OepineTiH aepexTepai KOpFamibl.
160. Korapeima alTeIMaraH ke3 KenreH e3re gepbec axmapar (Kesl3Mer Kepcery TapuxGl,

nmaiganaHelIaTeiH Opay3epiep MeH ONepalfsuIbIK JKyienep jkoHe T.0.) CeHIMIi cakTalyFa >KOHE TapaThUuIMayFa
XKoHe/HeMece 0acka J1a KalIbIKTHIK apHaJIapAblH TapaThlIMaybIHA KaTabl.

161. [Nafimamanymrsl MiHIETTI:

a) MOOMITB/II KOCHIMIIIAHEI, BeO-0aHKUHTTI oHEe / HeMece OacKa KalllbIKTaH 0acKapy apHaJapblH MMaiianaHy
YIIiH K2XXeTTi gepOec AepeKTep Typalsl akmnapaT oepyre;

b) ocel akmapar e3repreH Karmaia JepOec AepeKTep Typaibl YCBIHBUIFAH aKIapaTThl »KaHAPTYFa,
TOJBIKTHIPYFa.

162. bank mingerTi:

a) anpiaFad aknmapaTTel ockl LaptTeiy "IlaiinanaHynisiHEIH aepOec aKkmapaThlH KHHAY MakKcaTTapbl' Kimn
OemiMiHe KOPCETUITEH MaKcaTTap YIIIiH FaHa MaiananyFa;
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b) Kymus aKmapaTThIH KYIHS CaKTalyblH KaMTaMachl3 eTyre, NaiJajaHyIIbIHBIH ajiblH aja jka3daina
PYKCaTBIHCHI3 XKapus eTreyre, coHnaii-ak I[lalinananymsIHEIH OepiiareH nepOec IepeKTepiH caTyabl, albpbacTaymbl,
JKapusIayIbl He ©3re Jie bBIKTUMAJ TICUIIEPMEH JKapHsl eTIeyre;

C) KOJIaHBICTaFbl ICKEepINIK aiHaNbIMAa aKMapaTTbIH OChl TYPIH KOpFay YIIIH o/IeTTe IaiijanaHbUIaThIH
TopTinke coiikec IlalimanaHynibIHBIH JepOec NepeKTepiHiH KYNUSUIBLIBIFBIH KOpPFay YIINIH CaKTBHIK IlapajlapblH
KOJIIaHYFa,

d) nypsic emec aepbec IepeKkTep HeMece 3aHChI3 OpeKeTTep aHbIKTaJFaH XKaF/aiia, Hali1anaHylIbIHbIH HeMece
OHBIH 3aH[bl OKLTiHIH He [lepOec nepexTep cyOBEKTiNEpiHiH KYKBIKTaphIH KOPFay >KOHIHJAET! yoKiJIeTTI OpraHHbIH
TeKcepy Ke3eHiHe OTiHimT )kacaraH Hemece Cypay cairaH Ke3iHeH OacTall THICTI maiiianaHymisiFa KaTBICTHI epoec
JepeKTepl OKIIayay bl XKy3ere achlpyFa.

3. MajigaJaHymIBIHBIH JKeKe aKNapaThIH )KMHAY MaKcaTTapbl. JKeke aknaparTThl oH1ey Taciigepi MeH
Mep3imaepi

163. Bank nmaiimanaHymisIHBH AepOec JepeKTepiH Keleci MaKcaTTapa naianana aja bl

a) JJIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEpiH KOpCeTy YIIIH MOOWIBbAIK KochiMIIana, BeO-OaHKMHITE TipKelreH
NalaJaHyIIbIHEl COMKECTEHAIPY;

b) nalinananymsira aepOecTeHIIPIAreH pecypcTapra KoJl )KeTKi3yl YChIHY;

¢) INaiimananymsiMeH MOOMIIBIIK KOCBIMINA, BeO-0aHKUHT, KBI3MET KOPCETY apKbUIbl Xabapiamanap, cypay
cairynap, omneparysuiap xioepyi, naiganaHynibIad cypay caayjiap MEH eTiHIMAEpi OHICYdl Koca ajFaHjaa, Kepi
GaitnaHbIc OpHATY;;

d) Kayimci3mikTi KaMTaMachl3 €Ty, alasKTHIKTBIH AJIBIH aly YIIiH HaiJalaHyIIBIHBIH OpHAACKaH XepiH
aHBIKTAY;

€) maiaagaHyIIbl YChIHFaH epOec NepeKTep IiH aHBIKTHIFBI MEH TOJBIKTHIFBIH PAcTay;

f) OaHK KBI3METTEpiH alTy YIIiH ecerr jka30achlH Kypy. byl peTte maiinananymsr MOOMIIBIIK KockIMIaaa, Beo-
OaHKHHTTE KeKe KaOMHET KYpa OTHIPHIIL, ECeMTIK jka30a jkacayra KeiiciM Oepeni;

g) GaHK KbI3METTEpIH peciMIey IiH *Kaii-Kyii Typalibl aiiianaHyIibIHbl Xabapaap ery;

h) baHkTiH yChIHATBIH KBI3METTEPIHE COlKec MaiiiananynibIHel Xabapaap ery;

1) TesaeMaepi, ayaapbIMIapAbl OHACY KSHE aily, IOTTap/bl ally, Kapbl3 ally jkoHe T. 0.;

j) MOOMITBITI KOCHIMIIIAHBI MTAKAaNAaHYMEH OalIaHBICTBI MACEIIeIep TYBIHIAFAH Ke3/e MaianaHyibFa THiMI
KJIMEHTTIK J)KOHE TEXHUKAIIBIK KOJIIay KOPCETY;

k) nmaiinananymbiFa eHIM jKaHAPTYyJIapblH, apHaAibl YCBIHBICTAP/bI, OHIMIEP, Tapu(Tep Typajbl aKIaparThl,
JKaHAJIBIKTap JKiOepiliMiH >koHe OaHK aThIHAH HeMece OaHK CEepiKTecTepi aThIHAH €3¢ NIe MANIMETTepIi YCHIHY
ApKBUIBI JKY3€Te achbIpbUIaIbL.

164. [aiinananymsIHEIH aepOec JepeKTepiH oHuey Mep3iMi MIeKTeNnMel, Ke3 KelIreH 3aH/bl TOCIIMEH,
OHBIH iIIiH/Ie aBTOMATTaHABIPY KYpaJIIapbIH MaiiianaHa OTIPHII HEMece OCBhIHIal Kypanaapabl nainanan0aii nepoec
JIepEKTEp/IiH aKIapaTThIK KYHelepiH/Ie )KYy3ere achbIpbuIa/Ibl.

165. Matimananymel bankTiH gepOec aepeKTepni VIIHIN TyJIFajapra, aran alTKaHAa Kypbeplik
KbI3METTEpre, nouira 0aiaHbichl yiibiMaapbita [laiiananynibira KbI3MET KOPCeTy MaKcaThIH/Ia FaHa Oepyre KYKbLIbI
eKeHJIIrIMeH Keltice.

166. [MaiinananymeiHbiH gepbec aepekrepi Kazakcran PecnyOnrkachiHbIH 3aHHAMaChIH/A OeNrineHreH
Heri3aep MeH TopTin OoiibiHma FaHa Kazakcran PecryOnukachiHbIH MEMIIEKETTIK OMIIIKTIH YOKIJIETTI OpraHiapbsiHa
Oepinyi MyMKiH.

167. Hdepbec nmepekrep KOFalFaH HeMece JKapws eTireH ke3ne baHk maiimamanymsira aepoec
JepPEeKTEePIiH )KOFaJIFaHbl HEMECe JKapHsl eTUIreHi Typaibl Xabapiaibl.
168. bank [NaiinananysiHbIH qepOec aknapaThiH 3aHChI3 HeMece Ke3AeHCOK KOJI JKETKi3yIeH, )KOIIaH,

©3repTy/IeH, OKIIAyayaaH, KellipyaeH, TapaTylaH, COHIali-aK YIIiHIII TYJIFanapIblH e3re e 3aHChI3 9pEeKeTTepiHeH
KOpFay YILIiH Ka)eTTi YibIMAIaCThIPYLIBUIBIK XKHE TEXHUKAJBIK IapanapIbl KaObUIIaibL.

169. Bark maiimamanymeiMer Oipiecin IlaiimanaHymmepIHBIH AepOec AepeKTepiH JKOFANTyIaH HeMece
XKapus eTyJIeH TYbIHJIaFaH 3aJlajlIapIblH HeMece 03re Jie Tepic calaapiapblH alIbIH alTy OOWbIHIIA OapIIbIK KaXKeTTi
mapanapabl KaObLIIai IbI.

4. TapanrapablH KYKBIKTAPbI MeH MiHIeTTepi

170. Bank minaerri:

1) xnueHTKe MOOMIIBAI KOCHIMINIAFa, Be0-OaHKMHTKe, OaHKOMaTKa oHe 0acka pecypcrapra Kipy YIIIH Kipy
KOJIBIH JaepOec opHaTy MYMKIHJIriH Oepyre;

2) KIMEHTTIH COMKeCTeHAIpY KypalnapblH Pacrayzabl Ke3JeWTiH onepanusuiappl XKYprisyl YUIiH KIHEHTKe
colikecTeHIIpy oicTepiH Oepyre;

3) KnueHT OHBI Tipkey YIUiH GapiblK Ka)XeTTi OpeKeTTepli OpblHIAaraHHAH KeifiH KitmeHTTI MOOWIbIi
KOCHIMIIaHbIH, Be0-0aHKuHITIH »oHe baHKTIH 6acka pecypcTapbHBIH MaiilalaHyIIbICh! peTiHae Tipkey. byn perre
nmaianaHynIsIHEL MOOMIBII KOochkIMImIaaa Tipkey KimeHTTi colikecTeHmipy sKyprisineriH Oenrimi 6ip MoOmibai
KYpBUIFBIFAa FaHa JXy3€re achIpbuTazpl. MoOWIBII KYpBUIFBI aybICKaH jkarfgaiina KnmeHTTi MOOMIBAI KOCHIMINAmA
TipKey KaiiTa xKypri3ineni,
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4) Knuentke Illaprra ke3uenren TocinMen (baukTin Kanaysl 6oiibiHma) MoOuibai Kockimina, BeG-6aHKuHT,
Bankomar xoHe e3re Je pecypcTap apKbpUIbI KbI3METTepre KOJl JKeTKi3yi Y3yl jKoHe ofapisl MaianaHyFa Keaepri
KEeNTIpyl MYMKIH XYpri3UIeTiH TEXHUKAIBIK )KYMbICTap Typaiibl xabapaap eTyre;

5) Knument IllapT Tananrtapsix, connaii-ak KP 3aHHamMachiH cakTaraH sxaraaitna KimueHTTiH TanceipManapbid
OpBIHIIAYFa,

171. BaHK KYKBLIbI:

1) KIMEHTTIH KOJDKETIMIUIITIH yaKbITIIa HEMECE TOJIBIK TOKTaTa TYpyFa jKoHe/HeMece KIIMEeHTKe xabapiiamain
KaIIBIKTaH KbI3MET KOPCEeTy apHallapbl apKbLIbl OaHKTIK KbI3METTEPAl YChIHY/IBI OKIIayJIayFa;

a) erep baHKTiH mikipiHIIe, MYHIal Mrapa KamBIKTBIKTAH KbI3MET KOPCETY apHaJapbIHBIH KayilCi3mirin
KaMTaMachl3 €Ty JKoHe / HeMece pYKcaT eTUIMEreH Olepalusuiapasl, OHBIH imiHxe KimeHT TapamblHaH na, oFaH
KaTBICTHI 1a KYKBIKKA KaWIIIbl OpeKeTTep Il )KYpri3yai OomapipMay YIIiH KaxeT 0osca;

b) xmentTin KP 3aHnamacein Hemece IllapTThIH TamanTapbelH oneyeTTi Oy3y MYMKiHAIr HeMece OHBIH
OY3BLTYHI,

c¢) lllapTTa Ke3meNTeH 03¢ /e KaFmaiiiapa TOKTaTbUIa b,

2) Erep OankTe Ky)KaTtTap MEH TallChIpMallap/blH IYPBICTHIFBl MEH IYPHICTBHIFbIHA KYMaH Oosca, KnneHrrin
Ky>KaTTapbl MEH TallChIpMaJapblH KaObl1aMayFa;

3) Bankre KineHTTiH OaHK HIOTTapbIHA PYKCAT ETIIMETEH KOJI JKETKi3yre KY/IiK TybIHIaFaH Karaaiaa, 6apibik
KaXXETTI MOH-)KaliIap aHbIKTAJFaHFa JCHIH KIIMCHTTIH TallChIpMaapblH KaObUIIAY bl )KOHE OHICY/l TOKTATYyFa,;

4) KIMEHTTEH XKYPTi3iJCeTiH Omepanusra KaThICThl OHbIH KP 3aHHaAMachIHa COMKECTITIH TEKCepy MaKcaThIHIA
KocpiMina akmapar 1neH Ky>kaTTap/sl CypaTyFa;

5) KambIKTarbl KBI3MET KOpceTy apHasapsl OoiibiHIIa KIIMEHTTIH onepanusiapslHa OIEKTeYIep KOIFa,

6) onepanust OpBIHAAIFAH JKaFAai/ia KIMSHTTIH TallCBIPMachlH OpbIHIaMayFa;

a) erep OAHKTIK MIOTTaFBI aKIIara THIHBIM CAJIBIHCA HE 0J1 OOMBIHIIA OTIepalisIap TOKTAThUIA TYPCa;

b) moTTa ’xacanaThIH ONEpaUIHBIH COHKeCCi3Airi KaFIaiibIH/a,;

) ’KacalaThlH OIepanus YIIiH OaHKTIH CHIHAKBICHIH TeJIEy YIIIH THiCTi 0aHK IIOTHIHAA aKIIa KETKITIKCI3
OoJIFaH >Karmaizia;

d) KnneHr >xacanaTblH ONepanusHbIH JepeKTeMeNepiH TOJbIK (JypbIc eMec) KOpCeTIereH, OHbI JKacay Ke3eHi
caKTalMaraH )araainapaa xyprizineni;

€) TeJIeM KapTOYKachlH/OaHK IIOTBIH OKIIayay/kaly;

f) OaHkke YOKIIETTI MEMJICKETTIK OpraHmap/blH >KOHE/HEMECe J1aya3bIMIbl TYJIFATapAblH OaHKTIK IIOT
OOIbIHIIA IIBIFBIC ONlEpalMsIIAPbIH TOKTATa TYPY, OAHKTIK IIOTTA OPHAIACTBIPBUIFAH aKIIaFa THIBIM Cally TYypabl
HIemimMAepi/Kayapuiapel, congai-ak KP 3aHHamMachiHa CoMKeC aKIIaHbl aJbIll KOO KYKBIFBI Oap YIIIHIII TYJIFanap sy
HYCKayJapbl KeJiIl TYCKEH JKaFrIaiaa;

g) KIHEHTTiH OaHK aNIBIHAAFBI Ke3 KereH MiHaeTTeMeNepi OoibIHIa Oeperieri 00FaH Ke3e;

h) aymapeiMaap MeH Tenemaepai xysere acslpyra bank OenriiereH IMMHUTTEpICH aCKaH >Karaanaa;

7) Illaprra Ke3medreH TOPTINIIEH TapUQTepre o3repicTep KoOHE/HEMece TONBIKTHIpYIap EHTi3yre
GacTaMalIbUIBIK XKacayFa;

8) anasKTBIK OmNepauysuIap/AblH ajJblH a1y XXOHE KIHEHTTIH OaHKTIK IIOThIHA PYKCATCBI3 KIpYJEeH KOpFay
MaKcaThlHIA YLIHIII TYJFanapiblH, OHBIH ILIHAE Tayapiap.bl/’KyMbICTapAbl/KOPCETIIETIH KbI3METTEPAI
Oepymriyiep/IiH maiiaceiHa aKiia ayaapyra mekTeysiep (coma OoibIHIIa) Oenriicy KoHEe OCBIHAAN ONepaIusIap bl
pacrtay yIIiH MOOWIBIIK KOChIMIIIA/[a, BeO-0aHKHHI'TE, TOJIEM TEPMHUHAIBIH/IA, HHTEPHET-OaHKUHTTE, TEICOAHKHUHITE,
6ankomarra, JKeke kaOMHETTe, HUHTEpHET-06JIIMIIIe e )KIHE 63Te Ie HHTEPHET-pecypcTap/ia COKeCTeHIIpY 9icTepiH
nepoec aliKpIHIAYFa,

9) 12 (oH eki) aif imiHge MOOWIBII KOCHIMINAFa/BeO-OaHKHHTKE, OaHKOMATKa, )KeKe KaOMHEeTKe, HHTePHEeT-
OemiMmiere >KoHE o3re Je pecypcrapra Kipy OoJMaraH Ke3le MOOWIBII KOCHIMIIAIAFbl/BeO-0aHKIHTTETI,
OankomatrTarbl, JKeke KaOWHETTETri, MHTEPHET-OOIMINEIEri JKOHE e3re JIe pecypcTapiarbl €celTiK ka30aHBI
OKIIayJiay HeMece JKOOFa.

10) knueHTTeH MaTiMeTTep Oepy/i Tanam eTyre, onepalusuiap KYpri3yai TOKTaTta TYpyra/ojan 0ac tapTyra,
[MapTTerH 70-TapMareiHBIH 6) -12) TapMakmiagapbliHIa KO3ACITeH TOPTIINEH KIMEHTIEH iCKepIiK KaThbIHACTApIbI
TOKTaTy¥a.

172. KnueHT KYKbLIbI:

1) WuTepHer-pecypcTa OpHAIACTHIPBUIFAH, IIapTTa >KOHE bBaHKTIH ImKi KyXKaTTapblHOA KO3JeNreH
TaJlalTapMEH JKOHE TOPTIIIEH KalIbIKTaH KbI3MET KOPCETY apHaiapbl apKbUIbl OIepalHsIIap *Kacayra;

2) 6aHKTeH mIapT OOWBIHIIA MiHAETTEMENEepAl THICIHIIE OPBIHAAYABI TAall eTyTe;

3) kipy KOIbIH 63 OCTiHILe 83repTyre;

4) sneKTPOH/IBIK OaHK KBI3METTEPiH Maiiaananoayra;

5) IaprThIx TananTapbiHa colikec ockl LllapTTe! Oy3yra.

173. Kauent minagerreneni:

1) KalIbIKTaH KBI3MET KOPCETy apHaJapblHA KATHICTBI KODKETIMIUTIK KOJIBIH JKOHE 03re JIe MATIMETTep/i Ke3
KeJreH YIIiHII TYIFaIapAblH oJlapFa KOJ XKETKi3yiH OONIBIpMaiThIH CeHIM/I Kep/e CaKTayFa;

2) KamsIkTaH KbI3MET KOpCeTy apHajapbhlHA PYKCATCHI3 KOJ KETKi3y KaTepiHiH TYBIHAAybl Typaibl, OHBIH
inTiHAe MbIHAIal JKaFqaiaapaa, ke3 KelreH KOJDKeTIMII TaciaepMen aepey bankTi xabapaap eryre:
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d) KaIUBIKTaFbl KBI3MET KOPCETY apHAlapblHA KATHICTHI HEMECE OHBI JKapHs eTyAe KYAIK TYFBI3aThIH
KOJDKETIMIUTIK KOJBIH KOHE ©3Te JIe MAJIMETTep i TUCKpEeIUTALUSIIAY;

b) tenedhon HeMipiH, MOOWIBII KYPBUIFBIHBI JKOFAITY/@3repTy, Kipy KOATApbIH KOFAITYy HEMece ONapbl
YILIIHII TYJIFanap/AblH KelipyiHe KyIik TyFaH »karnaiina;

3) Bankke Tuecini [llapTra xoHe TapudTepae Ke3aeareH 0apiblK COMaHbI TONEYTE;

4) KOJI )KETKi3y KOJIbIH KOHE KAIIBIKTBIKTAH KbI3MET KOPCETY apHaAlapblHa KATBICTHI ©3r¢ 1€ MAIIMETTEP/i TeK
MOOWIIB/I KockIMIla, BeG-0aHKHHT jkoHe BbaHKTIH e3re e pecypcTapbl YIIiH Naiananyra;

174. CCXKK xi6epy yurin Push-xabapiamanapael/SMS-xabapnamanapas! naiinananras kesne Kimuent CCOKK
KopranMmaraH apHa apksutel Oepinerinin, CCXKK maiimamany kayincizapiri Kimenrrtin arsimaarsr ceancta CCXKK
TeHepanwsyay, ONapAblH ImekTeym opekeT ery yakbITl, CCXKK-HI Tex arsIMIarel ceccHsl VIIiH MaiipaiaHy
MYMKIHJITi eceOiHeH icKe achIPBUIATHIHBIH TYCIHE 1 KoHE KeJlicei.

5.9/1eKTPOHIBIK 0aAHKTIK KbI3MeTTEepPAiH Ma3MYHbI

175. BaHk THicTi Typae peciMIenreH KoHE pacTalFaH KIWEHTTIH HYCKaylapblH OaiilaHBIC apHalIapbl
apKbUIbI OpbIHAayFa KaObuinaiapl. Kambikran Hyckay KineHnT GepreH sxone KimeHT coTTi colikecTeHIIpYyIeH OTKEH
Karmaiina BaHk opwiHAayFa KaObuimaraH Oonbin ecenteneni. ColkecTeHIIpY oniciH baHk €3 Kajaysl OOWBIHIIA
AUKBIHIAUBL.

176. ONeKTPOHBIK OaHKTIK KBI3METTEp KAalIbIKTaH KbI3MET KOPCETy apHalapbl apKbLIbl KOpCeTileai,
ANIEKTPOH/IBIK TOJIEM KbI3METTEPi MEH aKMapaTThIK OaHKTIK KbI3METTEPJIiH KeJieci Ti3iMiH KaMTHIbI, Oipak oJapMeH
[IEKTEIMEN I

1) 37E€KTPOHIBIK TOIEM KbI3METTEpi:

a) KimenT OactamambuIbIK jkacaraH TeJIEMAEP MEH aKila ayAapbIMIApbIH KaObuigay, eHJICY *XKOHE )Ky3ere
achIpy JKOHIHIETI KbI3METTEP;

b) ymiHmi TyIrFamapAplH maigacklHA: KOMMYHAIIBIK KBI3METTEp YIOiH; TEICKOMMYHHUKAIWs OaiilaHBICHI
KbI3METTEpi YIIiH; OacKalapsl YIIiH TeJIeMAEp MEH aKila ayJapbIMAAphIH JKY3€Te achlpy;

¢) Baukriy GarmapiaMaiblK KaMTaMachl3 €TYJIEPiHAE OJapblH KODKETIMAUIIK PeKUMiHE Kapall MbIHaIai
oreparysIap/Ibl )Ky3ere achIpy:

- Knuentriy baHk miblrapraH TejieM KapTOYKachlHAH 0AacKa SMUTEHT OaHKTEp IIbIFApFaH Ke3 KEeJreH TelleM
KapTO4KachklHA aynapy,

- bankomarTarel Kox OOWMBIHINA IIOTTHI TOJBIKTHIPY/KOJIMA-KOJ aKma any (TejJeM KapTO4YKachlH
naigananoai);

- barkomatrars! ysutel Tenedon HoMipi OotibramIa LIoTTE TONMBIKTEIPY (TeieM xapTouKachH naiinananbaii);

d) TexeM kapTouKaNapslH IMIBIFapy / KalTa MIBIFapy jkoHe OaHKTIH Kajaysl OOMbIHIIA OacKa J1a KbI3METTep;

€) TeJIeM KapTOUYKachlH OKIIayJay / OyfaTTaH LIbIFapy;

f) mHTEpHET apKBUIBI ONepalysIap KacayFa apHaIFaH JUMHUTTEPAl Oenrisey/esrepTy, akiia aryra apHajFaH
JUMHTTEPAL Oenriney / e3repry.

g) 6aHKTIH Kalaybl OOWBIHIIIA ©3T¢ e KbI3METTEP.

2) AKnapaTThIK OaHK KpI3METTEpiHiH Ti30eci:

a) OaHKTIK MIOTTap OOMBIHINA aKIIa KaJABIKTaphl KoHE (Hemece) KO3FaIbIChl TYpajibl, OCHI IOTTap OONBIHINA
JKY3ere achIpbUIFaH TeJieMJiep koHe (HeMece) aKilia ayaapbIMIapbl Typalbl aKnapaTThl )KOHE MOOWIIBI KOCBHIMIIAA,
Be0-0ankuHrTe, 6aHKOMATTa JXKOHE ©3Te JIe pecypcrapia TejJeM KapTO4YKachlH Mai/iagaHa OThIPbIIN, OaHKTIK IIOTTap
OoiibIHIIA ©3T¢ e aKIIapaTThl KOPCeTy;

b) knrenTTiH baHKTe alblIFaH TejleM KapTOUKACHIH MaiilaiaHa OTHIPHIN, OaHK IOTTAPBIHBIH Oap - KOFBI KOHE
HOMIpJIepi Typajibl aKnapat oepy;

C) MOOWJIBIIK KOChIMINana, BeO-OaHKWHTTE, GaHKOMAaTTa HEMece O3re pecypcTapAa KOJDKETIMII TeleM
KapTo4KaJiapbl OOHBIHINA €rKeH-TErKEeHIIl aKIapaTThl KOpCeTy;

d) Bank xyiiecinze ’y3ere achIpbUIFaH TeJIEMAEP MEH ay/apbIMIap/IblH TApUXbIH Kapay;

¢) baHkTiH Kanaysl OoibIHIIA 3re Ae KbizMerTep.177. KimmeHTTi MOOWiIbIi KOCBIMIIaga OHJIAWH TIipKey,
MOOMIIBAI KOCHIMIIAHBIH MapoiiH oHmaiiH KammsiHa Kentipy JKCH enrisy xome KimeHTTIH OnMOMETpHSIIBIK
CoMKeCTEeH/IIpy/IeH OTyi apKbLIbl Ky3ere achIpbiiajbl. byn perte KineHT OGHOMETPHUSUIBIK COMKECTEHAIPYAEH OTy
Ke3iHJe CONKeCTeHIIpUIIl e ecenTelie/i )KOHe aBTOpU3AlMSUIAaHFAaH TYJIFa XKacaFraH OapiiblK iC-OpeKeTTep YIIiH
TOJIBIK JKayarnTbl 00JIaJIbI.

177. ABIHBIN TacTaJIIBI.

178. Kemmertep KojeMiH baHK MOOWJBIIK KOCBIMINAAa, BeO-OaHKHHITE, TOJIEM TEePMHHAIbBIHIA,
OaHKOMaTTa >KOHE OIepalys jKacalfaH Ke3Jleri e3re pecypcrapia aWKbIHAaWabl. BaHK 3IeKTpOHABIK OaHKTIK
KbI3METTEp Ti30eciHeri e3repicTep Typalbl koHE TapudTep Typaisl xabapiamansl VIHTepHET-pecypcTa aKnapaTThl
OPHAJACTBIPY apKbIJIbI KYpPri3ei.

179. OnekTpoHIBIK OaHKTIK Kbi3MeT KP 3aHHamachiHIoa, TeleM IKYHENepiHiH KOJIaHBUIATHIH
KaruJalapblHIa, OaHKTIH KayilCi3[MiK poCcIMIEpiHIH TalanTapblHaa, DBaHKTIH 1MIKI KyKaTTapblHIA Ke3IelTeH
TOPTIMIEH KOPCEeTUIe .

180. Bank Kiuenrrti MoOmibai KockiMinamarbl Push-xabapiaamanap/SMS-xabapiaamanap/ akmapaT apKbUIbl
OCBIHJIAil KBI3METTI KOPCETy HOTIIKECI Typajsl XabapiiaMaHbl IIBIFapy JKOJBIMEH DIIEKTPOHABIK OAaHKTIK KbI3METTI
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KOpCceTy HoTIKecl Typassl xabaprap ereni. TexeM kKapToukajgapbl apachlHfa akKila ayaapraH Ke3ne SMHTEHT baHk
0O0JBIT TaOBUIMANTHIH TOJIEM KapTOYKACHIHA aKIIAHBI €CENKe KATKBI3y MEp3iMi TeJeM KapTOUKACHIHBIH ODMHUTEHT-
OaHkiHe OailIaHbICTLI 0OJIAIBL.

6. DJIeKTPOHABIK 0aHKTIK KbI3METTEP/1i KopceTy TIPTiGi MeH Mep3imaepi

181. KarbIKTarsl KbI3MET KOpCETy apHallapblHa KOJI )KeTKi3y baHKTiH OenrineHreH pacimaepine caiikec
colikecTeHipy TocimiMeH KimeHTTi THiCTI colikecTeHIIpreHHEeH KeliH YChIHBIIa bl
182. OmnepanysiHbl Jkacayra HyckKaynsl KiMeHT colikecTeHaipreH Ke3ze 0aHK opbiHaainsl. byn perre

KaIIBIKTaH KBI3MET KOPCeTy apHajapbl apKbUIBI ONepalisiap OCBIHIAH apHaJapiAblH CYpaThUIFAH OIepalysra
KOMBUTaTBIH TaJlalTapblHAa JKOHE Tapudreplne Ke3meinreH KOMHCCHS COMAchbiH (OONFaH Ke3/ie) ecKepe OTBIPHII,
KIIMEHTTIH OaHK OIOTTapBIHAA KETKUTIKTI KapaXaTTHIH O0ITybIHA COKeC KY3€ere achIPhUIa b

183. Kampikran KpI3MET KepceTy apHalapbl apKbUIBI JKYPTi3iIeTiH oneparsuiapAblH coMalapbl MEH
CaHbBIH 0aHK 63 Kajaysl OOMBIHINA MEKTeYi MYMKIH.
184. KiuenTTiH DneKTpoHABIK TereM KbI3MeTTepi OoibIHIIa HYcKaybIH bank opeiHnaiiner Hemece bank

OHBI OpBIHJAYIaH 0ac TapTa/bl (KalBIKTaH KbI3MET KOPCETY apHachl IYPHIC XKYMBIC ICTET'eH JKaraaiaa).

1) onekTpoHABIK TeneMm KbI3MeTTepi OoMbiHIIa — erep Kaszakcran PecrnyOnvkachbIHBIH 3aHHAMACHIH/A,
lapTra HeMece IIApPTTHIH KOCBHIMIIAJApbIHIA ©3renie Ke3aenMmece, baHKTIH THICTI HYCKay KeJil TYCKeH
oTepanysIbIK KYHI IIIiH/E;

2) erep Kasakcran PecrmyOnukachlHBIH 3aHHamachiHaa, LllapTra HeMece IIAPTTBHIH KOCHIMIIAIAPBIHIA
e3relie Ke3aeaMece, aKImapaTThK OaHKTIK KbI3MeTTep OoibIHIIa — 5 (0ec) dKYMBIC KYHIHEH acTaiIbl.

185. Ke3meTTepre aksvl Toey xXoHIHACTI KOMUCCHSHBI baHk TapudTepre colikec YCTaiIbI.

186. Kmuent MoOmnbpai KochIMIIaHBL, BeO-OaHKMHTTI TaiamaHa OTBIPHIN, KAKETTI KYITHSIIBLTBIK
PEXUMIH KaMTaMachl3 €TKeHiH, OapiblK Ka)KeTTI TCXHHUKAIBIK JXKoHE OaFmapiiaMaliblK pecypcTapra, OHBIH INIiHIC
3MSIH/IbI KOMITBIOTEPJIIK JKOHE e3re Oarnapnamaiap/ial Koprayra ue OOJFaHbIH pacTaibl.

187. baHk KJIHEHTKE JIEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPiH KOPCETY/Ii TOKTAaTa TYpyFa/TOKTaTyFa/0ac TapTyra
KYKBUIBL:

1) Erep bankTe ocsiHnail KbI3MET KOpCeTy MYMKIHAIr 6onmaca.

2) Erep xnmentTiH bank anapiHaa mapt meHOepiHae ae, 6aHK MeH KIMEHT apachlH/a jkacajFaH Ke3 KeJreH
e3re mapT MIeHOePiH/Ie /Ie OphIHIAIMaFaH MiHIeTTeMeNnepi 0ouca;

3) Erep KIHMeHTTIH >kaOIBIFBl JKOHE/HEMece KYPBUIFBICHI JKOHe/HeMece OarmapiiaMallblK KaMTaMachl3 eTyi
OaHKTIH TEXHUKAJBIK [IAPTTapbl MEH TaJIANTapbIHa COMKEC KemMece.

4) Erep KimeHT 3neKTpoHIBIK OaHK KBI3METTEPiH aly YIIiH OHBIH TEXHUKAJIBIK )KOHE 03Te Ji¢ MYMKIHAIKTepi
Oap eKkeHiH pacTaMaca;

5) BankTiH mikipi OOHBIHIIA PYKCAT €TIIMETeH TelieM Oenriiepi aHBIKTaIFaH XKaraaiaapaa Kypri3iiei;

6) Erep Kiuenr colikecteHuipiamece;

7) Erep OaHKk wOIOTTapbIHAaFbl akKila COMAachl OINEpalMsIap JKYPridy JkoHe Tapudrepie Ke3aeireH
KOMUCCHSUIAP/Ibl €CeNTEeH MIbIFapy YIIiH KEeTKIIIKCi3 bosca;

8) ychiHBLIATHIH KyKaTTapbiH KP 3aHHaMAaCBIHBIH TajlalTapbiHa koHe BaHKTIH iIIKiI Ky)KaTTapbhlHA COWKeC
KenMmeyi;

9) xmuenttiy KP 3aHHamMachiHa ColiKeC KYIIKTI Omepanusiapra *KaTaThlH OMEPaIlMsIIapIbl jKacaybl HEMECe
JKacay opeKeTTepi;

10) KimeHT mapTThIH HeMece KIMEHTIIEH JKacajFaH e3re MIapTTapblH TalalnTapblH Oy3FaH sKaFaaiiapaa;

11) Temem kapTOUKachH/OaHK IIOTHIH OyFaTTaFraH/>KalKaH JKaFIai/a;

12) Kazakcran PecrnyOnmkachlHBIH 3aHHaMachblHa Ke3JENTeH >Karfainapia, OHBIH INIHIE HYCKaybl
OpBIHIay/aH 0ac TapTy YIIiH;

13) kpI3METTI ewmIipy Typaubl KIMEHTTIH xabapiamachl OonraHaa. baHK KIMEHTTIH aXbIpaTy Typasibl
xabaplilaMachlH aJFaH KYHI KbI3MET KOPCETYl TOKTaTyFa KYKbUIbI;

14) KambIKTBIKTAH KbI3MET KOPCETy apHalapblHAA TEeXHUKAIBIK JKYMBICTAp JKYPri3y; 3JIEKTPOHJIBIK OaHK
KBI3METTEPiH KOPCEeTY/Ii TOKTaTa TypyFa 9KeIl COKKaH ce0enTep KOWBIIFaH Ke3/1e baHK KIMeHTKe 3JIeKTPOHBIK OaHK
KBI3METTEPiH KOPCETYl KaJIFacThIPAJIBI;

15) oFaH colikec KbI3METTEp KOPCETY TOKTAThLIATHIH HE TOKTaThlIa TypaThid LapTThIH Tanantapsl e3repren
JKaFainap/ia TOKTaThUIaIbl;

16) Kimment IlapTTa Ke3ienreH 3JeKTPOHMABIK OAaHKTIK KbI3METTEpAl aly TopTiOi MeH TajanTapblH Oy3raH
JKarainapia;

17) onexTpoHABIK OaHK KBI3METTEpiH KOPCETyAlI KaMTaMachl3 €TeTiH TEXHHUKANBIK KypalgapablH
aKayJIbIKTaphbl;

18) sneKTpoHIBIK OaHK KBI3METTEPiH, 3USAHABI KOMITBIOTEPIK OarmapiaManapipl >KoHe(HeMece) YIIiHIII
TYJIFajapra KIMEHTTIH OCBIHIAW KYpBUIFBUIAPBIH 0acKapy MYMKIHAIriH OepeTiH OarmapiamanapAsl amy YIIiH
naigananeaTeiH KIueHTTiH qepOec MOOMITBII )KoHE 3¢ KYPBUIFBUIAPBIH/A AHBIKTAIFaH Ke3]Ie;

19) Kazakcran PecrybnukachIHbIH 3aHHaMachiHAa, OHBIH immiHae "Kasakcran Pecrybnukackimarsl OaHKTEp
XKoHe 0aHK KpI3MeTi Typaisl”, "TexeMaep xoHe ToxaeM xyhenepi Typais!”, "KpUIMBICTBHIK )KOJIMEH alTbIHFaH KipicTepai
3aHJACTBIpyFa (KBUIBICTATyFa) J>KOHE TEpPOPH3MII KapKbIIAHIABIPYFa Kapchl ic-KuMbDT Typanbsl' Kasaxcran
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PecnyOnmukachiabiH 3aHaapeiHaa, KP A3amMaTThIK KOACKCIHAE KoHE MIapTTa Ke3IelreH Heri3jep OOHbIHINA Tikeneh
THIMBIM CaJIBIHFAH XKaFAalapabl KocaraHa, 0aHk nepoec alKpIHIAWTHIH 63T Heri3aep OoWbIHIIA.

188. KnueHT 21eKTpOoHIBIK OaHKTIK KbI3METTEpAl ajly TopTiOl MEH IIapTTapblH Oy3FaH, 3JIEKTPOHJIBIK
OaHKTIK KbI3METTEp/li KOPCeTy i KAMTaMachl3 €TeTiH TEXHUKANBIK KypalaapIblH akaybl OosraH ke3zae 0ank KineHrri
[lapTTa Ke3/enreH TocianepAin OipiMeH akay/ bl aHBIKTaFaH XKoHe/HeMece KbI3MET KOpCeTy/Il TOKTaTa TYpFaH HeMece
TOKTATKaH COTTeH Oactan 1 (0ip) >KYMBIC KYHI itmiHAe Xabapaap erei. KIIMEHTTIH 3JeKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH
QITyJIbIH TOPTIOI MEH MIAPTTapbIH Oy3y, JJIEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPIH KOPCETYAl TOKTaTa TYpPYFa OKeIl COKKaH,
JNEKTPOHABIK OaHK KBI3SMETTEPIH KOpPCEeTyJl KaMTaMachl3 €TETiH TEeXHHUKAJBIK Kypaljap/blH aKayJblFbl cedentepi
JKOUBITFaH Ke3ne baHk KiMeHTKe ANeKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEpPiH KOpceTyli KeWiHHeH oraH Xabapiail OTBHIPHI,
Kaiita Oacraiinel. bank Kazakcran Pecrry0nmkackl 3aHHaMachIHBIH TalanTapblHa colikec, baiimaHpIc apHACH apKBLIBI
0aHK KBI3METTEpPiHIH KOJDKETIMALUIITIHE 9cep eTEeTiH aKmapaTThIK JKYHelIepAiH e3repicTepi ((KaHApPTyNapsl) Typabl,
Ke3 KeJIreH TOKTAIl KaJxyJap MeH ipkijictep Typansl Kimentke xabapmaiab.

189. Bank DnexTpoHABIK OaHK KBI3METTEpiH YChIHFaH Ke3ne bankre KimeHTke 3MeKTpOHIBIK OaHK
KBI3METTEPiH YCHIHYFa Heri3 O0FaH xabapiamanapIsIH xKiOepinreHi xoHe/HeMece albIHFaHbI TypajIbl pacTay KajlaIbl.
KnueHTTiH 3MeKTpOHIBIK KYXKaTThl KiOepreHiH »oHe/HeMece BaHKTIH anfaHblH pacTay dJIEKTPOHIBIK KY’KaTThIH
THICTI MapTeOeciH KepceTy 00JbIn TadblIab! (OHIeyre KaObLIIaH b, TOICHAL XKHE T.0.). DICKTPOHIBIK KY’KATThIH
»K10epiNreHiH, aJbIHFaHbIH PACcTay YIIiH MEP3iM KalllbIKTaH KbI3MET KOPCETY apHACHIHBIH )KYMBICBIMEH allKbIH/1aJIa/Ibl,
OJ1 IYphIC )KYMBIC icTereH xarnaiiga 1 (0ip) >KyMbIC KYHIHEH acrai/ibl.

190. Kalsikran KbpI3MET KOpCeTy apHalapbl apKbUIbl TOJIEM KapTO4Kajaapbl/0aHK IIOTTapbl OObIHIIA
olepanusIap XYprisy Kesinae OaHK orepauus xKacaraH Ke3e KOJITaHbUIAThIH TaprudTep KOJIIaHbLIAIbI.

191. KalubIkTaH KpI3MET KepceTy apHallapbl apKbUIbl OaHK ONepalisUIapblH JKYPri3y Typaisl aKmapaT
0aHKTIK II0T OOWBIHITA Y3iH/AI KOIIipMeIe KopceTiIei.

192. Tapantap QR-kon TexHONOTHACHH KIHMEHTTI (CAaTBINT aXyIIBIHEI) JKOHE/HEMECE TOJIEM ATyIIBIHBI
(caTymIbIHBI) COMKECTEHAIPY JKOHE TOJIEMHIH KaCaITyblH, OHBIH iIIiHAE TayapiapIsIH MOOWIBI KOCRIMINIAAA TOJICHYIH
KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIHIa KoJiaHaasl. MOOMIBAI KOCBIMIIaHBI KoJITaHa OThIPEIT QR-KOATH CKaHepiiey LIBIFBIC
orepanuschiH xkacayra KilmeHTTi (caThll anymbIHbI) KepceTy OO0JIbII TaObla bl

193. baHk TeseM xypri3reHHeH KeiiH, OHBIH 1IIiH/Ie Tayap YIIIH aKia TeJiereH HeMece KalTapraH Ke3jie
KIHCHTKE TejeM comackl kepcetiiren PUSH-xabapnama/SMS-xabapiama Hemece MOOHIIBAI  KOCBIMIIAIAFbI
xabapiama xibepe anajsl.

194, Knuent Tayap yimin TesnereH coma QR-KOa apKbUIbl COiKeC KEJIMETeH JKaraaiiia, TeJeM alylllbl
KineHTtke OypbIH TOJICHI'€H COMaHbI KAUTapy/bl XKy3ere achlpaabl. TejeM anyiibl MeH KIIMEHT apachlHIarbl COMaHEbI
peTTeyai COHFBICH OAaHKTIH KaThICYBIHCHI3 AepOec Ky3ere achIpabl.

7. Tipkey KyaJiKTepiH HILIFAPYABIH TIPTiOi MeH MAPTTAPHI
195. Tipkey kyamikrepid meirapy ymin (DK apKbUTEI 3JEKTPOHIBIK KYKaTTapFa KOJ KO0 Ke3iH/Ae 0J1aH api
nainanany mMakcatbiaa) Kimmert baHKTiH MOOMIIBIIK KOCBIMINIACHIH/IA TipKETyl KaXKeT.

196. [pirapbutrad TipKey KyoJiKTepiH KiueHTTep baHKTiH jxoHe/Hemece "Jusan Bank™ AK-men
OaiinaHpICThI KOMIIAHUSUIAP TOOBIHBIH OHIM/IEPIH/KbI3METTEPIH allFaH Ke3/ie FaHa Iaiijjanana ajaajpl.
197. Kiuent banktin MoOunbai kocbiMinacsinaa "OLK any" dyHkuuscein Tagaainsl. Tipkey KyaiiriH

aylyra OTIHIIITIH TOJTHIPbUIFAaH HHICAHBIHA KJIMEHT KOJI KOS/IbL:

a) Oank OesiMinenepine, OaHK KbI3METKEpl TapTyFa MIBIKKAH Ke3[¢, YTKhIP AYHTipIIeKTepae (HyKTeaepae
JKOHE TaFraHAap/a) ®oHe T.0.;

b) Kypbepitik KbI3MeT apKBUIBI OTIiHIIITI KETKi3y Ke3iHIe;,

C) KYPBUIFBI 3KpaHbIHAA MOOMJIB/I KOCBIMILIAHBIH apHaiibl OeJIIHreH allMarbIHAa KOCHIMINIA PacTay apKbUIbI
MK/ eHrizy.

198. Tipkey KyaJiriH aiyFa eTiHIIIKe KOJ KOWBUTFaHHAH KeliH KIHMEHTTeH MOOIIBAI KOCBIMIIIaa KEeKe
KYQIKTI CKaHepiey (eKi jKaKTaH) JKoHe OHMOMETPHSUIBIK ayTeHTH(UKAIUS PICIMIHEH OTy Ka)KETTUIrl Typajbl
xabapiaMa KepceTinemi.

199. Kmument bankke >ibepeTiH 3JeKTPOHIBIK Ky)KaTTapFa KOJ KOIOABI MiHACTTI OHOMETPHSIIBIK
ayreHtudukanusacel 6ap 1K xy3ere aceipaspl.
200. KinneHTTiH  CoMKeCTeHIIpTimTi JkoHe/HeMece AYTeHTU(UKATOPIBI YPHIC  KepceTneyiHe

OaliaHBICTHI, COHIAW-aK, erep baHKTIH mikipi OoibpIHIIA MyHAal Imapa CEpBHUCTEPAiH, KIMEHTTIH aKIapaThbIHBIH
KayiTCi3IiriH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KaXXeT OONFaH jkaraaina skoHe/Hemece kineHT DIIK apKbUIBI 37EKTPOHIBIK
KyKaTTapra KOJ KOO MYMKIHIITIH Ke3 KelITeH YaKbITTa YakbITIIa HeMece TOJBIK TOKTaTa TYpyFa XXoHe/Hemece
KIIMEHTKE 3JIEKTPOH/IBIK OaHK KbI3METTEPIH XKOHE ©3r€ JIe KOChIMINA KBI3METTEP/1i YCHIHYbI YaKbITIIIAa HEMECE TOJIBIK
TOKTaTa TYpyFa HeMece, KOJJAaHBICTarbl 3aHHAMaHbIH, bBaHKTIH IIIKI Ky)KaTTapblHBIH TallalTapblH CakKTay
MaKCaThIHJIa, ©3T¢ Xarmaiiaapaa OaHKTIH Kamaybl OoifpiHImA. BaHk KineHTKe THicTi xabapiama kiOepy apKbUIbI
cepBHUCTEPre KOJDKETIMIUTIKTIH TOKTaThlIa TYPFaHbl HEMECE TOKTAaThUIFaHBI Typalibl KITMEHTTI 3JIeKTPOHIBIK OaHKTIK
KBI3METTEp/Ii KopCceTy TOKTaThlla TYpFaHHaH/ TOKTaThIIFAaHHAH KeHiH KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyH imiHne xabapaap
eteni, Oy perte baHk TOKTaTa TYPYIBIH/TOKTaTYABIH ceOenTepin/ HeTi3aepiH anryra MiHAETTI eMec.

8. Pykcar eriimereHn onepauusiiiap. Kayincizaik paciMaepi, KIueHTTiH 2J1eKTPOHABIK 0aHK
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KbI3METTEPiH a1y KYKbIKTAPbIH CdliKeCcTEHAIpY *KoHe pacTay TIpTibi

201. KamsIikrarsl KeI3MET KOPCETy apHallapbl apKBUTBI KI3MET KepceTy YImiH KiIneHTTI colikecTeHIipy
Ka)XXeT — COMKECTeHAIPY HOTIIKECIH/IE albIHFaH aKIapaT CeHiMi OOIyBI Kepek.
202. KP 3aHHaMachIHIa jkoHE IIapTTa OCNTiJICHreH TajanTap/bl caKTaMai jKy3ere achbIpblIFaH TeJieM

pYKcar eTiJIMereH TejeM OoJIbII TaOblIabl.

Erep Tenemui xy3ere acklpy Ke3iHze ToJIEeM KapTOYKachl/0aHK MIOTHI OyFaTTaaMaca, OHbIH KOJIAaHbLTY Mep3iMi
asIKTaJMaca jkoHe TelieM KapToukachl/ 6aHk moTsl [llapTka xoHe baHKTIH ilIKi Ky)KaTTapblHa Colikec NaliaaiaHbLica,
TOJIeM CaHKIMsIaHFaH OOJBIN TaObUIA/IbL.

203. [Maprra xone BaHKTIH iOIKi KyKaTTapeIHa alKBIHAATIFAH KAaYIlCi3iK paciMAEpiH OpBIHAAY pyKcaT
eTiIMEeTeH TeJeMICSPICH KOPFay ic-opeKeTTepi 00BN Ta0bUTa bl BaHKTIK KYIHMSHBI KYPAWTHIH aKIapaTKa PYKCaTChI3
KOJI JKETKI3yIeH KOpPFay jKOHE OCHI aKMapaTThIH OyTiHairi oHsl [lepektep Oepy apHamapsl OOWBIHINA XiOepy Ke3iHzae
aKmapaTKa KoJI JKeTKi3y i OakpuIay xKoHe mu(piay apKbUIEI KAMTaMachl3 eTiTei.

204. Bank KynmschIH KYpaWTBIH aKlapaTKa PyKcaT €TiIMETeH KOJ JKeTKi3y, OHBIH PYKCaT eTiIMETeH
e3repyi, pyKcaT eTiIMEereH TeJeMJi HeMece akila ayAapbhIMBIH, TeJeM KBI3METTEpiH jkoHe OaHk Kpramerrepmi
YCBIHFaH Ke3/ie TYBIHJAWTBIH 03re J€ PYKCaT €TUIMEreH opeKeTTep/i XKy3ere achlpy aHbIKTaldFraH kezne baHk Oy
Typajbl KIMEHTKE OJlap aHBIKTaJFaHHAH KeHiHT1 KeJleci )KYMBIC KYHIHEH KelrikTipmei xabapiaibl.

205. KnueHTTiH KenmiciMIHCI3 TejieM KapTOYKachlH IalifanaHa OTBIPHIN /OaHKTIK IIOT OoOHBIHIIA
orepalys JKxacairaH xaraaina, KimmeHr pykcar eTiiMereH oneparus o1 aHbIKTaIFaHHaH KeliH 3 (Y1) onepanusuibiK
KYH imiHze, Oipak OChIHIAil omepanus >KYPri3UIreH Ke3/eH OacTall ecenTelieTiH Talal KO Mep3iMi HIeriHie
xabapriayra MIHACTTI.

206. BaHk KJIMeHTTIH THICTI OTIHIIIIH ajJfaH COTKE AEHIH JKOHE/HEMece KIIMEHT OaHKTIK IITOTTHI/TOIEM
KapTOYKAChIH OyFaTTaFraH COTKE ACHiIH OaHK IIOTHIHAH COMKECTEHIIPpY KYpalJapblH Nai1anaHa OTBIPHII KYPTi3iiareH
oreparnysIap coMachl MeJIIEPiH/e aKIaHbl €CENTEeH IIBIFapabl.

207. bank KnuenTren TeneM KapToukachlH/ OaHK IIOTHIH MaiiflaliaHa OTHIPBIN ONEPAIHs >KAcaFaHbI
Typajbl aKIapaTThl ajJFaHHAH KEHiH KoHe erep OaHK pYKcaT €TIIMEreH TeJeM >Kacay/pl HEeMece OJlapAbl )Kacayra
OpeKeT yKacay/ibl aHbIKTaFaH JKaraai/ia, TeJeM KapTouKachlH/0aHK MIOTHIH OKIIAyJiayFa KYKbUIBL.

208. baHK KIMEHTTIH OTIHIIITEpPiH, OHBIH ILIHJE PYKCAT €TIIMEreH TeseM OOMbIHINA, COHIal-aK e3re
JlayJibl )KaFJjainap TybIHAaFaH Ke3/le OChIHal OTIHIIITep i anFaH KYHHeH Oactan KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH imiiHae
KapauJipl.

209. bank akuranel 6ankke sxoHe/HeMece XTXK HopMmaapbl MEH epexelniepiH caKkTail OTBIPHII, aKIIaHbl
baHkke KaiiTapraHHaH KeiliH FaHa HeTi3/ereH Tajarn OOWbIHIIA KIIMSHTKE KauTapabl.

210. Pyxkcat erinMereH Tenemi )Ky3ere achlpy Ke3iHIe KIIMEHTKE 3alall KeNTipUIreH jKaraaiiia, KIIeHT

pYKcar eTinmMereH TeJeMai jkacaylarbl BaHKTIH KiHOCIH PacTalThIH KY)KaTTap[bl YCHIHFAH JKaFdaima, bBaHk
Knuentrig THicTi TanaOBIH anmFaH Ke3[eH Oacranm KyHTi30enmik 30 (OTBI3) KYH iNIHAE pYKCAT €TIIMETreH TelleM
MeJIIIepiH/e KeNTIPUIreH 3alalIbl 6TeYre MiHACTTCHE]].

211. KamplkraH KBI3MET KOpCEeTy apHaJaphl JCKTPOHIBIK OalTlaHBIC apHalapbl apKBUIEI OepireTiH
aKmapaTThIH KayiNCi3airi MeH KYNUSUTBUIBIFBIH KAMTaMaChI3 €TeIl.

212. baHk KIMEHTTiIH OapiibIK iC-OpeKeTTepi Typasbl aKMaparThl Ojiap 3JICKTPOHIBIK TYpJC KacajraH
Ke3neH Oacrar 5 (Oec) b1 00¥bI CakTay bl KAMTaMacChl3 €T/,

213. Erep OankrtiH Oenrimi Oip KbI3METTEp/i YCBIHY epexesepiHae e3rerie Kesmeiamece, KiueHt
(hoto/OelineOaKkpLIay, COHIAM-aK KIMCHTKE KOChIMINA XxabapiaMaii-aK KayilCi3IiKTi KaMTaMachl3 €Ty JKOHE THICTI
KbI3MET KOpPCETy MaKCaThIHJa 03 YH-)KaillapblH/ia KoHe KYpPbUIFbUIAPbIHIA Telde(OH jKa30achlH KYpri3yre KyKbLIbl
eKeH/IIrIMeH Keliceni. befiHe:kaz0anap MeH TeneOHMEH coifiecynepaiH xa30aaapsl ic KYPrizy opeKeTTepiHe AoIel
peTiHAe maiiianaHbLTybl MYMKIiH.

214. BaHk pykcar eTinmMereH TeNeMICpACH KayilCi3miK NEHTeHIH apTThIPy, aNasKTBIK iC-opeKeTTepIi
GoszpipMay, KYMUsl akmapaTThl jKapusl €Tyre HeMece e3re Jieé KYKbIKKa Kapchl ic-opekeTrepre oij Oepmey
MakcathiHga KIHEeHT >KacalThiH KOHE KbI3MET KOPCETYy VIIIH KaXKETTi ONepalisuiap/blH TYMHYCKAIbIFbIH,
JIYPBICTBIFBIH, aHBIKTHIFBIH TEKCEPY YIIIH KOCHIMIIIA MAPTTAP/IbI, TAIANTAP/Ibl KO3yl MYMKIH.

215. Mobunbai koceiMiaga / BeO-0aHKUHTTE KIMEHTTIH ayTeHTH()HUKAIMICH Kipy KOJBIH KOJIaHY
apKBUTBI XKY3eTe achIpblIaabl. Kipy KOAbl CTaTHKAIBIK OOJIBITT TaObLIA B! XKOHE OHBI KITMEHTTIH 631 OpHATA/IbI.
216. Mobunbai kockiminara / Be6-0aHKHWHTKe Kipy KaTtapbiHaH 3 (Y1) peT KaTe Kipy KOJbl HOTHKECIHIe
OKIIIayJIaHaIbl.

9.9J1eKTPOHIBIK aHK KbI3METTEPiH KOPCETY/iH 03re e apTTaphl

217. Tapanrap €3 MiHJIeTTEMENEPiH OpbIHIaMaraHbl HeMece THiCiHIIe OpbIHAaMaraHbl yiuin Kazakcran
Pecny0nmkachIHbIH 3aHHaMackiHa oHe [llapTka calikec sxayanTsl 60s1aabl.

218. Bank GaHKTIK IOT OOMBIHINIA KATe JKYPTi3UIreH oreparys YIIiH skayanTsl Oonansl. by sxarnaiina
0aHKTIH ’KayanKepIILTiri KaTe KYpri3uireH onepanysiHbIH KYIIiH )KOIOMEH IIeKTee .

219. Bank MbIHanapra skayanTsl eMec:

1) KNMeHTTIH COHWKeCTeHIIpYy KypajlapblH YIIiHIII TYJIFaJapAslH PYKCATCHI3 MaiJalaHybl caigapblHAH
TYBIHJIAFaH 3aaj YIliH, erep MyHaal naiganany baHkTiH KiHOCiHCI3 MYMKiH Ooica.

2) KYKaTTapAsl peciMaey KoHe SJEKTPOHIBIK OaHK KhI3METTEepiH MaiaanaHy Ke3iHme TenedOoHIapiabIH,
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JIepeKTeMelepIiH AYPBIC eMeC HOMIPIJIEPiH KopceTy Ke3iHae KIMEHT XibepreH KaTenepre;

3)erep MyHzmaif MyMKiH GoJMay KIHEHTTIH KoHE/HeMece OaililaHbIC ONMepaTOPBIHBIH OJIAp/IBIH apachIHIAFbl
KYKBIKTBIK KaTBIHACTAp IIEHOEPIHIET1 iC-opeKeTTEepiHeH HE OpEeKETCI3AIriHEeH TYbIHIAaFraH, COHAaN-aK KIMCHTTIH,
OaiinaHpIC ONEPATOPBIHBIH JKOHE ©3re YIIIHIII TYJIFaHbIH e3re Jie ic-apekerTepiMeH Hemece baHKTIH Oakpliay
cajlachlHaH THIC e3re Jae cebenTepMeH OainaHBICTBI OonraH jkardaiiaa, MoOwnbni Koceiminana KimeHTke
xabapramanap, oHbIH iminge Push-xabapiaamanap xidepy sxone Kinenrren SMS-cypansicrap (SMS-xabapnamanap
YCBIHYJIBIH MYMKIH €MECTIiriHe), CypaHbICTap alyJblH MYMKIH OOJIMaybIHa XoHE OaiylaHbIC OIepaTOPBIHBIH HE ©3re
YIIHII TYJIFaHBIH SPEKETI HEMece SpEKETCI3NIr HOTHIKECIHJe KIMEHTTIH HIEKKEeH Ke3 KeNIeH LIBIFBIHAAPHI YIIiH
JKayan Oepmeiini;

4) BIIeKTp PHEPTHSCHIH aXbIPATY, GalIaHBIC JKEIICPiHiH 3aKbIMIAHYBI HOTHKECIH/IE TYBIHIAFAH TOJIEMICPIi
OpBIHIAMaFaHbl HeMece OpBIHAayAbl KimiprkeHi ymiH, Komentrin Hlapt tamanraper xoHe Kazakcran
Pecrry6nmkackIHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTLUIEPiHIH TalanTapblH Oy3ybl HOTHKECIHAE )KOHE OaHKKE KATBICHI JKOK,
Oacka ma cebenrtep OOMBIHIIA KIWEHTTIH TYCIHIKCi3, TONBIK €MeC HEMece TN eMeC HYCKayJBIKTaphl, YIIiHIII
TYIFaNIapIbIH TeJeMIepai OpbIHIaMaybl HeMece OpBIHAAYBIHIAFB! KilipicTep calgapblHaH TYBIHAAMTBHIH Katelep,
JYpbIC eMec TYCIHAIpYyJiep jKoHe T. 0. yIIiH;

5) Bankke OaitnaHbICTI eMec cebenTep OOWBIHINA TYBIHIAFAH KOHE KIMEHTTIH OaHK XxabapiiaManapbiH KoHE
KJIMEHTTIH IIOTHI OOMBIHINA Y3iHAI KellipMelepiH yaKThUIbl alMayblHa HEMECE alMayblHa S9KeN COKKaH MHTepHerT,
norura, OalnaHbIC XKeJiepl )KYMBICBIHAAFI ipkinmictep yuriH. bankrin HlapT TanmantapelH OpbIHIaMayblHa SKem
COKKAaH TEXHHUKAIBIK IpKUTiCTep (3JIEKTp KOperi MeH OaiiaHbic KeliepiH axblpary/Oyinipy, OarmapiaMalibik
KaMTBUIBIMHBIH ~IpKUTICTepi, TeleM KYHelepiHAeri TeXHUKANBIK IipKiTicTep) jkarmaibiHma baHkK MYymiKTiK
JKayanKepIIUTiKTeH 00caThIIa IbI;

6) wot, napois, JoruH, CCOKK HeMece KIMEHT XKyprisreH onepaunusiiap/TeJeMaep Typajbl aknapar oNapabl
naiianany ke3iHge OaillaHBIC apHANApbIH THIHIAAYy HeMece KoJira Tycipy, KiMeHT maiinamaHaThlH KYpBUIFBIHBIH
olepanisIIbIK XKyiteciH Oy3y, KiueHT naiinanaHaTblH KYPBUIFBIHEIH ONEPALMSIIBIK XKyiecin O0y3y, KiMeHTTiH Kymus
aKMapaTThl XKapus €Ty, OHbIH imiHAe KiMeHTTiH ysiel TeneoHIpl, IUIaHIIEeTTI HeMece HaillaNaHbUTybl apKbLUIbI
KbI3METTEpre KOJ JKeTKizy, KIMeHTTiH ayTeHTH(UKanuscel MeH BepH(UKAUMACH )KY3€ere achIpbUIATHIH ©3re Je
KaO/BIKTBI, OaFrgapiaMaiblK KaMTBUIBIMABI JKOFAITYbIHA HEMece VINIHII TyjFanapra OepyiHe OaillaHbICTBI
HOTHXKECIHJIe, COHJal-aK, MOOMIIBII KOCBIMIIA apKbUIbl KbI3METTEP/l aly Ke3iHJe akayJibl >KaOAbIKThI, BUPYCTHIK
OarmapiaMalbIK yKacakTaMachl 0ap a0 bIKThI aiqalaHy HOTHXKECIHIC 03¢ TYJIFaiapra Oeirit OoFaH Karaan/ia.

220. KiueHT Ko JKeTKI3y KOJbI Typajbl aKMapaTThl KOHE KAIIBIKTaFbl KbI3MET KOPCETY apHalapbiHa
KaTBICTBI ©3re e MadiMeTTepai Knuent OinreH Hemece OiIMereH e3re TyJIFanap jkacaraH MOOMIIB/ KOCBIMINAIAFbI
OapIBIK oneparysiap YIIiH )XayanTsl 00JaIb.

221. DNeKTPOHIBIK 0aHK KBI3METTEPiH KOpCeTy Ke3iHIe KOJNIaHBUIATHIH BaoTa aifbipbactay OaraMbl
tapudTepre coiikec adpipbacTay YIIiH KOMHCCHSHBI YCTaIll KAy MYMKIHAICIMEH OIepanus jkacaiFaH KyHi baHk
OenriyiereH OaraMra CoMKeC aMKbIHIAIabl.

222, BaHKTIH KIMEHTTEH alblHFaH AaKIapaTThl JKapusulaMaybl Typajbl —Tajual, COHIai-aK
Hapa3bUTBIKTAP.IBl YCBIHY TOPTiOl koHe BaHKTiIH 3JMEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEP/i YCHIHYHI Ke3iHe TYBIHIAWTHIH
JayJIbl JKaFaaimap sl menry taciiaepi [lapTka colikec afKbIHIaIa bl

223. baHKTiH MekeH)aiibl, OHBIH INIIHJE 3JEKTPOHIBIK OaHK KbI3SMETTEPIH YChIHyFa OailJlaHBICTBI
Macesenep OOMbIHIIA KYTIHY YIiH BaHKTIH IepeKTeMenepinie KOpCeTiIre .
224, KiueHT 37eKTpOHIBIK O0aHK KbI3METTEPiH anyaaH Oac TapTKaH jkarmaiina, Oac TapTy Typasibl

Jka30ala eTIHIII HEeTi3iHAe JXy3ere achipbuiansl. byn perre TapanrapisiH OapiiblK Kap>KbUIBIK KOHE ©3re e
MiH/IETTeMeNepi TOJBIK KeJIeM/e OpbIHIATyFa THIC.

10. HarsiMaap. DJIeKTPOHABIK 0aHK KbI3METTEPiH KopceTyre 0aiaHbICTHI MIceliesiep OOHbIHIIA AaYIbI
JKaFJaiyiapabl meny

225. DONeKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEpIH KepceTyre OaimaHbIcThl Macenenep OoitprHma Tapamrap
apacheIHIAFbI Aaynap MeH kenicneymitikrepai Tapanrap [aptteir [X OemiMiHIe KO3IENTEH TOPTIMIICH SIS/,
226. JKamxan el )koHe/HEMeCe ayiIbl KaFaaiaap TybIHaaraH ke3/ie TapanTap MplHaail ic-KUMBUTIAPpABI

XKy3ere achipajpl:

1) Knmuent Ganxke (OaHKTIH (umnaisl, KOCBIMIIA Yii-kaiibl), He 6oamaca bankrig Call Center-re e3iHiH nepbec
JIEPEKTEPiH, MEKEHXalbIH, Tele()OH HOMIPiH, KiHO KOIOABIH KOHE 03T¢ JIe aKMapaTThlH Ma3MYHBIH KOPCETE OTHIPHITI,
ANIEKTPOHJIBIK TYpe xabapiama xidepeni,

2) bank KIMEHTTIH OTIHIMIH a3aMaTTapAblH OTIiHImTepiH Kapay TopTioi Typamer KP 3amHamacweiHma
OenriieHreH Mep3imJie Kapanabl;

3) bank ximenTke Kasakcran PecnyOmikachiHBIH 3aHHaMAaChIHAa KO3ACIreH TopTinmeH baHkke xkibepitreH
xabapiilamajia KepceTuIreH MeKeHKaiira xas0ama TypJe »xayar oepe/i.

227. DONEeKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3MET OOMBIHINA Jayibl XKaFaiiaap TybIHIAFaH xarmaiga KiomeHT Oy
TypaJibl OaHKKE ayJIbl XKaFIai aHbIKTaaFaH KyHHeH Oactar 30 (0ThI3) KYHTI30€IiK KYH iITiH/Ie TATANThH HEeT13UIIrH
pacTaThIH KYKaTTaps! (01 OOJIFaH Ke3ie) Koca Oepe OTHIPHII, xka3daia HelcaHaa Xxabapaipl. BaHKTiH KJIMEHTTEH
KOpCETUIreH Mep3iM immiHe MyHaai xabapaaMaHbl aTMaybl TeJIEM KbI3METiH KOPCeTyIiH AYPHICTHIFBIH pacTay OOJIBII
caHajapl.
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228. BaHK pyKkcaT eTiIMereH pykcaT eTiIMETeH ToJIeMICepIiH TOyeKeIiH TOMEHACTY MaKCaThIHIA TayITbl
JKargail OOWBIHIIA TeKcepy >KyprisreH kes3ne bank KimeHTTiH Myameci yimiH o3 Kaixaysl OOHBIHINIA MIOTKA HYCKAy
KaObULIay Il YaKbITIIIA TOKTaTa TYPYAbl KOCa allFaH/a, KIIMEHTTIH HMIBIFBIHIAPbl MEH IIBIFBICTAPBIH OONIBIpMay YILIiH
Iapanap KoJiiaHa aJia/ibl.

229. Erep wiueHTTIH naynbl »karmail OOMbIHIIA IIaFBIMBIH baHk Heri3mi nen TaHbica, bank IlIbFbic
OTepalMsCHIHBIH COMAchIH HEMECe OHBIH 0ajlaMachlH KaiiTapyra KYKbLJIbL.

230. Bank akmanel 0aHKKe KaWTapbUIFaHHaH KeiliH, OaHKTIH >KoHE/HeMece TeJIeM J>KYHeCiHIH iIiKi
Ky>KaTTapbIHBIH HOpManapbl MEH KaFU1alapblH CaKTai OTBIPBII, HETi3JeJITeH Talan OOMbIHIIA KIMEHTKE KalTapabl.

231. Erep maymer sxarmait Goiierania KimeHTTIH eTiHiIN OOMBIHINIA JXYPTi3UITeH Teprey HOTWKECIHAEC
KIIMEHTTIH TanaObl Herisci3 gen TaHpuica, bank KimeHTTeH ochiHnmail maymel skarmail OoWbIHIIA BaHKTIH Tekcepy
KYprizyiHe OaiinanbIcTbl BaHKTIH OapIIBIK MIBIFRICTAPBIH HAKTHI KYHBI OOMBIHINA TOJICY i Talall eTyTre KyKbUTHI.

232. Hyckayzasl opelHIaygaH Heri3ci3 0ac TapThUIFaHBI HE THICIHIIE OpPBIHIAIMAFaHBl AHBIKTAIFaH
Karmaiina bank KimeHTke KyKatieH qonenaeHeTiH, KIMeHT meKKeH MBIFFICTap COMAChIHAH aCTIalThIH HAKTHI 3a71aJ
coMachIH eTelni. MyHmall Termemi )ky3ere acelpy OaHKTI MyHAal HYCKayIbl OpeIHAayAaH Oocartambl, Oy perte
KnmeHT kaHa Hyckay Oepyre KYKbLIbIL.

233. Tenem GaHkKe HYCKay/bl OpPbIHAAyAaH HeETi3ci3 Oac TapTy/Abl HE THICIHIIE OpBIHIAMAYyIbl pacTay
YILIH KETKUTIKTI KyKaTTap/Ipl YChIHFaH KYHHEH OacTar KyHTi30enik 90 (ToKcaH) KYH illliH/Ie JKY3€ere achblpbuIa/ibl.

VIII BOJIIM. AJNIOKUPJIEHBEI'EH METAJIABIK LHIOTTHI ALY )KOHE KbI3BMET KOPCETY
1. AnnokupiaeH6ereH MeTa1 HIOTTHI alLy, *KYPri3y :koHe xKaly peRuMi
234. BaHk KIIMEHTKE ayTOKHPIIEHOCTeH METalll IMIOT allyFa KIHEHT OepreH eTiHiM HeriziHne, Kiment
bankke KP 3aHHamachIHa Colikec ayIOKHPIICHOEreH METayul IIOT ally YINiH KaXKeTTi KY)KaTTaplbl YCHIHFaH Ke3le
KIMCHTKE aJUIOKUPJICHOCT€H METaILT IIOT arlajpl.
[aptTeIH OCHI OemiMiHAe perTenMereH TaianTtap [apTTery O6acka OemimMaepiMeH peTTenemi.

235. KiueHT mapTka KOCBUTFaHHAH KeHiH Oip aluToKupiIeHOSTeH MeTalll IIOTTHI allyFa KYKBLTBL.

236. AuokupiieHOereH MeTajul IIOTTHIH HOMIpi alJIOKUpJIeHOereH MeTajul IIOTTHI allyFa apHajFaH
OTIHIMJIE KOpCeTiIei.

237. KnueHTTiH TarnchipMachl OOWBIHINA AJIOKUPJICHOCICH METall MIOT OOWBIHINIA MBIHAIAW KhI3MET

TYpJIEpiH YChIHA/IBL:

1) ximuenttiy TBM catbin anmysiH Ky3ere acbipy >koibiMeH TBM -HiH angokuprieHOereH MeTajul IIOThIHA
ecellKe ay;

2) ximenTTiH TBM caTyas! xxy3ere acsipysl apKeutbl TBM -HiH ayutokupieHOeTeH MeTalll IOTEIHAH eCeTTeH
HIBIFapy;

3) aToKupIeHOSTEH METalI MOTTHI JKaly.

238. ABM catpein any / cary KimeHTTiH baHkTe ampuiFaH YITTHIK BaIOTAAaFrbl (TEHTe) KOHE IIETEN
BamoTackiHaarsl (AKIL mommapel) aFsIMaarbl IIOTTapbIH IaiJaigaHa OTHIPBIN, KOJIMAa-KOJI aKmIachkl3 aifblpbacTay
JKOJIBIMEH XY3€Te achIPbLIaJbl.

239. AuokuprieHOereH MeTasll LIOTTHI allly JKoHe Naiaanany kesinne KiueHt:

1) ayutokupseHOEreH MeTaJul IOTThI ally YIIH KQKeTTi Ky)KaTTap NakeTiH YChIHAbI;

2) KP 3annamaceina xxoHe [llapTka colikec baHkke amuioKupiieHOereH MeTall MOT OOMBIHIIA oniepalysiIap bl
JKYy3ere achIpyFa Tarncelpmaiap oepeni;

3) bauk Tapudrepine coiikec 6aHK KbI3METTEPiHE aKbl TOJICH/II;

4) bankke lllapTTa Ke3[enTeH TOPTIMIICH KoHE IapTTapia baHKTiH 6apIibIK Ke3hepacH KIUHAybIHA, OaHKTIH
KIHCHT Typalkl Ke3 KeNTeH aKIapaTThl eHJACyiHe >KOHE TapaTyblHa e3iHiH ce3ci3 KemiciMiH Oepemi.240.

AmToxupieHOeTeH MeTallT IIOT OOMBIHINA oNepalHsIapAbl KYpri3yre OainaHpIcTe baHk KpI3MeTTepi YIIiH
JIBIHATBIH KOMUCCHsUIAapAbIH Meuiepi baHkTiH TapudTepiMeH alKbIHIANaabl, ajl oJlapAbl e3repTy, COHAal-aK ainy
TopTiOi mapTThIH 58-60-TapMaKTapbIHIAa KOPCETUITESH.

241. laptka kockiry  apkbuiel  Kmment ocel  Illaptka  colikec  KIMEHTTIH — KOCHIMIIA
KeJiCiMiHCi3/pacTaybIHCHI3/HYCKAaybIHCHI3 KIIMEHTTIH OaHKTIK MIOTTapbIHAH aKIIaHBI NI KOIOFa KeiciM Oepeti.

242. ABM cartbin any / catyapiH MuHuManpl J0Tel - 0,1 Tpost yHumsicel (1 Tpost yHiuuscei-31,1035
rpamm).

243. TbM-ra ecenke amy/Amnokupienneren motran AJ[M-ra ecenten mprapy Kazakcran

PecrryOmkachIHBIH 3aHHAMAChIHA JKOHE IIapTTa OCNTiICHreH TOPTINIEH OKIMINiHI caThIl aiyra/catyra baHk
OenrinereH HpIcaHgap OoibiHITa KIHMEHTTIH TamcelpManiapbl HETi3iHAE THICTi TanChIpMa TYCKeH KyHHEH Oacrtam 1
(6ip) omepaumsbIK KyH imwiHge sxyprisiieni. Kinuentrig Tanceipmackl 6oibiHIna TBM cathin anmy/caty ochlHIan
ornepanus xacasrad corre TBM caryra / catbin anmyra tricinme bank O6enrineren 6ara 60ibIHIIA KYy3€re achIpbIIaIbl.

244, TBM atokupiieHOeTeH MeTaJlT MIOTKA KaTe eCenTeNreH Ke3ue, OaHk Kate ecenteiareH AJIM-Hbl
KeliHHeH 1apTTa OenTijeHreH TOPTINIEeH aJUIOKUPICHOETeH MeTaul IOT OOMbIHIIA Y3iHAi-KeulipMe 0epy apKbLIbl
KJIMEHTKe OyJ1 Typaiisl Xabapaap eTe OTBIPHIIT €CEeNTEH MIBIFapabl.

245, Bank KiureHTTiH TanceipManapbIH KeJleci xKaFaaiinapaa opslHaaMaiibr:

1) Erep onepamus KP 3anHaMachIMeH THIHBIM CajlbIHFaH 00JICa;

2) Erep kmuentrtiH Tanceipmackl KP 3aHHamacweiHga Hemece ockl lllapTra OGenrisieHreH Tajmamrapabl Oy3a
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OTBIPBITI peciMeNTeH 6oica;

3) KIMEHT 63iHiH auToKupiIeHOereH MeTayut moTeiHAa TBM -HBIH 00C KalABIFBIH KaMTaMachl3 eTrece jkKoHe /
HEeMece aJUTOKUPIICHOCTeH METaJUT 0T OOMBIHINA ONepanusIapabl XKy3ere acelpy xoHe TBM-MeH onepanusiiap sl
JKY3€re achIpFaHbl YIIiH OaHKKE THUECiNII KOMUCCHUSUIBIK ChIHAKBIHBI TOJICY YIIIH aFbIMIAFbl IOTTAFbl aKIla COMACHI
JKETKIMKCi3 00J1ca;

4) Erep KIMCHTTIH TalCHIPMACBIHIa KJIMEHTTIH JepeKTeMeNepi JyphIc KOpCeTiiMece KoHe T. 0.;

5) KJIMEHTTIH TalchIpMachl pyKcaT eTIIMETeH JIel caHayFa ETKUIIKTI Heri3aep OoyiFaH Ke3Je;

6) KineHT ayutoKupiieHOereH METaylul MIOTKA KBI3MET KOPCETKEHI YINiH OaHKKE KOMUCCHSIIBIK ChIHAKBIHBI
YaKTBUIBI TOJIEMETEH;

7) Kazakcran PecnyOnmkacsIHBIH 3aHHAMACHIHAA OCTTIJICHTeH o3Te e JKaFaainapa.

ANBIHBITT TACTAJICHIH.

246. TBM kimenTTer/Kimnentke Qu3uKanbIK HEICaHIa aJUTOKHPIIEHOSTEH METaJlI IOTKa Kaoslnay/oepy
KYPTizimmen .
247. Bank MoxOyprien TapaTsUIFaH XKaFaaliaa aJuloKupiaeHOereH MeTaut moTTarsl ThM KangsIKTapbiH

Kaiitapy OoifbIHIIIa OaHKTIH MiHJETTEMeNepi MIHACTTI KeNIAik 6epy oObekTici 00IbIN TaObUIMaIbI.

247-1. AnokupneHOeTeH MeTaJll MIOTHIH a0y, AJUIOKUpIieHOereH MeTaul IOThIH jkadyra KP 3aHHamackiHaa
KO3JIeJITeH Herizaep OoWbIHIIA OJI OepUIMEHTIH KaFaaiiap/pl Kocnaraniaa, KiueHTTiH oTiHil HerisiHie ThicTi
OTIHIII aJIbIHFaH KYHHEH Oacran 5 (0ec) )KyMbIC KYHIHEH KEeUIKTipiIMeH Xypri3iiei.

2. TapanTapabsiH KYKBIKTApbI MeH MiHAeTTEpi
248. Kianenr minaerTi:

1) amokuprneHdereH Merant mOTTH amry yuria Kasakcran PecryOnuKachlHbIH 3aHHAMAChIHA, BaHKTiH ilIKi
KykarTapsiHa xaHe [llapTka coiikec OaHK Tasal €TETiH THICTI TYpZE PECIMACITECH KYXKaTTapibl YChIHYFa,

2) bBamkrtin Ttapudrepine coiikec ocbl Illapt OolipiHITa Oacka 1a KbI3METTEpIi KOPCETKEHi YIIiH,
AITIOKHUPIICHOETeH METaJlT IMOTTHI AIIKAHBI KOHE JKYPTi3TeHi YIIiH TeJIeM KYprizyre;

3) llaprrein KP 3aHHaMACHIHBIH TajianTapbiHa Coiikec BaHKTIH aymoKHpiieHOEreH MeTaul MIOT OOMbIHIIA
omepanusIapabl  Ky3ere achipybl YIIIH TamchlpMalapisl jkasz0amia peciMaeyre, ojapAbl OaHK OenriiereH
OTepalMsUIbIK KYH iIIiHAE YChIHYFa;

4) amnokupien6eren meramn motka TBM kare ecenrtey (akTici aHBIKTAFaH Karmaiaa Oy Typaibl Kare
€celke ajy Typajibl MAJIIMETTEp/i KAMTHTBIH Y3iHAI KOLIpMeHi ajxfaH KYHHeH Oacran 3 (yI) »KyMbIC KYHI iLIiHIE
bankke xabapnayra;

5) GaHK ampIHAA KPEeAUTOPIBIK Oeperneri OoNFaH KaFaalia, allbUIFaH KYHiHEH OacTam 5 (6ec) )KyMBbIC KYHi
immiage 0aHKKe OAHKTIK IIOTTap.Ibl )KoHe Oacka OaHKTepAe METaJUT IOTTap Bl allly Typalibl Xabapiayra;

6) 7 (keri) KyHTi30enik KyH ilmiHAe KYpri3iuireH esrepicrepiii pacTalThlH THICTI TYpAe peciMieireH
KyKaTTapAbl YChIHA OTHIPHII, baHkke nepOec AepeKTepaiH: TYPFBUIBIKTHI )KepiHiH, Teae(OHBIHBIH, TETiHIH XKOHE T. 0.
e3repreHi Typaisl xabapiayra;

7) anmeiH ana, 5 (0ec) >KYMbIC KyHIHEH KeIIiKTipMei, alTIOKHPIICHOETeH METaJUT IIOTTaFbl OKIMIIIHIH KeTiire
OepinreHi Typajbsl HEeMece OJapAbIH ©3Te aybIpTHabIFbl Typansl bankke xabapiayra;

8) bankke ayutokupiieHOETeH MeTasUl IOTTHl 0ackapy, maijanany, uejleHy KYKbIFbIHA YIIHII TYJIFaiapra
ceHiMxaT OepiiireH KyHHeH Oacrtan 1 (0ip) )KyMbIC KYHI ilIiHAE HE CEHIMXATThl Kepi KalTapbln anyra OaiaHbICThI
OKUIETTIriH Mep3iMiHeH OYpBIH TOKTATy TypaJibl MbIHA/Iall TocUIepAiH OipiMeH xabapiiayra:

a) bank ¢unansiaa /QUaHanabiH KOCBIMINA Yil-)KaibiHa CeHIM OUIIIPIITeH aJaMHBIH TET1, aThl KOHE OKECIHIH
aTeIH (Oap Oosca), ceHiM OUTIPUITeH aJaMHBIH XKeKe OachIH KyoJlaHIbIPAThIH KYKATTHIH aTaybl MEH HOMIpiH, CCHIM
Oinmipinren amamebiH baHkTe ceHiM OUIMIpYIIiHIH MyIjaenepiH Oiunmipyre OepiireH OKINEeTTIKTepiHiH Ti30eciH
KepceTe OTHIPHIN jkaz0aina xabapiaMaHBIH HEMece CeHIMXATTHIH OepiulreH KYHiH, CeHIM OUIAipUIreH aqaMHbIH Ter1,
aTHI )KOHE OKeCiHiH aThIH (Oap Oolica), CCHIMXATTHI Kepi KalTaphIl airy KYHIH KOpCeTe OTHIPHII, OHBI Kepi KalTaphIIl
ary TypaJsl xaz0aia xabapaMaHbl YCHIHY YKOJIBIMEH;

0) ceHiM OiMIipiIreH eKinre OepilireH CEeHIMXATTBHIH KOIIipMeciH (akc/3JeKTPOHIBIK MOMITa apKbUTEI (OaHK
unmmaneiabiH GpoHT-0duUC] GoiMITIeci GaCTHIFEIHBIH AJEKTPOHIBIK MEKeH aiibiHa) baHkke ceHIMXaTThIH OepiiTeHIH
MIH/IETT] TYpAE ayb3Ia (TenedoH apKbUIbl) pacTail OTBIPHII XKiOepy apKbIIbI.

Knuent xabapmama TopTibiH OpbIHIaMaraH/THICIiHIIE OpbIHIaMaraH jkarmaiina, bank KnmenTtke kemnripimyi
MYMKIH 3aJaJl YIIiH )KayanKepIIiaikTeH 60caTbuIaabl.

249. KiiMeHT KYKBLIbI:

1) makrasMaraH MeTalJl HIOTTAaFbl OKIMIIITIK-ayMakThIK Oipmikrepre KP 3aHHamachIMEH XOHE IIapTHEH
OeNTiNCHreH TOpTINTe 63 OCTIHIIEe OUITIK eTyTe;

2) OaHkTe OenrijeHreH omnepanusuIbIK KYH inriHze baHkke omnepanumsuiap >Kypri3y Typassl TanchlpMaiap
Gepyre;

3) BankriH TapudTepiMeH TaHBICYFa,

4) ocweIHzall onepanys XXYpri3iiareH KyHHeH 6actan kyHTiz6einik 30 (oTbI13) KYH imiHge bankke moT OoibIHIIA
Y3iHAI KemipMeae KOPCEeTUINeH aJUIOKHPIIEHOETeH MEeTayul MIOT OOWBIHIINA ONepanusra Aay aWTy Typajsl eTiHiII
Oepyre;

5) TBM KaJiapIKTapsl MEH KO3FaJIbICH TYpalbl AJUTOKAPIICHOETeH METasT 0T GOMBIHIIA Y3iH/I KelripMernep



41

ayra.

6) etiHiMAl OaHK OeriMIeciHIe HeMece KAIIBIKTHIKTAaH KBI3MET KOpCeTy apHajaphl apKeUIbl, oraH IllapTra
KO3JIeITeH 0apiIbIK TOCUTACPMEH (OHBIH iIIIHAE COMKECTEHAIPY TICUIAEPIMEH) KO KOO apKbLIbI Oepyre.

250. BaHK KYKBLIBI:

1) amnokupienberen Metaan mwoT amy yiniH Kaszakcran PecnyOnnkachlHBIH 3aHHAMACHIHAA KO3/CITEH Ke3
KeJITeH Ky)KaTTap/ibl, connai-ak Kazakcran Pecny0nnkachIHbIH 3aHHaMAachIHAa OeNTJICHI'eH TOPTINIEH Tallal eTyre,
KanmeHT xyprizeTin onepanusiapasiH, oHbIH imiHge Kasakcran PecryOnukacsiHbiH KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFaH
KipicTepai 3aHacThipyra (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPH3MII Kap)KbUIAHABIPDYFAa Kapchl IC-KUMBLI Typajibl
3aHHAMACHIHBIH TalanTapsl OOWBIHIIA 3aHHAMara COMKECTITiH TeKcepy MaKcaThIHAa, coHnaii-ak baHKTIH e3iHiH
Kazakctan PecriyOnukachIHBIH KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH CaKTaybIH KaMTaMacsl3 eTy yiuin Knuenrren Kazakcran
Pecrny0nmkachIHBIH 3aHHAMACHIHAA KO3EITeH KY)KaTTap MEH MATIMETTEP i YChIHYBIH Tajall eTyre;

2) Knuentrin KP 3aHHaMachIHBIH jkoHEe 0ochl [I[apTThIH HOpMaIapblH OY3FaHbIH KYQJIAHIBIPATHIH (aKTinep,
TaTlCBIpMaNapabl peciMiey TEeXHUKACchl JXKOHE OJapAbl OaHKKe YCHIHY Mep3imzaepi Oomran ke3ne KimeHTTiH
TaIChIPMaNapblH OPbIHAAMAYFa;

3) KIMEHT KIMEHTTIH TalchlpMaliapblH OpbIHJAY YIIIH JKeTKUTIKTI aJutokupiieHOeren Meraiut motrarsl ThM
KaJIJIBIFBIH JKOHE/HEMece ollepalusuiap/pl JKy3ere acelpy skone TBM-MeH onepanusiapsl )Ky3ere achbpraHbl YIIiH
0aHKKe THeCUTi KOMHCCHSUIBIK CBIHAKbIHBI TOJICY YIIIH Ka)KETTi aFbIMAAFrbl IIOTTaFbl aKIIaHBl KIMEHT KaMTaMachl3
eTIereH Ke3/ie KJIMEHTTIH TalchlpMalapblH OPbIHIAMAYFa;

4) KIMEHTTIH TanchlpMaiapblHa BaHKTIH TancelpManapAbl eHJAEYl YLIIH KaKETTI KOCHIMIIA MOJiMETTep.i
EHTI3yTe;

5) anokuprieHOeTeH MeTalT IOTTHI AIIKAHbI XKIHE JXKYPri3reHi skoHe ochl LllapT GoiibiHIIa €3re /1 KbI3MEeTTep
kepceTkeHi yuriH [IlapTra 6enrinenrex TopTinmeH baHkTiH TapudTepiHe colikec akbl anyFa;

6) amroxupieHOeren meramn motka TBM kare ecentey ¢akrici anbikTanrad xarmaiina (bank mepbec Te,
Kiuent xabapmap eTkeH Ke3ze Ae) KIMEHTTiH KochiMia KericiMiacis TBM anbim Koroasl Kyprizyre;

7) amnokupiaeHOeTeH METallT MIOT OOMBIHINA JKYPTi3UITeH omeparis OOHBIHIIA KIHNEHTTIH Hapa3bUIBIKTapbIH
OHBI JXYpri3reH corTeH Oacran KyHTi30enik 30 (0ThI3) KYH ILIIHJE ajMaraH Xarnaiaa, onepauus pacTairaH OOJIbII
€CEeNTEeNCIH;

8) Kasakcran PecnyOnukacsinblH KbUIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepAl 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATYFa)
JKOHE TEPPOPU3MI KapKbUIAHIBIPYFa KapChl iC-KUMBLI CalachlHIarbl 3aHHAMAChIHAA KO3/IENTeH JKaFaaiiap/a xoHe
TOPTIMNIIEH AJUIOKUPIIeHOETeH MEeTalI NIOTTHI allyaH 0ac TapTyFa.

9) TBM Gonmarau sxoHe oubl Kirent 1 (6ip) *bUaaH apThIK MaiianaHOaraH xarjaina, aluloKupiieHOereH
METaJUI MOTTH 03 OeTiHie xadyra. [llapTTer opbiHOayAaH 6ac TapTy Typaibl XabapiaMa (aUTOKHPICHOCTCH METaILT
IIOTTHI XKYPrizy Oemirinzae) OaiaHbIc apHACH KoHE (HeMece) MHTepHeT-pecypcTa THICTI aKHapaTThl OpHAJIACTHIPY
apKBUTBI KIIMEHTTiH Ha3apbIHa JKeTKI31Ie i AJUTOKHpIeHOSTeH MEeTaJll IIOT XabapiiaMaia KepCceTUIreH KYHHEeH OacTart
*kaObputaabl, Oyt perte TapanTap apacsiHaa KaHmai ma Oip kemiciMaep *acacy Talan eTimMenIi.

251. KumeHT Typaibl MANIMETTEpHi YCHIHYIBI Talall eTyre,omnepausiiapAbl KYPTi3yAl TOKTaTta TypyFa /
onaH Oac tapryra, [llapTTeiH 70-TapMarbiHEIH 6)-12) TapMaKmanapelHIa KO3IEITeH TOpTinmeH KimeHTeH ickepik
KapbIM-KaThIHACTAp/Ibl TOKTATYFa.

252. Bank mingerri:

1) KitmenTti baHKTiH KONJaHbICTaFbl TApUTEPIMEH TAHBICTHIPYFa,;

2) xiMeHT OepreH eTiHiMre coiikec jkoHe KimeHT KaeTTi KyKaTTap.bl YChIHFaH Ke3je kineHTke ThM-ne
AJUTOKUpIIeHOEreH MeTalI LIOT alllyFa;

3) KP 3aHHamMachlHa J>KoHE IIapTTa OCNTUICHTeH TOPTINTE JMKOHE Mep3iMae KIMEHTTIH pociMIIeNTeH
tarceipManapsl KP 3aHHamachiHa colikec ayIOKMpieHOereH MeTayul IIOThI OOMbIHINA onepanusiIapibl Ky3ere
aceIpyFa,

4) ammokupieHOEreH MeTalul MOT OOWBIHIIA Y3iHOI KemripMenep Oepymi, KIMEHTTIH TaIllChIpMajapbiH
KaOBUIIAyIbl JkKoHEe Oacka Ja OaHK orepanusuIapbl MEH KOpPCETUICTIH KbI3MeTTep i baHk OenriiereH omepanusibK
KYHI XKYprizyre;

5) Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMACHIHIA OCNTUICHTeH TOPTINIEH KOHE IMEKTepIe ATIOKUpIeHOereH
METaJIJT IIOTTHIH JKOHE 0J1 OOWBIHIIA OTIepaIsUIapAbIH KYIUSIChIHA KETUIIIK OepyTe.

253. bank [lapTTeiH 248-TapMarbIHbIH 6) )koHE 7) TapMaKLIaiapbiHaa Oenriienren MinaeTrepai KiueHtrig
OpBIHIAMaybl HEMECe THICIHIIe OphIHIaMaybl CaJIapbIHAH KETipiireH 3ajajl YIIiH jKayanTsl 00IMaiabl.

3. TapanTapabiH 63apa ecen ailbIPbICYbI

254, Knuentriy baHKTIH ajutokupiieHOereH MeTayul MIOTHIH JKYPri3y >XeHIHIErl KbI3MEeTTepi YIIiH
KOMECCHSI COMACBIH TeJjeyl YIIiH aFpIMIarbl MIOTTa aKila KeTKUTikci3 OonFaH karmaiina, bank Kasakcran
PecrryOimkachIHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3/ICITECH TOPTIIICH KIUEHTTIH baHKTe anibuiFaH Ke3 KelTreH OaHKTiK MIOTTapblH
TiKeJel ge0eTTey i J)Ky3ere achIpaibl.

255. Knuentrig bankTe ampiFaH OaHKTIK IOTTAPBIHIA aKIIa OOJIMaFaH / )KETKITIKCi3 OOFaH jxarmaiina,
bank Ka3zakcran PecrmyOnukachlHBIH 3aHHamMachblHOa KesfenreH toprimmeH Kazaxkcran PecmyGnmkackIHBIH
ayMarbIHIAFbl KOHE OJaH ThIC JKEpJepAeri Ke3 KeireH Oacka OaHkTepae (0aHK OmepanusIapblHBIH JKCKEIETeH
TYPJIEpPiH XKy3ere achIpaThlH YHBIMAAPAa) amblFad KIMEeHTTiH Ke3 KeNTreH 0aHKTiK MIOTTapbIHAH THICTI COMaHBI aJIbITT
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KOIOIBI JKYPTi3yre KyKbLIbL.

256. Tenem KyKaThIHIIa KOPCETUITCH aKIIaHBIH OapibIK COMACHIH ally YIIiH KIWEHTTiH 0aHK OIOTHIHAA
(BPankte Hemece Kasakcran PecryOnuKachIHBIH ayMarbIHIArbl JKOHE OMaH ThIC JKEpJepHeri Ke3 KeiareH Oacka
OaHkTepe (0aHK ONepanUsIapBIHBIH KEKEICTCH TYPJICPIH JKy3ere achIpaThlH YHbIMIAp/a) aKIiia )KeTKITIKCi3 O0FaH
JKaFJaiaa, MyHIai TeJeM Ky)KaThl KJIMCHTTIH OaHK IIOTHIHA KAPTOTEKAIa CaKTala bl.

IX BOJIIM. KOPBITbIH/IbI EPEKEJIEP
1. Jaynapasl memry TIpTioi

257. aptnen perrenmered Macenenep 6emnirinae Tapantap KP 3anHamMachH 6acOIbUIBIKKA aTabl.

258. HlapTTh *acacy jkoHE OpBIHAAY IPOIECiHAEe TYBIHIANTHIH Hemece OFaH OaiilaHBICTHI (OHBIH iNIiHAE
PYKcaT eTiIMereH orepanusuiap OOHBIHIIA) OapibIK Haymap MeH kemicreymrimikrepai Tapamrap 10 (oH) skymbIC
KYHIHEH KeIIiKTipiIMeHTiH Mep3iMae Oipiecin Kapaiabl.

259. Ocrl lllapTtka OaiymaHBICTBI KeJlicce3lep KONBIMEH pertenaMereH Oapislk nmaynap (Kasakcran
PecrryOnmkackIHBIH A3aMaTTBIK IC JKYPTi3y KOICKCIHIH TajlanTapblHa COMKeC afpBIKIIa COTTBUIBIK O€NriIeHTeH
JKaFainap/apl KocnaraH/a) TaJlalKepliH/eTiHil OepyIiHiH TaHaaybl OOMbIHIITA OAHKTIH HEMece OHBIH (pHITHaNIBIHBIH
opHayacKaH »epi OoiibiHa Kazakcran PecryOnmKkachHBIH COTTApbIHAA KapaslyFa KaTabl.

260. Tapanrap naynmapapl HIelly Ke3iHAE 3JIEKTPOHJBIK JKETKI3TIIITEepJAeri omnepaunusuiap Typasibl
JIEPEKTEP/Ii IoNIeNieMeNiep PETiHe TaHyFa Kellice .
261. KimeHT neH yuwiHmn TyiFanap apachlHIAFbl ecen ailbIpbicyiap OOWBIHIIA ©3apa HIaFbIMJIap/bl

0aHKTiH KaTBICYBIHCHI3 TIKEJICH 03/1epi Kapai bl

2. Knuenttin DK apKbLIBI 2JIeKTPOHIBIK KY:KATTapFa K0JI KOIOBIMEH 0aiJIaHbICTHI KAHKAJIbI
JKaFnanapabl (keaicneymijlikrepai) Kapay npoueci

262. DIIK mnaitmanana OTBIPBIN JIEKTPOHABIK KY)KATTap/bl KAJBINTACTBIPY, XKETKI3y, aly, alFaHblH pacTay
Ke3iHjie baHk MeH KIMeHT apachliH/ia ayJibl XKaFaaiaap TybIHAaybl MYMKIiH.

263. JKamxanipl jxariadl TybIHIAFaH jKardaiiia KIMeHT Jepey, Olpak >KamKaJibl JKaFiail TybIHJaFaHHaH
Keitin 3 (yur) »xyMbIc KyHi iminae baHkke skaHKamibl JKarIaiiiblH TybIHJaFaHbl Typasibl XadapiamMa xibepyi THic.

264. XaOapnama (baHKTiH DSIEKTPOHABIK MeKeH)KaibiHa kiOepinren: info@jusan.kz) KaKTBIFBICTBIK
JKaFIaWIpIH OODKaMIbl OOJybl Typasibl KIHUCHTTIH IMiKipi OOMBIHINA KAKTBIFBICTBIK JKAFAaWIblH OOJYbl Typasibl
KyoJlaHABIPAThIH, JKAHKAIJBIK JKaFdalplH OOJybl JKOHE MOH-)Kaljap Typaibl akmapaT, COHJai-ak OaHKKe
KOWMBIIATBIH TajanTap KaMThUIyFa THic. Xabapiamana KIMEHTTIH Teri, aTbl koHe okeciHiH aTbl, JKCH, Baiinansic
TeneOHIaphI, TEKTPOH/IBIK TOIITACHIHBIH MEKSHKANWBI KOPCETILTYi THIC.

265. baHK 'KaHXall[bl JKaFIali/IblH TYbIHIaFaHbIH KydJIaH/ABIPATHIH KaFIaiaapaslH 0ap-KOFbIH TeKcepe/i
JKOHE 3aHHAMaja OeNriieHreH Mep3iMjie KIMEeHTKEe TeKCepy HOTIDKENepi Typalibl jKOoHe KaXeT OOoJFaH Kariaiijga
TYBIH/IAFaH JKaHKaIJIbl XKaF[al/Ibl Ny YIIiH KaObUIIaHFaH [1apajiap Typasbl akmapar xibepei.

266. KumeHT akmapatThl alFfaHHAH KeHiH:

1) Erep xnmeHT OaHKTEH albIHFAH aKMapaTka KaHaraTTaHFaH JKoHE xalapiiamaga KepCeTUIreH ©3iHiH
TaJaNTapbIH KePi KalTapBhIIl aJiFaH KarFai1a, )KaHKaIbl )Karaai )KyMbIC TOPTIOIMEH ISl ST TaHbLIAIbI,

2) Erep ximeHT OaHKTEH ajbIHFaH aKmaparka KaHaraTTanOaca, KIueHT Oy Typaibl bankke xabapiayra
MIHIETTI.

267. KumeHt OepinreH jkayanka KaHaraTTaHOaraH jkarnaina, bank KiueHTTIH aayibl jkaraail Typassl
xabapiaMacelH BaHKTIH iMIKI Ky)KaTTapblHa COMKeC KaiTa Kapaisl skoHe KP 3aHHaMachiHaa Ke3AeiIreH Mep3imie
sxayan Oepemi. KIMEHT skamKasibl JKarqaipl KallTa Kapay HOTHKellepiHe KaHaraTTaHOaraH >Kargaija, skaHkan
JKargalel COTTA MIEIIIIET].

3. KynusaapLibIK

268. IllapTtka OaimaneicTel Tapanrap Oip-OipiHe OepeTiH Ke3 KelNreH aKlapar, COHIai-ak IapT jKacacy
(hakTiciHiH €31 Kymus aknmapaT OoJbIn TaObansl xkoHe erep KP 3aHHamMachIHBIH TanantapbiHaH HeMece LllapTTeiH
TaJanTapelHAH e3Telle TybIHamaca, eKiHmI TapanThelH ajablH ana jkaz0ala KemiciMiH aaMail YIIHIN TyiFanapra
XKapus eTyre O0IMai b

269. Erep kymusuibiiblk KIIMEHTTIH KiHOCIHEH Oy3blica HeMece KyNusl akmapar 0acka Ke3JepJeH YIIiHIi
TyIFanapra 6enrini 6osica Hemece Oenrini 6oca, bank xayan 6Gepmeiini.

270. Tanceipbic Oepe oTbipbin, KimuenT OaHkTik Kpi3mertepal any, LllapTra kesmenreH onepanusuiapibl
xy3ere acelpy yuriH bank KP 3aHHaMachIHBIH epekesiepiHe colikec, oyiapjaa OeKiTUIreH aKmaparThl alry ACHrehiH
CaKTay Ka)XKeTTIJIriH OenrinedTiH baHKTiH 1IIKi KyKaTTapbIHbIH Ke3 KEeJIT'eH aKMapaTThl ally bl Tajlal eTyre KyKbUIbI
ekeHairiMmeH kemceni, an Kiuent bankke oHbIH OipiHiI Tana0sl OoiibiHma baHk OenrinereH Mep3imue Ke3 KelreH
aKnaparTsl Oepyre MiHJIETTEHEI.

271. OrtinimMai 6epe oThipsi, KIHEeHT co3ci3 koHE KalTapbll anbliHOal OaHKKe KIMEHTTIH KaHmai ma Oip
KOCBIMIIIA KeJTIICIMIHCI3 IIapT HeTi3iH/Ie KeIecl YIUiHIII TyJIFaiapra KYIus HeTi3/le YChIHYFa YOKUIETTIK Oeperi:

1) GankTiH ipi KaThICyIBLIAPHI, BaHKTIH 6acka aQQUITHUPICHTEH 3aH/IBI TYJIFACHI OOJIBIN TaGBUTATHIH 3AH/IbI
TYJIFajapra; yoKiJeTTI MEMJICKEeTTIK OpraHjapra, COTTapra, KYKBIK KOpFay OpraHiapbsiHa (OHBIH iIIiHIE aHBIKTAY
KoHE/HeMece aJIbIH ajla Teprey opraHaapbiHa, YITTHIK Kayilci3fik opraHaapbiHa) skoHe e3re ne Tysranapra KP
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3aHHAMACHIHIa OCNTUIEHTeH HeTi3aep MeH TopTin OolbiHma He KimmeHT baHk anapiHaarsl MiHAeTTeMeepin Oy3ran
Karmaiina, He Kimment KP 3anHamMachIHBIH HOpMamaphiH Oy3FaH xarmaiina; bank IllapT GoifpiHmma e3iHiH Tanam ety
KYKBIKTapblH OEpeTiH Ke3 KeJreH YLIiHII Tyiranapra, - Kimentke sxone/Hemece bank men KimeHT apaceiHja
JKacaJlFaH IapTKa >XOHE/HeMece e3re LIapTTapFa KaThiChl 0ap, OHBIH INIIHAE 63 KOJIIAHBICHIH TOKTaTKaH, KP
3aHHAMaChIH/a aliKbIHJaIFaHail OaHKTIK KYIHSHBI, COHIalH-aK KOMMEPIHUSIIBIK HEMeCe 3aHMEH KOPFallaThIH 03r¢ JIe
KYMUSHBI KYPaiTBIH OapIibIK JKoHE Ke3 KeJII'eH aKlapaTThl;

2) bank, bank akiuoHepinepi jkoHe/HeMece BaHKTIH yiectec Tyiramapbl OepeliekTi KalTapy jkeHiHieri
KbI3METTEpP/li, KOHCYJIbTALMSIIBIK, 3aHJBIK, ayJUTOPJIBIK JKOHE aKIla TeJIeMiH >XoHe/HeMece aylapbIMBIH JKY3ere
aceIpyFa OaillaHBICTHI ©3re ¢ KbI3METTepJi Koca ajFaHna, Oipak IIeKTelMel, TalaaManblK MiKipTepiMai jky3ere
acwIpy, e3re Je KbI3MEeTTep KopceTy YIIiH KalJaraH HeMece OoJamaKTa KalgalTeIH Ke3 KelIreH YIIiHII TyFaiapra
(OHBIH imIiHIE KOPpPECTIOHACHT-0aHKTEpTe, ToJIeM KapTouKajaphl JKyienepiHe xoHe T. 0.), - KnmeHTke KaThICH Oap
JKoHe/HeMece OaHK JKoHe/HeMece KITMEeHT KoHe/HeMece YIIIHII TyJIFaiap apacklH/a JKacaliFaH IapTKa XKoHe/HeMece
e3re maprtrTapra, oHBIH imiHae Kasakctan PecrmyOnmkachiHBIH 3aHHaMAachlHIA OenriieHreHaAeld OaHKTIK KYITHSHBI
KYpalTBIH €3 KOJIAHBICHIH TOKTaTKaH Ke3 KENITeH aklaparTel, COHOal-aKk baHkke, baHK axmmoHepriepine
JKoHe/HeMece baHKTiH yiecTec TyJIFanapblHa THICTI KbI3MET KOPCEeTy YIIiH, coll cusikTel KP 3aHHamacsk! menOepine
03 (DYHKUHMSUIIAPBIH ICKE achIpy YIIiH KQKETTI )KOHE JKETKUTIKTI KOMMEPUMSUIBIK HEMece 3aHMEH KOpFalaThIH e3re e
kymusubl (KP ¥nTTeik BaHKiHe, MEMJICKETTIK KipicTep OpraHaapbiHa, COHAA-aK OChIHAM aKmapaTThl/MAIiMeTTepAi
YCBIHY KaXETTIJIIr/ MiHETI TYBIHAANTHIH/OONATHIH 63r¢ [ XKaFaaiiapaa ecenTep/ecenTilikTi/aknapaTTsl YChIHY);

3) KP yokineTTi MeMIJIEKETTIK OpraHgapbiHa, IIETEIIK CalblK opraHgapbiHa, oHblH imrHae AKII cambik
opraamaps! (Internal Revenue Service) skoHe mIeTeNmiK callblK areHTTepiHe, - Kimmentke sxoHe/HeMece baHk men
KnuenT apacelHma >kacanraH IDapTKa >KOHE/HEMece e3re HIapTTapra KaTeIchl Oap, oHbIH imniHAe Kazakcrtan
Pecny0OnmkachIHBIH 3aHHAMAChIHAA alKbIHAAIFaHAal, OaHKTIK KYIHUSHBI KYPAaHThIH €3 KOJJAHBICHIH TOKTATKaH Ke3
KeJIreH aKmaparThl, coHmai-ak Amepuka Kypama Iltarrapeasiy "lleTenmik moTTapaplH CalbIK PEKUAMI Typaibl”
FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) 3aHpIHIa alKpIHAANFaH TaJlalTapAbl iCKe achklpy MaKCaThIHIA
KOMMEPIHSJIBIK JKOHE/HEMece 3aHMEH KOPFaIaThIH ©3T¢ JIe KYIHSHbI,

4) MeMIIeKeTTIK OpraHAapFa, OHBIH IIIiHAE MEMJIEKET KAaThICAThIH 3aHjbl TyJFanapra baHKNeH jkacairaH
mapTTap/KeniciMaep neHoepine.

4. IapTTHIH KOJAAHBLIY Mep3iMi #oHe 0Y3bLIYy TaJanTapbl

272. lllapTt kIMEHT mapTKa OeNrici3 Mep3iMre KOChUIFAaH KYHHEH OacTar TapanTap YIIiH MiHIETTi 00a/bl.

273. Ulaprreiy xonnmaubutysl Illaprra sxone KP 3aHHamacklHAa Ke3aenreH Herizzep OOWBIHIIA JKOHE
TopTinmeH, oHbIH iminae Kmuentriy 6actamackl OoWbIHINA MAPT OOUBIHIIA OpBIHIAIMAFaH MiHAETTeMelep (ojap
OosrraH Ke3Jie MIAPTTHI TOKTaTyFa JXOJI OepiieTiH »karmaiiimapiaH Oacka) skoHe KP 3aHHaMachlHa coiiKec IApTTHI
TOKTaTyFa KON OepiIMeWTiH Herizzep OonMaraH Kke3ne OaHKKe OepinreH/kiOepireH OHBIH OTIHINI HeTi3iHAe
TOKTaTbLIa/IBI.

274. bark Kimmentti LapTThl TOKTAaTyIBIH XKOCTapIIaHFaH KyHIHE JeiiH KeMinae KyHTi30emnik 30 (0Th3) KyH
OypeiH xabapmap ere otwipbin, lllaprTel opeiHmaynmaH Oac Tapryra Kykbuibl. Knument Illaprra kesgenren
MiHJeTTEeMENEep Il OpbIHAaMaFaH Karai/a, KIMeHT mapT OOWbIHIIA 63 MiHAETTEMeIepiH TOJBIK OPbIH/aFaHFa JAeHIH
HlapT TuicTi GeiriHae KO AaHbUIAIb.

275. Hlapt kiueHTTiH 6actamach! OolibIHIIA MApT OOMbIHIIA OaHK anjpiHaa Oepeleri 0oJIMaraH Ke3J/ie jKoHe
OyJ1 Typalsibl MIAPTTHI TOKTATY/bIH JKOCIApJiaHFaH KyHiHe neliH keMmiHne 30 (OThI3) JKYMBIC KyHi OypblH OaHKKe
xabapiiaraH »arnaiiia Mep3iMiHeH OypbIH OY3bIIYbl MYMKIH.

276. bank akmapartel MHTepHeT-pecypcTa opHamacThpa OThIpbIN, Kasakcran PecmyOnnkachiHBIH
3aHHAMAaCBHIH[A IIEKTeyJep OenTieHOereH OHIMIePTe/KOPCeTIICTIH KRI3METTepPre KaThICTHI FaHa MIapTKa e3repicTep
JKOHE/HEMece TONBIKTBIpYJIap eHri3yre OacTaMamibUTBIK JKacayFa KYKBUTBL. THICTI e3repictep koHe/Hemece
TOJBIKTBIPYJIAp Typajbl aklapaT OChIHIal e3repicTep KoHe/HeMece TOJBIKTHIpYJIap KOJJIAHBICKA €HTi31IreH KYHre
Jeiin KyHTi30emk 15 (oH Oec) KyHHEH KemikTipinmei KiimeHTTiH Ha3apbIHA KETKI3iTe .

277. Kmuenr IlapTka e3repictep jxoHe/HeMece TOIBIKTHIPYIIAp €HT13Y Typallbl Xabapaap eTKeH COTTeH OacTan
KyHTi30emk 15 (oH Oec) KyH ilIiHAE EHTI3IIreH e3repicTepii jKoHEe/HeMece TONBIKTBHIPYIApIsl €CKepe OTBIPHII,
[MapTTeIH TamanTapelH KaObU1gaMay Typaisl eTiHImTI kaueHTTiH bankke ycerHOaysl Kimentrin HlapTThiH kaHa
(e3repTiNreH koHE/HEMece TOJIBIKTHIPBUIFAH) PEIaKIUsICHIMEH KeJiceTiHiH xoHe KimueHTTi Xabapmap €Ty mep3imi
agkrasFaH KyHHeH Oactam IllapTTeiH XaHa (e3repTUIreH JKOHE/HeMece TOJBIKTHIPBUIFAaH) pPEIaKIMICHIMEH
KOJIZTAHBICKA CHTI31IeTiH eHTi3iIreH e3repicTepAi KoHe/HeMece TONBIKTHIPYJIapIsl eCKepe OTBIPHIN, OFaH TyTacTai
KOCBUIATBIHBIH OiTTIpeTi.

278. KuneHT >xoHe Ke3 KesreH e3re KocblutraH Tapan LllapTka eHriziiren e3repicTepMeH TaHbICyFa MiHAETTI;
[TapTKa eHri3iireH xxaHajabIKTap Typaisl 6inMmey KimeHnTTi He Kocburran e3re Tapants! LlapTTel opbiHIay sKeHIHeT]
MiHJeTTEMENep MEH JKayalnKepIiTikTeH 0ocaTnaiinel. CoHBIMEH KaTap, 0aHk KocbutraH TapamnTel e3repictep Typajibl,
KP 3anHamachIH/a oHE mapTTa OenriieHreH 0apiiblK TociianepMeH (OainaHbIic KypanjapbiMeH) )KaHa eHIMAep MeH
KBI3METTEp Typasbl Xabapaap eTy YLIiH O0apibIK KYLI-KIrepiH cajapbl.

279. llapTka e3srepicTep >koHE/HEMECE TOJBIKTBIPYJIAP CHII3UITeHHEH KEeWiH OJl e3repTiUIreH jKoHe/HeMece
TOJIBIKTBIPBUIFAH TYP/Ie KOJIAHBUTYbIH JKaJIFaCThIPa/IbL.
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5. lIapTThIH 6acKa 1a mMAapTTapbI
280. Mapt TapanTapabH OHBIH MOHIHE OalIaHBICTHI TOJIBIK ©3apa TYCIHICTIriH Oinaipe i xoHe mapTThIH
TaJllanTapblHa KaThIcThl Tapanrtap apacelHza OosiraH OapiiblK ajJIBIHFBI jka30alia Hemece aybl3lia KeJiciMaepni
HEeMece yaFalacThIKTapAbl aIMacThIPAIbL.

281. Hlapt Tapanrap, ojapablH KYKBIKTHIK MHPAacKOpJAphl jKOHE YOKUIETTI OKijjaep YLIH MiHAETTI
00JIBIN TAOBLIA B
282. Erep llapTTeiH Kanpail na Oip epekeci KYIIiH jkKo¥ca, »apaMChl3 HEMece 3aHChI3 Oouica, Oy

HlapTThIH KaJIFaH epeskeepiHiH KapaMAbLUIBIFEI MEH 3aHABUIBIFBIHA dcep eTrneini. MyHnai xarnaiinapaa Tapanrap
JKapaMCBI3 epeXeHi )KaHa 3aH/IbI MOHTE ayBICTHIPY YIIiH O0ap KYIIiH camaibl.

283. Knuent banktiH KpUIMBICTBIK KONMEH albIHFaH KipicTepai 3aHAACTHIPY, TEPPOPHU3M, aJasKTHIK,
chIOaiylac KEMKOPJIBIK JKOHE T.0. CHAKTHI KBUIMBICTBIK IC-OpPEKETTEpre XKOHE aKIIaHBl JKBUIBICTATy CXeMallapblHa
0aHKTI TapTy XaFgalmapbslH OoIpIpMay YIIiH OeJICEeHMl KYMBIC iICTEHTiHIH MOWBIHIANIBI XKoHEe Kemiceni. OchiFan
OaiinmaHbpICTHL, baHK 3 Kanaysl OOHBIHIIA OaHK KITHEHTTEPiHe )KOHEe Mep3iMIi Type e3repyl MyMKiH OaHK KITMEHTTepi
JKacalTBIH MOMiJIeTiepre, onepanusuiapra oenrini 6ip tamantapas! Oenrireiini. Ocpuraiima, 0aHK OaHKTIH COJ HEMece
e3re KIMeHTI He baHK KIMEHTIHIH col HeMece 3re MaMijeci HeMece ONepanusChl 9IETTEH ThIC/KYAIKTI KIMEHTTEp
JKOHEe/HeMece MaMesiep/onepanysiiap caHaThIHA )KaTKBI3bLIYbl MYMKIH ©JIIIeMIapTTapAbl Oenrineyi MyMKiH.

284. Ocs1 apkbutsl Kitment Knmentrin Ilapt Goiibiniia bankke OepreH sxoHe OonamakTa 6epyre Tuic
CyOBeKTiIepIiH AepOec KoHE o3re JAepeKTepiHe KaThICThI, cCoHmal-ak KaszakcTan PecmyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIHA
oHe (Hemece) baHKTiH imIKi KyKaTTapblHa CoWKeC OCBHIHIAH nepOec IepeKTepil >KUHAy, OHJEY KaKeTTLTiri
TYBIHIAUTHIH e3re xarmaiinapaa KimeHT 31 6epren nepbec nepekrep cyObekTinepiHeH aepdec AepeKTep i KuHayra
JKOHE OHIeyTe, nepOec qepeKTep/ i YIIiHIII TYIFaFa, OHbIH iminae bankke Oepyre, onapasl baHKTIH )KUHAayBIHA JKOHE
OHJICYiHEe, erep MYHIall Oepyre THIMBIM canbiHOaraH Ooica Hemece KP 3aHHaMackIMeH miekTenMereH 0osca, THICTi
IIeT MEMJICKETTiH OepineTiH aepbec AepeKTepni KOprayabl KaMTaMachl3 eTyiHe KapamacTaH, aepOec mepeKTepmi
TpaHCIIeKapalbIK OepyTre ajiblH aa KeliciM aFaHbIHa KeMUIIIK Oepeti.

Bank allKbIHTANTHEIH KaxkeT OonraH skarmaiina, Kimment bankke [lepOec mepekrep cyowsekrinepineH KimeHT
JKUHaraH aepOec JepeKTep/i jKUHAYFa JKOHE OHJACyre, AepOec MepeKTep i YUIHII TyJIFara Oepyre, OHbBIH IIIiHIC
bankke Oepyre, onapzapl BaHKTIH XKMHayFa >KOHE ©HJEYyre, TpaHCIIeKapalblK Oepyre KeliciMaepiHiH Oap-KOFbIH
Ky’KaTTaMaJbIK pacTay/bl YChIHA/IBL.

JKorapbia kepceTiireH KeiiciMaepaid 0oamaysl YiniH xayankepurinik Kinuentke sxykreneni. bankke Jlepbec
nepekrep Typaisl KP 3aHHamMachiH Oy3FaHbl YIIH KaHaai 1a Oip nrapanap KOJAaHbUIFaH jxkarnaiina, Kmuent baHkTig
Taabbl OOMBIHINA OAHKKE KEITIPUITeH Ke3 KEJIICH MIBIFhICTAP MEH 3alaiJapbl 6TCYre MiHACTTCHE/II.

285. Tapanrap ocer LlapT GoiipIHIIa MiHACTTEMENEPAi OPBIHAaMAaFaHbI / THiICIHIIIE OpBIHIAMaFaHbI YIIiH
Ka3zakcran PecryGiiKkachIHBIH 3aHHaMAaChIHa COIKec yKayamnThl 00IaIbl.
286. Erep MyHpmail >kaFmaiiyap: YoKUTIETTI MEMIICKETTIK OpTaHHapHAbIH, KaJarajay OpTaHIapbIHBIH,

Kazakcran PecnyOmukacel ¥nTTeIK  bBaHKIHIH —IIEKTEYy-THIHBIM Caly CHIATHIHOAFBl aKTUICpIi/mapanapabt
KaOBUIIAYBIH, OaFJapIaMaliblK KaMTaMachl3 eTy/IiH ipKUTICTepiH, SJIEKTP SHSPTHSCHIHBIH aKbIPAaTBUTYBIH, OalTaHbIC
JKEJIJIepiHiH 3aKbIMAaHYBIH JkoHe TapanTtapablH epkiHe Tayenni emec sxkoHe 11lapTThiH HbIcaHACKIHA TiKEJIEH KATBICHI
Oap Oacka jJa MOH-)KalIapabl KOca ajFaHjaa, Oipak oJapMeH IIEKTeNIMEH, SHCePUIMEHTIH KYIl MOH-KaiIapbIHbIH
OacTaiyblHbIH cangapbl Oojbin Tabbuica, Tapanrap Ilapr OoifbiHIa MiHAETTEMeNepli OpbIHIAaMay/THICIHIIE
OpBIHIAMAaYy KarAalapsl YIIiH )KayanTbl 0OJIMaiIbL.

287. Tapanrapapiy lapt GolibIHIIA 63 MiHIETTEMENEPiH OPbIHAAYbIHA BIKNAI ETETIH HCEPLIMENUTIH
KYII MOH-)Kaijlapbl TybIH/IaFaH Ke3/le, KOpCEeTUIreH MoH-)Kalap Kanbinrackan Tapam Oy Typansl exinmi TapanTsl
KOPCETUITeH MOH-)Kalrap TybIHIaFaH Ke3/1eH Oacrar 3 (YI) )KyMBIC KYHIHEH KelIiKTipMelt xabapaap eTyre MiHICTTI.
Ouraif 6GonmaraH *xarnaiia eHcepiIMec KYII MoH-)Kaiylapsl TyblHAaFaH TapanThlH OlapslH OOIyBl MEH Y3aKThIFbIHA
ciiteMe Jkacayra KYKbIFbI XKOK.

IapTThIH OCBHI TapMarblH/A OenriieHreH xaraaitnapaa ocel Llaprt GoiibiHIIA MiHIETTEMENEpli OpBIHIAY

Mep3iMi eHCepUIMENTIH KYII MOH-)Kaiylapbl KOJIaHBUIFaH YaKbITKa MeJIIIEpJIeC aybICTHIPIIAIbL.

288. BaHK KIMEHTTIH TYCIHIKCI3, TOJNBIK eMec HeMece J9T eMeC HYCKAyJBIKTapbl HOTHKECIHIC JKOHE
Oankke OailmaHBICTEI eMec Oacka ma cebentep OOWBIHIIA TyBIHAAFaH IMapT OOWBIHIIA MiHAETTEMEIEPAi
OpBIHIAMaFaHbl HEMECE THICIHIIEe OPBIHAAMAaFaHbl YIIiH KINEHT aJbIHAA KayarThl O0IManIbl.

5. ZKemkopabIKKa Kapchl TyciHikTeMe

289. Illapr OoiibiHIIA €3 MIiHAETTEMENEpiH OpbIHAAay Ke3iHie Tapanrap, oJlapAblH YJIECTeC TYJIFajiapsbl,
KbI3METKepIIepl HeMece AemIaiiaphl:

1) xangaii 1a 6ip KYKbIKKa CBIHBIMCBHI3 apTHIKIIBUIBIKTAP HEMECE 3Te J1e KYKbIKKa CBIHBIMCBI3 MaKcaTTap airy
MaKCaTBIH/Ia OCBI TYJIFAJIAPbIH 9pEKEeTTEpiHe HeMece IemiMIepiHe BIKIAJ €Ty YIIiH Ke3 KeJIreH TyJIFajapFa aKIaHbl
HeMece KYH/ABUIBIKTap/bl TiKeJeld Hemece aHama TYpJAe TeJeMeili, Tesneyll YChIHOAl/Ibl jKoHE Teleyre pykcaT
Gepmeiini;

2) apTTeiH MakcaTTapsl yiIiH KosugansutaTeiH KP 3aHHaMaceiMeH mapa Oepy/aty, KOMMEPUHUSUIBIK CaThIIl
ay, cel0aifyiac KEMKOPIIBIK CHSIKTHI CapaJlaHATBIH OPEKETTEeP/Il KY3€Te achIpManIbl.

290. ITapt TapanTapblHbIH 9pKaHCHICH 0acka TapanThiH KbI3METKEPIICPIiH/OKIIACPIH KaHaal aa Oip KOJIMEH,
OHBIH IMIiH/AE aKMIa, CEIMIBIKTAap Oepy, OJapAbIH aThIHA XYMBICTApAs! (KBI3SMETTEPi) 6TeyCi3 OpPBIHAAY KOJIBIMEH
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JKOHE OCHI Killli 0esimMe caHaMananraH 0acka Ja TociimepMeH, ekiHmi TapanTeiH KpI3METKepiH/oKiJiH Oenrini 6ip
TOYEJIITIKKE KOATBIH JKOHE OCHI KbI3METKEPIiH/OKUIAIH OHBI BIHTAIAHABIPATHIH TapallTHH IMaliackblHa KaHaai 1a Oip
iC-9peKeTTep/l OPBIH/IAYbIH KAMTaMacChl3 €Tyre OarbITTAJIFaH bIHTAJIAHBIPYIaH 0ac TapTabl.

BaHK KbI3METKepiHIH KIMEHTTIH MaiilachlHa JKY3€re achIpbLIaThIH, OCBl KbI3METKEpJi JKOFapblla aTajiFaH
TOCIIIEPMEH BIHTAJIAHABIPATHIH 1C-OpEKeTTepl el TYCIHIIe i

1) bankTiH 6acka KITMEHTTEPIMEH canbIcThIpranaa KIMeHTKe HeTi3Ci3 apTHIKIIBLUIBIKTAp 0epy;

2) KnnneHnTke 3aHHaMaa xoHe baHKTIH iMIKi KYKaTTapbIHIa Ke3/IeIMereH Kauai 1a oip keningiktep oepy;

3) KOJIJaHBICTAFbI PACIMAEPII KeaeIeTY;

4) >KyMBICKep ©3iHiH JNaya3sIMIBIK MiHACTTEpI MeHOepiHae OpeIHAaNTHIH, OipaK baHKTiH iMmKi KykaTTapsiHa
JKOHE TaparTap apachlHIArbl e3apa KapbIM-KaThIHACTAPABIH aWKBIHABIFEI MEH AIBIKTHIFBl KaFUJATTapblHA KaHIIbI
KEJIETiH ©3r¢ I 9peKeTTep )KATaIbL.

291. Ocsr apkputel KirieHT OaHKKE KIIMEHT aybI3IIa )KYTiHTeH ke3ae TapanTap apachlHIAFH Tesle()OH apKBLIBI
ceiiecyni xa3yra pykcat 6epeni. Connaii-ak TapanTap baHk eH KIIMeHT apachIHIAFHI Tele(OH apKbUIBl COMIIECYIiH
IIBIOBIC 7ka30ackl KIMEHTTIiH baHkke aybI3ia eTiHINI )Kacay, OHBIH IMIiHAE TOJeM KapTOYKACHIH OKIIaylay/OyFaTTaH
HIBIFapy, TeJeM KapTOuKachl OOMBIHINA IIEKTEYJepAl >KoHe/HeMece JMMUTTEpAl alblll TacTay/e3repTy/KaslblHa
KeNTIpy Typasibl TalamleH, COHJal-ak OaHK IIOTHIHBIH JXaW-KYHl Typajbl akmapar any Ke3iHae pacTtay OoJibln
TaObLIaTBIHBIH MOMbIHAaM b1 KitnenT I1apTThiH 0chl TapMaFbIHIa KOpCETUIreH, OaHK e3re TaciiMeH (baHk ke3nereH)
aJIFaH OHBIH TaJaNTapbl JAa KIMEHTTIH OaHKKe OTIHIlI jkacay (aKTICiH pacTalThlH KyKaTTap OOJIBIN TaObUIATHIHBIH
MOMWBIHAANBIL.

292. Ocsr apkputel KITHEHT MBIHATAPIBI PACTAHIBL:

1) mapTt OoOWBIHIIA >Ky3eTe achIPBUIATHIH OMepaIsuiapasl Kacayra ekinmeTrtiri Oap, omepammsiap KP
3aHHAMAaChIHA KaHMIIIbl KeIMEH i (CAaHKIMsUTaHFaH OOJIBITT TaObIIab);

2) HeriziHAe omepamysyIap JKy3ere achIpbUIaTBIH TOJEM KYXKAaTTapbl TeJeM KYXKaTTapblH peciMueyre
oernrinenrern KP 3aHHaMachIHBIH TallanTapblHA COWKEC peciMIeNTeH/JKacaliFaH TeJleM KYKaTTaphl Koca Oepimneni;

3) KimeHnt mrapt OoifblHIIA Ky3ere achIpbUIFaH ONCpaldsUIapIblH AYPHIC OPBIHAANYBIH aHBIKTAHIBI KOHE
pYKcaT eTUIMEreH omepalus OpBIHIAIFAaH JKargaiaa, Oyl Typanbl miaprra OenriieHreH Mep3imzae OaHKke
xabapraipl.

293. Pykcar erinMereH Pykcar erinMereH onepauusi OoibIHIIA aKiIaHbl KalTapyabl benedumuap 6anki KP
3aHHAMaChIH/Ia KO3/ICJII'CH TOPTIMIEH JKY3€ere achlpabl.

294. Bapneik nmaynap Oodbinia KiHMEHT KamiplKTaH OaillaHBIC apHajgaphl apKbUIbI, jkazbaima xabapiama
JKIOepy apKbLIbI HE JKEKE OTIHIII JKacay jKOJILIMEH OaHKKE cypay caayMeH KYTiHeIl.

295. Iaprra xe3menMereH xarnaitnapna Tapanrap KP 3aHHaMachkiH OacIIBUTBIKKA aTajbl.

296. apT opsic, Ka3ak >KOHE arbUINIBIH Tilmepinge »kacannsl. LIapTTeIH Ka3ak, OpbIC JKOHE arbUIIIBIH
TUIEPIiHAETI MOTIHIEpl coiikec kKemMmereH skarmaiina Tapanrap IllapTTeIH OpbIC TiNiHIETT MOTIHIH OaCIIBLIBIKKA
anaspl.

297. BarrrapaplH opHanacy TopTiOi, OanTapabiH ataynapsl xkoHe IllapTTa KaMThEUFaH 0acka Ja TaKbIPBIITap
BIHFAWJIBUTBIK VINiH TalJalaHBUIFaH KoHe KaHmail na Oip mekreynepni, LlapTTeiH KaHmail ga Oip epexenepiia
cUnaTTamMajJapblH HeMece TYCIHIipMeiepiH KaMThIMaiIbl.

298. Illapt meHOepingeri Oapiblk xabapiamaiap, cypay caiayiap OaHKTIH Kajaybl OO#bIHIIA Kejeci
TociaepAin 6ipiMeH xkibepinei: hake apKbUIbI/AICKTPOHIBIK moITa apKbuisl/ SMS/Push-xabapiiama apKpUIbl/ mOIIITa
apKpUIbl/ MOOWIBII KochiMIina/BeO-OaHkuHT apkpuibl, baHkTiH WHTEpHET-pecypchlHAa akmapar OpHajlacThIpy
apKbUIb/BaHKTIH ONepalysuIbIK 3aapblHaa XabapiiaHIplpy OpHaJacThipy apKbuibl. KIIMEHT ychlHFaH OaiiaHblc
JIepeKTepiHiH ©3repreHi Typaisl XadapiaMa OoNMaraH KarJaiaa, Oapislk xabapiamanap, cypay camyiap, TajJantap
COHFBI OeNTisi 0aHKKE MOIMITANBIK/3JIEKTPOH/IBIK MEKEH)XaliFa HeMece Telre()oH HoMipiHe Kidepite i xoHe KIHESHTTiH
OCBl MeKeHxkaiina OonyblHa, Telae)OH HOMIpI/AIEKTPOHABIK MNOINTa MEKCHXKAaWbIH MaiIanaHaThIHBIHA HeMece
naiiananOoalTHIHBIHA KapaMacTaH, KITUSHT THICTI TYpJe XKiOepreH/>KeTKI3TeH KoHEe alFaH OOJIBII eCenTeNeIi.

299. llapTTa Ke3menreH »xargaiyiapabl KocnaraHna, KIMEeHTTIH ke3 KenreH xabapiamackl HeMece cypay
cairybl jkazbamma Typxae Oepiryre Tmic. MyHaaii xabapirama Hemece cypay caiy, erep ojap OaHKTIH aTblHA ITOIITa
HeMmece Kyphepilik OaiiaHsIc apKpUIBI XiOepince, bankke ThicTi Typae *xibepinareH OOJBI ecenTenesmi.

Bank /lepexkTemesepi:

A26F8T9, Kazakcran Pecrrybnukacer, Anmartsl K., Hypcynran HazapOaeB naHFbUTBI, 242 -yid
BCH 920140000084

JKCK KZ48125KZT1001300336 «Ka3zakcran Peciyonukachiabiy ¥ aTThiK banki» PMM,
BUK TSESKZKA

info@jusan.kz; mycard@jusan.kz (xapranap OOHbIHIIA ©TIHIIITED)

ten.8(727) 331 26 04, daxc. 8(727) 331 26 03, 7711 (mo0wibi TenehOHHAH TETiH)



